ILMO(a) SR(a) PREGOEIRO(a) DA COMISSAO DE LICITACAO DO MUNICIPIO
DE ITAIOPOLIS, ESTADO DE SANTA CATARINA.

PREGAO PRESENCIAL n° 24/2020

IPM SISTEMAS LTDA, pessoa juridica de direito privado, devidamente inscrita no
CNP]J sob n° 01.258.027/0001-41, com sede na Av. Trompowsky, 354, 7° andar, Centro, CEP 88015-

300, Florian6polis-SC, devidamente representada por seu procurador abaixo firmado, vem a presenca de
Vossa Senhotia, com fundamento no artigo 109°, inciso 1, alinea “a” da Lei n°® 8.666/93, apresentar as

suas

RAZOES RECURSAIS

em face da decisdao que validou a avaliagdo de conformidade dos requisitos Gerais e
Obrigatérios do sistema apresentado pela empresa BETHA SISTEMAS LTDA referente ao
certame em epigrafe, mesmo diante do seu flagrante desatendimento pela referida empresa, caracterizado

pelo ndo cumprimento dos ditames dos itens 9.12. ¢ 9.12.1 do Edital.



1. DA TEMPESTIVIDADE

A decisao confirmatoria da validagao do sistema apresentado pela empresa Betha Sistemas,
restou consignada na continuidade da sessio do pregdo presencial n® 24/2020, realizada na data de
11/08/2019, ocasiao em que restou declarada como classificada e habilitada no referido certame.

O item 10 do Edital dispde sobre o prazo de trés (3) dias para interposi¢io de recurso,
conforme segue:

11. DOS RECURSOS

11.1.5. O prazo para interposicéo de recurso é de 3 (trés) dias Uteis, ficando as demais proponentes desde

logo intimadas para apresentar contrarrazdes em igual numero de dias, que comecardo a correr do

término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos. (Grifamos).

Diante disso, o inicio do prazo para o protocolo das razdes recursais se deu a partir do dia

12/08/2020, findando-se no dia 14/11/2020, sendo, portanto, tempestivo o presente recurso.

2. DOS FATOS ENSEJADORES DO PRESENTE RECURSO

Conforme previsto no Edital do certame, nas datas de 28,29,30 e 31.07.2020 e nos dias
03 e 04.08.2020, o Municipio realizou a avaliagao de conformidade dos requisitos Gerais Obrigatérios
do Sistema e do ambiente computacional da empresa vencedora do certame, conforme previsao editalicia,

de onde se destacam os seguintes itens:

3.10. DA NECESSIDADE DE AVALIACAO DE CONFORMIDADE DOS MODULOS E DO PADRAO TECNOLOGICO

3.10.1. Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e prejuizos causados por uma
aquisicdo que ndo atenda as necessidades da Administragao Publica, sera realizada avaliagdo da conformidade do
software ofertado.

3.10.2. Apds, avaliada a documentagdo de habilitacdo e se aprovada, a empresa classificada em 12 lugar sera
convocada pelo Pregoeiro para submeter-se a Analise de Amostra do Software, cujo inicio se dara no prazo maximo
de 05 (cinco) dias Uteis, perante Comissdo de Avaliagdo composta para este fim, onde a empresa devera simular,
em tempo de execugdo, cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia.

3.10.3. Sera marcada data para avaliacdo, a realizar-se durante o horario de expediente da licitadora;

3.10.4. A Avaliagdo apenas do vencedor provisdrio justifica-se pelo principio da celeridade que rege o procedimento
na modalidade pregdo, conforme legislacdo em vigor e possui respaldo legal estabelecido na Nota Técnica n°
04/2009/TCU.



3.10.5. Caso a primeira colocada nao atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme
regras aqui estabelecidas serd chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a
obten¢ao de uma proposta adequada ou ser considerada fracassada a licitagao.

3.10.6. A avaliagdo devera ser realizada por uma Equipe Técnica (Comissdao Especial de
Avaliacdo), nomeados pelo Prefeito Municipal e composta pelos integrantes das areas que
serdo atendidas pelo novo sistema ou terceiros com comprovado conhecimento técnico.

3.10.7. O sistema devera atender a todos (100%) os requisitos relacionados ao PADRAO
TECNOLOGICO E DE SEGURANCA E DESEMPENHO. O n3o atendimento de qualquer destes
requisitos, ensejara a desclassificagdao imediata da proponente.

3.10.13. Ainda no intuito de evitar interpretacGes diversas e a subjetividade da avaliagdo, os itens ndo serdo
valorados de forma diferenciada.

3.10.14. Para acelerar os trabalhos, a avaliagdo dos mddulos serdo realizadas sequencialmente, organizados por
blocos, através da formalizagdo de grupos de avaliagdo, compostos cada um por trés servidores da area de trabalho,
sendo um grupo para cada médulo/conjunto de Programas. (Grifamos).

Contudo, em desacordo com o que prevé o supracitado item 3.10.7 do Edital a empresa Betha
Sistemas Ltda. ndo atendeu na sua avaliacdo de conformidade 100% (cem por cento) dos Requisitos
Gerais Obrigatoérios do Sistema e do ambiente computacional, bem como ao estabelecido nas
demais Especificages e Requisitos Técnicos conforme pontuado adiante, devendo ser

desclassificada do certame em apreco.

Antes, porém da especificacio dos demais itens ndo atendidos pela
apresentante Betha, cumpre salientar sobre O NAO ATENDIMENTO DE REQUISITO BASICO,
CARACTERIZADO QUANTO AO CUMPRIMENTO DO OBJETO POR EMPRESA
DIVERSA DA CONTRATADA. Vejamos:



a) DO DESCUMPRIMENTO FUNDAMENTAL PARA CUMPRIMENTO
DO OBJETO CARACTERIZADO PELO RECONHECIMENTO DA
INFRACAO DO ITEM 16.1, LETRAS “E” “F”?, “H” “I” DO EDITAL -
BASEADO NA DEMONSTRACAO PELA EMPRESA BETHA
SISTEMA, DE ATENDIMENTO DO MODULO CONTROLE
INTERNO, POR INTERMEDIO DE EMPRESA TERCEIRA,
DENOMINADA FAEE SISTEMAS. CONFORME RECONHECIDO
EXPRESSAMENTE PELA R. COMISSAO LICTATORIA.

Na demonstracao do dia 29.07.2020 a r. Comissao Licitatéria IDENTIFICOU QUE A
BETHA, NAO DEMONSTROU ATENDIMENTO DO MODULO CONTROLE INTERNO
POR INTERMEDIO DE SISTEMA PROPRIO.

CONFORME RECONHECIDO PELA PROPRIA R. COMISSAO LICITATORIA,
A BETHA UTILIZA O SISTEMA DE EMPRESA TERCEIRA DENOMINADA FAEE
SISTEMAS PARA ATENDIMENTO DO RESPECTIVO CONTROLE INTERNO.
CONFORME RECONHECIDO EXPRESSAMENTE PELA R. COMISSAO LICTATORIA.

A R. COMISSAO LICITATORIA, APESAR DE TER IDENTIFICADO QUE A
EXECUCAO DO MODULO SE DAVA POR EMPRESA DIVERSA DA APRESENTANTE
BETHA, E APESAR AINDA, TER RECONHECIDO EXPRESSSAMENTE NAO
POSSUIREM SEUS INTEGRANTES, CONHECIMENTO TECNICO ESPECIFICO
CAPAZ DE AVALIAR POSITIVAMENTE OU NEGATIVAMENTE O ATENDIMENTO
DO MODULO, ACABOU POR VALIDAR O RESPECTIVO ATENDIMENTO. Tudo
conforme se observa da ATA LAVRADA COM DATA DE 29.07.2020 - IDENTIFICADA
COMO ATA N° 03.



EM TAL ASPECTO, INEQUIVOCAMENTE DESCUMPRIDO PELA
APRESENTANTE BETHA SISTEMAS, CUMPRE OBSERVAR SOBRE AS IMPLICACOES
DE ORDEM JURIDICA, CASO A RESPECTIVA EMPRESA VENHA A SER
HOMOLOGADA, COMO VENCEDORA. O IMPEDIMENTO SE DA EM FUNCAO DA
MANIPULACAO DE DADOS POR EMPRESA TERCEIRA, QUE ESTARA ALHEIA AO
CONTRATO FIRMADO. OU SEJA, HAVERA TERCEIROS TRABALHANDO DADOS
SIGILOSOS, SEM ESTAR OBRIGADA CONTRATUALMENTE.

Ainda no que diz respeito a tal situagio, importa em dizer que, A VEDACAO CLARA
QUANTO A POSSIBILIDADE DE CUMPRIMENTO DO OBJETO POR EMPRESA
TERCEIRA, CONFORME PREVISAO DO ITEM 16.1, letras e; f; h do edital, CERTAMENTE
INIBIU VARIOS INTERESSADOS EM PARTICIPAR DO CERTAME. CASO, FOSSE
PERMITIDO, CERTAMENTE HAVIA MAIS PARTICIPANTES NO CERTAME EM
APRECO.

EXEMPLO CLARO DA RESTRICAO APONTADA, COLHE-SE DA NAO
PARTICIPACAO DA ATUAL FORNECEDORA, PUBLICA TECNOLOGIA. A REFERIDA
EMPRESA POSSUI O SISTEMA DE RH FORNECIDO POR OUTRA EMPRESA (SENIOR
RH). OU SEJA, CERTAMENTE, ENTENDEU QUE NAO PODERIA PARTICIPAR EM
FUNCAO DA OBRIGATORIEDADE EM CUMPRIR O OBJETO POR INTERMEDIO DE
SISTEMA UNICO.

Portanto, pugna-se pela REVISAO DA DECISAO, no sentido de DESCLASSIFICAR
A LICITANTE BETHA SISTEMAS, tendo em vista 0 NAO ATENDIMENTO DO MODULO
CONTROLE INTERNO POR INTERMEDIO DE SEU PROPRIO SISTEMA.

b) OUTRO ITEM QUE MERECE REVISAO E RECONHECIMENTO POR ESSA R. COMISSAO
E O NAO ANTENDIMENTO DE 100% DO MODULO DE ESCRITA FISCAL ELETRONICA -
ITEM 5.15 DO TR. — CONTRARIANDO A PROPRIA ATA 08, LAVRADA EM DATA DE
05.08.2020.



Os demais itens indicados COMO NAO ATENDIDOS, cujos
itens, repita-se, merecem a reconsideragdo quanto a validagio pela r. comissido de licitagao,
seguem destacados adiante, com indicativos no préprio corpo do Termo Referencial referente

ao nao atendimento. Vejamos:

3.7. DA NECESSIDADE DE AVALIACAO DE CONFORMIDADE DOS MODULOS E DO PADRAO
TECNOLOGICO
3.7.1. Para resguardo do excepcional interesse publico, evitando os transtornos e prejuizos
causados por uma aquisicdo que ndo atenda as necessidades da Administracdo Publica, sera
realizada avaliagao da conformidade do software ofertado.

3.7.2. Apbs, avaliada a documentacdo de habilitacdo e se aprovada, a empresa classificada em 12
lugar serd convocada pelo Pregoeiro para submeter-se a Andlise de Amostra do Software, cujo
inicio se dara no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, perante Comissao de Avaliagdo composta
para este fim, onde a empresa devera simular, em tempo de execu¢do, cada funcionalidade exigida
pelo presente Termo de Referéncia.

3.7.3. Serd marcada data para avaliacdo, a realizar-se durante o horario de expediente da
licitadora;

3.7.4. A Avaliacdo apenas do vencedor provisorio justifica-se pelo principio da celeridade que
rege o procedimento na modalidade pregdo, conforme legislagio em vigor e possui respaldo
legal estabelecido na Nota Técnica n° 04/2009/TCU.

3.7.5. Caso a primeira colocada ndo atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme
regras aqui estabelecidas serd chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a
obtencdo de uma proposta adequada ou ser considerada fracassada a licita¢ao.

3.7.6. A avaliacdo devera ser realizada por uma Equipe Técnica (Comissao Especial de
Avaliacdo), nomeados pelo Prefeito Municipal e composta pelos integrantes das areas que serdo
atendidas pelo novo sistema ou terceiros com comprovado conhecimento técnico.

3.7.7. O sistemat devera atender a todos (100%) os requisitos relacionados ao PADRAO
TECNOLOGICO E DE SEGURANCA E DESEMPENHO. O nao atendimento de qualquer destes
requisitos, ensejara a desclassificagdo imediata da proponente.

3.7.8. Quanto aos requisitos especificos de cada moédulo, é permitida uma margem de 10%. Caso
o sistema apresentado ndo atenda pelo menos 90% dos requisitos especificos por Médulo de
Programas, este sera desclassificado, sendo chamado o segundo colocado para o mesmo
procedimento de avaliacdo e assim sucessivamente até que um dos classificados atenda as



exigéncias edilicias.

3.7.9. Os itens ndo atendidos dos modulos especificos, até o limite permitido de 10%, nao
prejudicam a proponente e deverao ser objeto de correcao e/ou implementacao, cujo prazo
maximo para atendimento sera aquele previsto como derradeiro para a implantagao. O ndo
atendimento no prazo, apds a contratacdo, implicara na aplicacdo das san¢des previstas no edital
por inadimplemento ou atraso no cumprimento das obriga¢des contratuais.

3.7.10. Oroteiro de apresentacdo/avaliacao dos médulos seguira a mesma ordem disposta neste
Termo de Referéncia, sendo primeiro observado os requisitos relacionados ao PADRAO
TECNOLOGICO, DE SEGURANCA E DESEMPENHO e de depois os relacionados a cada médulo de
programas, na ordem em que se encontram neste Termo de Referéncia.

3.7.11. Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada serd de
afirmagdo/negacao (sim/nao). Ou seja, sera observado se o item avaliado faz ou ndo a
tarefa/rotina determinada ou se o sistema possui a funcionalidade descrita no item apreciado
tendo-se como resposta, as questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (ndo atende).

3.7.12.  Um item “parcialmente” atendido sera computado como atendido para fins de computo
geral, mas deverd ser objeto de correcao e/ou implementacdo, cujo prazo maximo para
atendimento serd aquele previsto como derradeiro para a implantagao. O ndo atendimento no
prazo, apés a contratacdo, implicard na aplicacio das sangdes previstas no edital por
inadimplemento ou atraso no cumprimento das obrigacdes contratuais.

3.7.13. Ainda no intuito de evitar interpretacdes diversas e a subjetividade da avaliacdo, os itens
ndo serdo valorados de forma diferenciada.

3.7.14. Para acelerar os trabalhos, a avaliagdo dos médulos serdo realizadas sequencialmente,
organizados por blocos, através da formalizacdo de grupos de avaliacao, compostos cada um por
trés servidores da area de trabalho, sendo um grupo para cada médulo/conjunto de Programas.

3.7.15. A licitadora disponibilizara o espaco adequado para a apresentacdo dos sistemas, onde
serd montada uma bancada de testes contendo lado a lado computadores, todos conectados a
internet de banda larga (minimo link 10 Mb), cada qual com um dos sistemas operacionais objeto
de teste: Windows, Linux, MacOs.

3.7.16. A proponente devera demonstrar o funcionamento dos seus sistemas nos seguintes
sistemas operacionais: Windows (notebook ou PC), Linux (notebook ou PC), MacOs (notebook ou
PC). No caso do APP, devera funcionar no minimo nas plataformas iOS (smartphone) e Android
(smartphone). Devera ser demonstrado o funcionamento satisfatério do sistema ofertado nas
seguintes versoes de navegadores (padrdo de mercado): Microsoft Edge (versao 25 ou superior);
Firefox (versao 55 ou superior); Chrome (versao 55 ou superior); Safari (versdo 10 ou superior).

3.7.17. A proponente sera responsavel pelo banco de dados de teste para a devida demonstracao
do sistema. Bem como recursos de hardware (celular) de infraestrutura légica mével (conexdo
3G), para a avaliagdo do APP em aparelhos Android e i0S. Por se tratar de sistema em nuvem e o
objetivo da avaliacdo é atestar-se o seu funcionamento satisfatério em uma situagao real, o sistema
apresentado devera estar previamente instalado em datacenter, com os recursos exigidos de



seguranc¢a, desempenho e disponibilidade como descrito neste Termo de Referéncia.

3.7.18. Apés arealizacao da avaliacdo, sera elaborado parecer da Comissao Especial de Avaliacao
os resultados serao publicados no sitio oficial, de modo a ficarem a disposi¢cao e conhecimento dos
interessados. As demais proponentes serdo intimadas para fins de retomada da sessao, podendo
ao final da sessdo manifestar intencdo de impetrar recursos no triduo legal.

3.7.19. Para o bom andamento dos trabalhos de avaliacao, bem como resguardo de direitos do
particular quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, s6 sera permitida a participacdo
de no maximo um representante das demais proponentes por mdédulo de programas, em cada
apresentacado, sendo-lhe vedado a manifestacdo, e o uso ou porte de quaisquer equipamentos
eletronicos (smartphone, camera, notebook, gravador, entre outros) e de registros audiovisuais,
resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito que deverao ser cedidos para cdpia, caso
solicitado pela Administragdao ou empresa em avaliacao.

2. DO PADRAO TECNOLOGICO E DE SEGURANCA DO SISTEMA
Técnico da Betha Sistemas que apresentou: Ermes Junior

O Sistema fornecido devera atender obrigatoriamente os seguintes requisitos (todos),
sob pena de desclassificacdo da proponente:

1. O sistema devera operar sob o paradigma de “Multiusuarios”, com integracdo total entre os
médulos, garantindo que os usuarios alimentem as informagdes em cadastro UNICO para todas as
areas, e que sejam integraveis automaticamente os existentes e os que vierem a ser implantados
de outras areas todos online e com ambiente Web, bem como devera ser multitelas, abrindo
quantas forem necessarias simultaneamente para consulta e desempenho dos servicos, ser
multientidades (Secretarias, Fundos e Prefeitura) e buscar exercicios anteriores constantes do
banco de dados, sem que seja necessario fechar uma tela para abrir outra, ou sair de um sistema
para entrar emoutro.

O sistema da Betha nao trabalha com o conceito de multitelas, na
verdade ele utiliza o recurso dos proprios navegadores para abrir o sistema em
varias abas, outro item que ele ndo atende é a integracao total entre todos os
modulos, uma vez que o sistema nao trabalha com o conceito de Cadastro tnico,
isso ficou evidente quando o técnico precisou cadastrar uma pessoa em mais de
um local do sistema.

2. Ambiente Cliente-servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP:

a. Todo o sistema de informacdes e programas devera rodar nativamente em
ambiente web, e ser mantido em data center de responsabilidade da contratada.

O data center nao é de responsabilidade da contratada, na verdade eles
utilizam o data center da Amazon, entao eles nio tém o controle sobre toda a



questao de seguranga.

b.

Em caso de necessidade de readequacado de capacidade de processamento, devera
permitir que seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade
para atendimento da demanda de funcionalidades e usudarios, até ser posto em
efetivo funcionamento, instalado, configurado e em condi¢coes de uso de acordo com
as seguintes regras e conceitos:

i. Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme
demanda: links de internet, espago em disco total (banco de dados, demais
servidores e contingéncia para manutengdes), quantidade de memoria RAM
por servidor, quantidade de vCPUs por servidor.

ii. O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB
adicional, além da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas.

iii. O aumento de espago em disco total devera ser realizado por GB adicional,
altm da quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do
sistema/programas.

iv. 0 aumento de memoria RAM devera ser realizado por MB em cada servidor
conforme necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja
disponibilizada.

v. 0 aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado
pela CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e serd passivel de
aprovacdo or¢amentaria.

3. A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranga e a alta disponibilidade do
sistema, com as seguintes caracteristicas:

a.

enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dindmico) através dos roteadores com no
minimo 2 operadoras distintas a fim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco
[P;

Possuir firewall técnicas de borda redundantes a fim de filtrar de invasao por falhas
nos protocolos TCP/IP;

Realizar analise do trafego a fim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negacao
de Servigo, ou seja, esta andlise devera atuar na camada de aplicacao;

Disponibilizar 1 (um) IP publico exclusivo paraa CONTRATANTE acessar o sistema
através de comunicac¢do segura HTTPS com certificado valido;

Devera possuir servigo de validagdo indicando que o dominio possui um certificado
digital SSL, garantindo que o software é AUTENTICO e que as informagdes sao
CRIPTOGRAFADAS. Essa validacdo devera ser realizada periodicamente e emitida
por empresa terceirizada especializada em seguranca, a cargo da CONTRATADA;



f. Além do firewall de borda, é necessario também o fornecimento de firewall interno,
disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE a fim de permitir a criagdo de
regras NAT (Network Address Translation) para portas acessiveis externamente
conforme necessidade das aplicacoes, ex. 80 (http) e 443 (https), desta forma
fornecendo uma estrutura virtual isolada.

Item F nao foi demonstrado pelo apresentador, dessa forma nao houve
a demonstracao de 100% dos itens conforme exigido no edital.

4. A CONTRATADA devera fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licencas para esta
CONTRATANTE, caso seja necessario;

5. Devera a Contratada fornecer ferramenta informatizada para monitoramento e download de copia
dos dados, a ser realizado por Servidor Publico do Quadro da CONTRATANTE com conhecimento
técnico e expressamente autorizado pela CONTRATANTE;

6. A exemplo dos sistemas utilizados pelo judiciario (e-Proc), por questdo de performance (recursos
de processamento, de armazenamento nas maquinas locais, link, infraestruturas de rede), os
sistemas devem ser de nova gerac¢do, desenvolvidos em linguagem nativa para Web (por exemplo:
Java, PHP, C# ou outra operavel via Internet), respondendo as requisicdes através de servidores
de aplicacdo web, de preferéncia abertos;

7. O sistema deve ser operavel via navegador web padrdo, operando nos seguintes sistemas
operacionais: Windows, Linux, MacOs;

Nao foi demonstrado o sistema funcionando em Linux e MAcOS, uma vez
que o municipio ndo disponibilizava dos equipamentos necessarios para tal
demonstracao;

8. O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores (padrdao de mercado), nas
seguintes versoes: Internet Explorer (versao 11 ou superior), Firefox (versao 55 ou superior),
Chrome (versdo 55 ou superior), Microsoft Edge (versdo 25 ou superior) e Safari (versdo 10 ou
superior);

Nao foi Demonstrado que o sistema é operavel pelo Safari, uma vez que
o municipio nao disponibilizava de nenhum recurso da Apple.

9. Para evitar perdas de performance e o consumo excessivo de infraestrutura légica (links), de
processamento (vCPU, memoria RAM, armazenamento, pacotes de dados, etc) e redundancia,
além de questdes de seguranga da informacgdo e integridade dos programas, ndo é permitida a
utilizacdo de nenhum recurso tecnolégico de emulagdo, maquinas virtuais ou runtimes;

10. Casos onde houver necessidade de sistema intermediario para acesso a outros dispositivos
(como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ) ou integracdo com aplicativos da
estacao cliente (como Microsoft Office, exibicao de documentos PDF), por motivos de seguranca
de aplica¢des web, podem ser utilizados apenas os plugins essenciais. Nesses casos, porém, nao é



permitida a integracdo através de aplicacoes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores como
Applets Java, por questdo de seguranca da informacao e integridade dos sistemas.

11. O sistema deve permitir o gerenciamento de usuarios bem como o controle das permissdes
de acesso, dispondo das seguintes funcionalidades:

a. Definicdo de perfis de Usuarios, permitindo relacionar o usuario a um ou mais perfis.
Possuir perfis ja pré-definidos, como: Operacional e Gerencial, Consulta de Pessoas
e Enderecos, Manutencao de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc;

Ndo demonstrou a existéncia de perfis pré- definidos, apenas
demonstrou a possibilidade de criar privilégio a cada pessoa.

b. O controle de acesso a aplicacdo devera ser realizado dos direitos de acesso
(consulta, inclusdo, alteragdo, exclusdo), com atribuicées de fungdes e privilégios
por usuario e/ou perfil de usuarios;

c. Nas telas de consulta de informagdes, permitir atribuir, por usuario, permissao
exclusiva para incluir, alterar, consultar e/ou excluir dados;

d. O sistema devera permitir controle de expira¢do de senhas, podendo definir a nivel
de usudrio se expira ou ndo a senha bem como definir o prazo de expiracao em dias
ou uma data especifica;

e. O sistema devera permitir e definir por usuario se realizara controle de permissao
de acesso por horario, conforme jornada de trabalho da pessoa definida em seu
contrato de trabalho vigente. Além dessa validacdo devera também o sistema
garantir que usuarios do sistema que sejam funcionarios estejam com situacao
funcional ativa no momento do login, evitando assim que funcionarios afastados ou
em férias tenham acesso ao software interno;

f.  Permitir disponibilizar acesso para concessao de privilégios para diretores de areas

e que eles possam apenas conceder privilégios para seus subordinados diretos,
através da hierarquia de centros de custo;

Nao foi demonstrado a possibilidade de configurar o sistema de forma

que cada responsavel de area tenha acesso somente aos seus subordinados.

g. Prover controle de restricdoes de acesso as fung¢des da aplicagdo através do uso de
senhas, permitindo bloqueio de acesso apos 3 (trés) tentativas de acesso
malsucedidas. O nimero de tentativas podera ser configurado pelo administrador;

h. Garantir que as senhas sejam trafegadas pela rede e armazenadas de forma
criptografada seja com algoritmo préprio ou hash padrdao como MD5 ou SHA, de
forma que nunca sejam mostradas em telas de consulta, manutencao de cadastro de
usuarios ou tela de acesso ao sistema;

Nao foi demonstrado o item H, dessa forma nao foi possivel avaliar se as
senhas estdo sendo trafegadas pela rede de forma criptografada.



i. Permitir vincular o usuario em um ou varios centros de custo, atribuindo desta
forma liberacdo/restricdo de acesso aos dados, podendo ser por Centro de Custo,
Orgao, Unidade ou Total;

j.  Permitir definir a forma de login do usuario de acordo com os métodos disponiveis:
Normal (login e senha), e-CPF/e-CNP] ou Biometria;

O sistema permite Login apenas de forma normal: login e senha, nao
existe a possibilidade de acessar por E-CPF ou Biometria, o que era possivel na
plataforma Fly da Betha que ainda nao estava na versao Clould.

k. Permitir enviar mensagem por e-mail ao usudrio sempre que um novo usudrio for

cadastrado no sistema. O sistema devera também permitir personalizar a
mensagem que sera enviada;

Nao demonstrou a configuracao de envio de e-mail aos novos usuarios e
nem fez um teste de envio para verificarmos se é possivel atender ao item;

1. Permitir enviar mensagem interna ou por e-mail para um ou varios usudrios de
acordo com selegao.

12. O sistema deve permitir a consulta de sessdes ativas no servidor através da aplicagdo,
disponibilizando informagdes como: Data de Inicio da Sessdo, Data da Ultima requisi¢io, Cédigo e
nome do usudrio (quando sessdo logada), Tempo total da sessdo, Endereco IP da estacdo de
trabalho, permitindo ainda que a sessdo seja finalizada pelo administrador.

Nao foi possivel demonstrar o endereco de IP das esta¢cdes de trabalho
nem a permissao de encerramento de sessao por parte do administrador do
sistema.

13. Manter histdrico de acessos por usuario e por funcao, registrando a data, hora e o nome do
usuario. Registrar ainda o IP local do usuario no momento da operacao.

Ndo foi possivel demonstrar o endereco de IP local do usuario no
momento da operagao;

14. Também devera ser possivel gerenciar os acessos (permitir/coibir) aos logs do sistema.

15. Manter LOG de auditoria de todas as inclusdes, alteracdes e exclusoes efetuadas nas
tabelas do sistema, registrando: o tipo da operacao realizada, a partir de qual fung¢ao do sistema
ela fora executada, a partir de qual estacao de trabalho ela fora executada (ip da maquina local)
bem como identificacdo do usuario, tabela alterada e os dados incluidos, alterados ou excluidos;

Mais uma vez, ao demonstrar o item o apresentador nao demonstrou o
IP da maquina local, deixando assim de cumprir na integra o que o item pedia.

16. Na visualizacdo dos registros de auditoria, deve-se exibir os novos dados para inclusdes,
novos dados e dados anteriores para alteracoes e dados anteriores para exclusoes;



17. Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em datacenter, as atualizacoes
deverdo ocorrer mediante as seguintes caracteristicas:

a. O procedimento de atualizacdo deverd ser automatizado sem necessidade de
interferéncia do usuario, executado, controlado e auditado pela prépria
CONTRATANTE, garantindo que o sistema esteja disponivel imediatamente apds os
procedimentos de atualizacdo;

b. As atualizag¢des, assim que executadas deverdo surtir efeito imediato em todas as
estacOes de trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada front-
end em cache no navegador, que poderao ser atualizados com regras especificas;

c. Permitir visualizar os logs de atualiza¢des que foram executadas anteriormente;

d. Deverd permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usudrio a
documentacgdo de cada release langada/atualizada.

18. Para cada novo atendimento registrado pelo recurso, devera ser vinculado um codigo
exclusivo, podendo ser listado e visualizado pelo usudrio posteriormente;

19. Permitir acesso ilimitado de usuarios simultaneos, sem necessidade de aquisicdo de novas
licencas de qualquer dos softwares utilizados pelo sistema proposto, incluindo sistemas basicos
como sistemas operacionais e sistema gerenciador de banco de dados;

20. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, através do
Banco de Dados, ndo permitindo a exclusdo de informa¢des que tenham vinculo com outros
registros ativos via sistema, nem pelo banco de dados;

21. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve permitir a realizacdo de “Copias
Seguranca” de todos os dados sem criptografias, na forma "on- line" e com o Banco de Dados em
utilizacdo, e também devera ser fornecido o Dicionario de Dados de todas as tabelas contidas na
base dedados;

Nao demonstrou a possibilidade de realizar copias de seguranca nem
demonstrou possuir dicionarios de dados.

22. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera conter mecanismos de seguranca e
protecao que impecam a perda de transacoes ja efetivadas pelo usuario e que permitam a
recuperacao de dados na ocorréncia de eventuais falhas, sendo totalmente automatico e seguro;

23. O Sistema Gerenciador de Banco de Dados devera possuir recursos de seguranca para
impedir que usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar
consulta, alteragdo, impressao ou copia. Nao serd permitido o acesso do sistema ao SGBD através
de do usuario DBA (Superusudrio) do Banco de Dados, devendo existir usuario especifico para
acesso da aplicacdo e usuarios adicionais para consulta, conforme solicitacdo da administracao;

Nao foi efetuada a demonstracao do Item;

24. O sistema devera ser construido com o conceito de controle de transagdes (ou tudo é
gravado ou nada é gravado e nada é corrompido/comprometido), que permite garantir a



integridade das informag¢des do banco de dados em casos de queda energia, falhas de hardware
ou software;

25. Todos os Modulos deverdo fornecer relatdrios e consultas com opgdo de visualizagdo em
tela, possibilitando imprimir, exportar ou salvar para os formatos TXT, HTML, PDF, CSV, XLS, DOC
e XML.

26. Por se tratar de um sistema tnico, constituido de um tnico banco de dados normalmente
contendo divisao modular, este devera permitir o cruzamento de informagdes entre os modulos.

Mediante a apresentacao das funcionalidades pode se verificar que o
banco de dados da empresa Betha ndo € unico, isso ficou evidente mais para
frente quando apresentou se o sistema de controle interno que é desenvolvido
pela empresa FAEE;

27. O sistema deve ser estruturado sem a redundancia de tabelas em cada area de aplicacdo
proposta, exceto quanto a replicagdo de informagdes em outros ambientes (como integracdes com
outras aplicagoes).

28. 0 sistema devera possuir cadastro UNICO que permita a gestdo de dados unificados para
no minimo os seguintes contextos: de pessoas, bancos, agéncias, tributos, moedas, bairros,
logradouros, produtos, centro de custos, CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupacgdes), para todos os
modulos da solucao.

Conforme ja visto anteriormente, o sistema da Betha apresentado nesta
ocasido nao trabalha com o conceito de cadastro unico, uma vez que por exemplo
as pessoas sao cadastradas em diferentes partes do sistema, ficando evidente
que nao existe uma unificacao dos dados;

29. Os médulos devem aplicar a LEGISLACAO vigente (Leis, Decretos, etc.), Federais e
Estaduais, corrigindo-as sempre que for necessario.

30. Para operacionalizacdo dos médulos, o usuario s6 podera efetuar a entrada de dados via
sistema ndo sendo permitido o acesso direto ao Banco de Dados.

31. Oferecer total seguranca contra a violacdao dos dados ou acessos indevidos as informacdes.
Essa seguranca total deve ser aplicada em camadas que vao desde valida¢des no lado cliente
(front- end), passado pelo canal de comunicagao (HTTPS), aplicando restricoes de acesso aos
enderecos e portas dos servigos deixando disponiveis externamente basicamente apenas a porta
443.

Nao foi demonstrado a restri¢cao de acesso com a possibilidade de deixar
somente a porta 443;

32. O sistema, por motivos de seguranca, deve ser acessivel apenas por protocolo HTTPS.

33. Em hipoétese alguma devera ser possivel realizar conexdo direta ao servidor de banco de



dados producao por aplicagoes clientes de banco de dados através da internet.

34. O sistema deve possuir integracdo com o Diretdério Nacional de Enderecos (DNE) dos
Correios. A base de enderecamento deve ser atualizada mensalmente e um servigo de consulta de
enderecos deve ser disponibilizado integrado a aplica¢do, desta forma quando configurado para
integrar com o DNE, toda vez que um endere¢o é informado no sistema o mesmo deve ser validado
conforme o DNE e inconformidades alertadas ao usuario podendo ajustar o endereco.

O Sistema nao possui a integracdo com o diretdrio nacional de
enderecos dos correios.

35. As tabelas de cidade, estado e pais, incluindo seus relacionamentos devem ser

disponibilizadas pela ferramenta de gestao e atualizadas periodicamente de maneira automatica

sem que haja necessidade de manutencao desses dados pelos usudrios, salvo quando o endereco
for estrangeiro.

Por nao haver integracao com o DNE o sistema nao faz a atualizacao
automatica dos dados.

36. Possuir rotina de consulta de cidades, onde deve ser disponibilizada pesquisa através no
minimo das seguintes chaves de acesso: Nome da Cidade, Nome do Estado, Sigla do Estado, CEP,
Codigo DNE, Codigo Receita Federal, Codigo IBGE.

37. O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:
a. Permitir a definicao do tipo da pessoa: fisica ou juridica;

b. Enderecos da pessoa, permitindo que seja cadastrado: endereco comercial,
endereco residencial e endereco para correspondéncia. Estes enderegos devem ser
vinculados ao cadastro de logradouros, evitando assim a redundancia de
informacgdes;

c. Contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas varias formas de contato,
como: Telefone Residencial, Telefone Celular, E- mail, com possibilidade de
adicionar outros contatos;

d. Possibilidade de definicdo dos dependentes da pessoa. Estas informacgdes de
dependentes devem ser Unicas, onde um dependente é cadastrado como pessoa,
sendo que estas informag¢des podem ser utilizadas na Folha de Pagamento para fins
de Salario-Familia e Imposto de Renda;

Os dependentes nao sao cadastrados como pessoas dentro do sistema
unico, na verdade eles sio cadastrados diretamente na folha de pagamento,
demonstrando mais uma vez que o sistema que esta sendo avaliado nao possui
cadastro unico, deixando assim de cumprir as exigéncias minimas obrigatdrias
deste edital.

e. Permitir o enquadramento de uma pessoa em um ou mais O6rgios de



regulamentacdo de profissao, ex. CRC, CRM, OAB;

Ndo existe um cadastro de orgaos regulamentadores unico, eles sao
cadastrados dentro dos proprios moédulos que irao fazer uso desta informacao;

f. Possuir opcdo de cadastrar os dados das contas bancarias da pessoa, podendo estes
serem utilizados pela Folha de Pagamento para pagamentos de funcionarios e/ou
Pagamento de Credores na Tesouraria;

Novamente o cadastro precisa ser feito em cada um dos mdodulos onde
as contas serao utilizadas, mais uma vez descaracterizando o conceito de
cadastro unico.

g. Permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados a pessoa,
respeitando os limites de upload impostos pela aplicacao. Os arquivos digitais
podem ser obtidos através de upload de arquivo da maquina local, digitalizacao
direta do scanner, obtencao de cimera ou compartilhamento de um documento ja
existente no banco de dados;

h. Permitir que seja informado um nome social exclusivo para a pessoa, conforme
prevé o Decreto n. 8.727/2016. Deverd manter registro de log com observacao
exclusiva, indicando a alteragdo realizada e os motivos. Quando definido um nome
social, em todos os locais do sistema onde a pessoa é exibida, deve-se apresentar o
novo nome social informado, excetuando-se apenas a consulta de pessoas que
podera exibir também o nome civil;

i. Permitir que sejam adicionados ao cadastro de pessoas campos auxiliares conforme
necessidade da administragdo, apenas por configuracdo, sem que haja necessidade
de customizagdo;

j. Possuir consulta de histdrico de alteragdes especifico, demonstrando todos os dados
novos ou alterados de cada cadastro, incluindo o usudario que o fez, data/hora da
alteracao e tipo da alteracgao realizada;

k. Permitir vincular ao cadastro da pessoa as informacdes de biometria através da
captura das digitais, pela impressao digital da pessoa.

38. Todas as telas de consulta do sistema devem disponibilizar os seguintes recursos:

a. Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao
cadastro, de maneira isolada ou combinada;

Os filtros sao criados a partir de Scripts, ndo sdao pré existentes nos
cadastros

b. Permitir o uso de diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual,
Igual, Contém, Nao Contém, Contido em, Nao contido em, Inicia com, Termina com e
Entre;



O Sistema da Betha nao traz a possibilidade de uso de operadores de
consulta;

c. Realizar o reposicionamento, bem como o ajuste do tamanho e disposicdo das
colunas disponiveis na consulta.

d. Permitir realizar a ordenagdo da consulta de forma ascendente (do menor para o
maior) ou descendente (do maior para o menor), utilizando uma ou varias colunas
ao mesmo tempo;

e. Permitir que o usuario selecione o numero de registros por pagina e faca a
navegacao entre as paginas;

f. Impressdao da visualizacdo atual da consulta e a definicio do formato de saida
devendo ser no minimo: PDF, DOC, DOCX, XLS, XLSX, RTF, ODT, ODS, XML eCSV.

Na impressao da consulta so permite o formato de PDF e CSV, para os
demais formatos e necessario ir na op¢ao de geracao de relatorios.

39. O sistema devera disponibilizar estrutura que permita configurar campos adicionais para
determinadas rotinas, com as seguintes caracteristicas:

a. Permitir a administragdo que através de configuracdes simples, sem necessidade de
customizagdo, personalize a adicdo de novos campos nas interfaces;

b. Permitir criar agrupamentos de campos, para serem exibidos em conjunto em area
especifica nas janelas de entrada de dados ja existentes no sistema, como area
complementar;

c. Permitir que seja definida uma ordem de exibi¢do dos campos;

d. Permitir definir o tipo do campo, podendo ser no minimo: Texto, Numérico, Data,
Valor e Lista. A op¢do lista deverd permitir a definicdo de listas dinamicamente
carregadas, por exemplo via SQL;

Técnico da Betha Sistemas afirmou que o sistema apresentado nao
trabalha com SQL;

e. Permitir definir um valor padrao para o campo bem como a obrigatoriedade do
mesmo;

f.  Permitir definir certas regras de interface, como por exemplo exibir uma mensagem
caso determinado valor seja informado no campo, ou entdo desabilitar um campo
caso determinado valor seja informado em outro.

40. A estrutura multi-janelas do sistema devera permitir que o usudrio alterne entre as janelas
abertas na mesma sessdo. Devera conter recurso que permita a alternancia entre as janelas
abertas. Devera permitir também a oculta¢do (minimizacdo) ou fechamento de janelas de forma
geral;

0 item nao foi cumprido pela empresa Betha Sistemas, uma vez que o



sistema nao trabalha com o conceito de multijanelas e sim com os recursos do

proprio navegador, entao a alternancia entre janelas ndo ira permitir a

minimizacdo de apenas uma das janelas, ele ira fazer isso com todas,

descaracterizando o que esta sendo solicitado no item;

41.  Permitir que o usuario indique as rotinas de maior importancia, disponibilizando-as em
barra de ferramentas para acesso rapido das mesmas de qualquer parte do sistema,

considerando os privilégios disponiveis para o usudrio. A barra de ferramentas de acesso
rapido podera conter funcionalidades de médulos distintos em um unico local;

0 mesmo ocorre neste item, onde a op¢ao de favoritos utilizado € o do
proprio navegador e nao um recurso existente no sistema.

42.  Permitir que o usudrio copie os atalhos da barra de ferramentas de outro usuario,
observados os privilégios que o mesmo possui;

43.  Permitir definir um titulo especifico para o atalho na barra de ferramentas e também definir
se deseja que aquela opc¢do seja automaticamente aberta quando o usuario acessa o sistema;

Nao cumpre este item uma vez que o atalho é feito no navegador e ndao
no sistema, entao nao existe a possibilidade de configurar que o sistema abra
os favoritos no momento que o sistema é acessado.

44. Possibilitar o acesso as telas de consulta de dados relacionados, através de telas de
manutencdo conforme contexto da informacdo a ser pesquisada e também pelo recurso de auto
completar.

45. Permitir o uso da assinatura e-CPF nos seguintes procedimentos:
a. Recebimento/Envio de Processos por meio digital;
b. Escrituracao Fiscal (Declaracdo de Servigos prestados e tomados);
c. Emissdo de empenhos.
O sistema traz um modulo “assinador”, porém nao foi executada nenhuma

assinatura digital para que pudéssemos avaliar se o sistema realmente cumpre o
que é determinado no item.

46.  Osistema deve contar com recursos de integracao exclusivamente através de web-services
com o protocolo SOAP.

Conforme declarado pelo técnico que estava apresentando, o sistema
da Betha nao utiliza o protocolo SOAP, ao invés disso ele trabalha com o opc¢ao
de REST, descumprindo assim o que o item traz como obrigatoriedade.

47.  Os webservices devem ser disponibilizados mediante concessao de privilégios, especificos
para determinados usuarios que deverao solicitar liberacao diretamente a entidade desejada;



48. O sistema devera possuir um controle de envio/recebimento de e-mails, com no minimo as
seguintes caracteristicas:

a. Permitir configurar diversas contas para envio/recebimento de e-mails;

b. Permitir configurar por tipo de mensagem/comunicacdo enviada pelo sistema, qual conta
de e-mail deve-se utilizar para tal finalidade.

c. Dispor de recurso que permita configurar um texto padrdo para cada tipo de e-mail a ser
enviado, por exemplo, ao enviar um empenho para um fornecedor, deve-se carregar no
corpo do texto uma mensagem previamente configurada;

d. Permitir que no momento do envio do e-mail o usuario possa selecionar uma conta
especifica para envio, dentre aquelas configuradas e disponiveis. O administrador podera
optar por permitir ou ndo a troca da conta de e-mail para envio da mensagem conforme
categoria;

e. Permitir realizar o acompanhamento dos e-mails, através do monitoramento do status de
cada mensagem enviada;

f. Permitir monitorar a caixa de e-mail das contas de e-mail configuradas para identificar
possiveis retornos com falha, seja de servidor ou mesmo retornos realizados pelos
respectivos destinatarios;

g. Notificar o usuario que fez o envio da mensagem via e-mail, quando alguma falha no envio
for identificada pelo monitoramento.

Neste item nao foi demonstrado as configuracoes de contas de e-mail, nem
mesmo o envio de um e-mail de teste para verificarmos o funcionamento, entao
nao houve a possibilidade de avaliarmos o item pois o mesmo nao foi
demonstrado;

49, O sistema devera dispor de recurso que permita o usuario definir regras individuais de
permissdo/restricdo de mensagens/notificacdes. As restricdes devem ser impostas por categoria
de mensagens de acordo com os tipos previstos pela aplicacao;

50. Em rotinas mais complexas a aplicagdo deve utilizar recurso de validacdo de entrada dados
em etapas através do uso de assistentes, onde somente é possivel avancar no cadastro/processo
quando a etapa atual estiver completamente validada;

51. O sistema devera disponibilizar recurso para consisténcia de dados, de maultiplas
areas/mddulos, constantes da base de dados, com o objetivo de coibir eventuais falhas geradas
por dados inconsistentes, sejam esses gerados pela propria aplicacdo ao longo do tempo ou entdo
migrados de aplica¢des legadas;

52.  Asconsisténcias de dados poderado ser executadas sempre que necessario seja por técnicos da
CONTRATADA ou por funcionarios da CONTRATANTE. A cada execu¢do logs devem ser
armazenados, permitindo verificar se determinada consisténcia apresentou alguma falha na
ultima execucdo;



53. O sistema deve possuir controle de emissdo de relatérios onde:

a.

b.

Podem-se emitir varios relatérios ao mesmo tempo;

Permitir que relatérios sejam colocados em execucdo através de fila de impressdo,
permitindo que o usuario finalize a aplicacdo e mesmo assim o relatério continue em
execucdo. Ao finalizar, deve-se enviar uma notificacdo ao usuario de que o mesmo esta
concluido;

Um relatério em emissao para o usuario nao pode ser colocado em execu¢do novamente
até que o primeiro finalize, validados os parametros de emissdo que no caso devem ser os
mesmos;

Conter recurso que liste os relatérios em emissdo e notifique o usuario quando os
relatorios estiverem concluidos;

Permitir que ao final da emissdo seja possivel enviar o relatorio por e-mail para um ou
varios destinatarios buscados através do cadastro de pessoas. Deve permitir realizar o
envio também para diferentes grupos de destinatarios, sendo que o grupo de destinatarios
devera ser constituido por pessoas do cadastro Unico;

Permitir que no envio de e-mail seja possivel definir a data/hora em que o e-mail devera
ser enviado ao(s) destinatario(s);

Possuir op¢ao para emitir e assinar digitalmente qualquer relatério impresso;

Qualquer relatério que seja emitido pelo sistema, deve manter uma cépia do mesmo,
armazenada no banco de dados, identificando cada emissdo por um c6digo Unico que sera
impresso junto com o relatério em todas as paginas. Pode-se visualizar junto informacdes
como: filtros utilizados para impressao, usuario que emitiu, data e hora de emissao;

O sistema deve permitir através de um servico no portal de servicos, que o relatério
emitido seja consultado e verificado desta forma pode-se validar autenticidade de qualquer
relatério emitido pela aplicacao;

Permitir a consulta de relatérios emitidos, podendo filtrar pelo ID da emissdo do relatério
ou por outros dados como modelo/layout, usuario que fez a emissdo, data/hora da
emissdo. Permitir visualizar os detalhes da emissao como os parametros informados pelo
usuario, bem como a possibilidade de imprimi-los novamente.
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54. A solucdo deve possuir gerador de relatorios e consultas, com as seguintes caracteristicas:

a.

b.

O sistema deve possuir um cadastro de “Formatos de Relatdrios” sendo configuravel:
Tamanho de pagina, Margens do Documento, Cabecalhos e Rodapé, contendo: Brasao,
numero de pagina, filtros utilizados, nome da entidade e Configurar marca d"agua através
do upload de imagem;

Permitir a edigdo de relatérios atuais ou adicdo de novos relatérios de forma avangada,



contendo recursos como formatacdo de campos, adicao de imagens ao corpo do relatorio,
configuracdo de agrupamentos, uso de codigos de barras/qrcodes, etc. A edi¢cdo avancada
de relatérios podera ser realizada por ferramenta externa a aplicagdo, desde que ndo hajam
custos adicionais a CONTRATANTE;

Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para os relatorios disponiveis no
sistema. Permitir também que esses layouts novos sejam criados com base em coépia de
layouts ja existentes, sejam eles padrdes ou nao;

A solugdo devera possuir gerador de consultas, onde seja possivel selecionar os dados a
partir de metadados (estruturas de dados) conforme modelagem de dados do sistema ou
entdo através de instrucdes SQL. Deve-se ainda permitir definir as caracteristicas dos
campos como nome, tamanho e op¢oes de filtro;

Conforme ja foi visto em itens anteriores, o sistema da Betha nao

trabalha com comandos SQL.

€.

Permitir que tanto consultas como relatérios sejam disponibilizados para acesso
diretamente dos menus dos médulos e também na barra de acesso rapido as fun¢des do
usuario;

Permitir definir privilégios para os relatérios e consultas gerados a partir do gerador de
relatdrios e consultas do sistema.

OBS: A edicao dos relatorios nao é feita dentro o proprio sistema, e sim

em um sistema auxiliar chamado JasperSoft Studio;

55. O sistema deverd disponibilizar recursos que permitam a visualizacdo de informacgdes
gerenciais no formato de dashboards, contendo as seguintes caracteristicas globais:

a.

A visualizacdo dos dashboards devera ser realizada dentro da propria solucdo de gestao,
sem que seja necessario ao usudrio alternar entre ferramentas, utilizando-se inclusive dos
mesmos recursos visuais ja constantes na solucao, evitando-se que o usudrio tenha
diversas interfaces diferentes, o que prejudica a usabilidade e o aprendizado;

0 usuario podera visualizar um ou varios dashboards ao mesmo tempo;

A visualizacao de dashboards agrupados, devera disponibilizar ao gestor a capacidade de
elaboracao de grupos/sub-grupos de dashboards com a finalidade de exibicdo em multi-
telas, de diferentes resolucoes contendo mecanismos que permitam ajuste do tamanho de
cada dashboard e o salvamento do estado atual para abrir em sessao futura com o mesmo
aspecto visual;

A funcdo de visualizacdo de dashboards agrupados devera agrupar filtros semelhantes
para que sejam aplicados uma dnica vez em todos os dashboards, podendo também serem
definidos individualmente por dashboard;

Na formacao dos agrupamentos/sub-grupos, deve-se permitir a inclusdao de dashboards de
diferentes areas, permitindo o cruzamento de informag¢des como por exemplo dados



contabeis e de arrecadacao;

f. Os dashboards deverdo estar disponiveis agrupados conforme contexto, com objetivo de
facilitar a busca permitindo rapida localizagdo pelo gestor;

Permitir conceder privilégios para os dashboards, por usuario ou grupo de usuarios;

o

h. Cada dashboard devera permitir alternar entre diferentes visualiza¢des (indicadores), o
que permitird uma anadlise diferente do mesmo contexto de informacoes;

i. Indicadores do tipo graficos, devem permitir que as séries sejam exibidas ou ocultadas
conforme necessidade, isso permitira que o gestor tenha informagdes em diferentes visoes;

j. Cadaindicador devera permitir: Impressao, Exibir ou Ocultar dados (quando pertinente ao
tipo do indicador) e exportar para diversos formatos.

OBS: Nao ha opg¢oes de Dashboards dentro do sistema, existe a
necessidade de acessar o portal do gestor para se ter acesso aos indicadores de
gestdo, e ainda assim o item nao se cumpre na integra, uma vez que nao existe
algumas funcionalidades basicas como visualizar varios dashboards agrupados
ao mesmo tempo.

56. O sistema deve possuir recurso de desenho, configuracdo e execu¢do de workflow como parte
do sistema de gestao, com a possibilidade de documentacao, execu¢do automatica de fungdes e
carregamento de formulario/telas integrantes da solucdo através de um gerenciador tnico, no
mesmo SGBD, sem necessidade de acesso ou integracdo com outro sistema.

Pelo que foi demonstrado, a ferramenta de WORKFLOW esta disponivel
somente para o modulo de processo digital e ndo como parte do sistema de
gestao, também nao foi demonstrado nenhum fluxo em execucao, para que fosse
possivel verificarmos a execucdo automatica de fungdes e outros, deixando
assim de cumprir o que esta sendo solicitado no item;

5. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS MODULOS DO SISTEMA

O Sistema de administracao e gestdo fornecido/ofertado devera ser subdivido em Médulos
de Programas. Para classificacdo da proponente, é necessario que o sistema ofertado atenda a pelo
menos 90% (noventa por cento) dos requisitos por Médulo de Programas. Ou seja, o nio
atendimento, de pelo menos 90% dos requisitos por mddulo (e nao geral), ensejard a
desclassificacdo da proponente.

As funcionalidades dos Programas abaixo apresentados, tem por base as necessidades da
Prefeitura Municipal, por se tratar de um sistema unico, multientidade, podendo alguns mddulos
apresentarem recursos que nao se aplicam as todas as entidades atendidas (Fundos, Instituto,
Camara), devido as suas particularidades, mas que se manteve em sequéncia Unica de modo a evitar
o pleonasmo desnecessario.




11.

12.

13.

14.

15.

CONTABILIDADE
5.1 MODULO DE PLANEJAMENTO E

ORCAMENTO Plano Plurianual

Registrar as audiéncias publicas realizadas para elaboragcdo do PPA, LDO e LOA as sugestdes da
sociedade obtidas nas audiéncias e a avaliagdo dessas sugestdes;

2. Anexar atas da audiéncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados;
Nao demonstrou a op¢ao de efetuar a baixa dos arquivos anexados;

No cadastro do PPA escolher o grau do plano de contas a ser utilizado para a informagdo das
receitas;

Cadastrar os vinculos para o PPA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do
Estado;

5. Permitir importar vinculos utilizados na LOA a cada novo PPA elaborado;

Cadastrar os programas de governo, com as seguintes informagdes: origem, objetivo, diretrizes,
publico alvo, fonte de financiamento e gerente responsavel;

Nao demonstrou o item por completo;
7. Permitir importar as a¢0es e programas da LOA para cada novo PPA elaborado;

Permitir a criagdo automatica de cédigos reduzidos para despesa do PPA composto de érgao,
unidade, fungao, sub funcao, programa e acdao com o objetivo de facilitar a execucdoorcamentaria;

9. Permitir importar as receitas e despesas de PPA anterior e da LOA;
10. Cadastrar a programacao da receita, possibilitando a identificacao de cada fonte de recurso;

Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automatico para cada conta de receita e
suas respectivas fontes de recursos;

Efetuar projecao de calculo para obter a previsao do total a ser arrecadado e do total a ser gasto
para cada ano do PPA;

Permitir a inclusdo de alteragdes or¢camentarias para a receita do PPA, bem como a consulta de
todas as alteragdes incluidas, e de uma receita especifica;

Consultar o or¢amento da receita e da Despesa do PPA com valor or¢ado atualizado até a data
selecionada;

Informar as metas fisicas e financeiras da despesa do PPA, com a indicacdo da destinacao de
recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e permitir atualizar essas metas
durante a execu¢do orcamentaria do PPA;

16. Cadastrar a previsdo das transferéncias financeiras, identificando a entidade a que sedestinam;

17. Permitir acompanhar o histérico das altera¢des orcamentarias por ordem cronolégica;



Nao demonstrou as altera¢oes por ordem Cronoldgica;

18. Permitir consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdao de receita, despesa,
transferéncia financeira e alteracao orcamentaria;

Ndo demonstrou como é feita uma consolidacio nem mesmo as
configuracoes da mesma.

19. Confrontar as receitas e despesas do PPA por fonte e destinacdo de recursos, consolidando uma
ou mais entidades e trazendo os valores orcados atualizados até a data selecionada;

20. Emitir relatorios gerenciais de receitas, despesas por fonte de recursos e das transferéncias
financeiras;

21. Emitir os relatérios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posi¢ao atualizada do
or¢amento até a data selecionada:

a. Demonstrativo das Receitas;
b. Demonstrativo das Despesas;
c. Meta Financeira por ()rgéo e Unidade;
d. Meta Fisica por Programa e Agao;
e. Programas;
f. Programas Detalhados;
g. Anexo PPA Analitico;
Anexo PPA Sintético;
i. Detalhamento Orgdo/Unidade Fisico/Financeiro;
j.  Receita por Ano;

k. Receita Global.

Apenas demonstrou ser possivel imprimir qualquer relatério de forma
consolidada, porém nao executou nenhum dos relatorios que foram pedidos nos
itens para que pudéssemos confirmar e conferir.

22. Emitir relatdério de compatibilizacdo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA com posi¢do
atualizada até a data selecionada e relatério de compatibilizacdo das metas de despesas entre
PPA/LDO/LOA com posicdo atualizada até a data selecionada;

23. Possuir controle de versao para o PPA com controle de todas as consultas e emissdo de relatorios
por versao;

24. Emitir os demonstrativos de aplicacdo em sadde, pessoal e educagdo com os respectivos
percentuais de aplicacao;



26.
27.

28.

34.

35.

36.

37.

Lei De Diretrizes Orcamentarias - LDO:
25. No cadastro da LDO escolher o grau do plano de contas de receita e despesa a ser utilizado;

Cadastrar os vinculos para a LDO de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado;

Permitir a inclusao de alteracdes or¢amentarias para a receita da LDO, bem como a consulta de
todas as alteragdes incluidas, e de uma receita especifica;

Permitir consultar o orcamento da receita e da despesa da LDO com valor or¢ado atualizado até a
data selecionada;

29. Permitir cadastrar programas e acoes na LDO e importar do PPA e LOA;

30. Permitir importar previsao da despesa do PPA, da LOA ou de LDO anterior;
31. Permitir importar previsdo da receita do PPA, da LOA ou de LDO anterior;

32. Permitir atualizar as metas fisicas da LDO e inserir as metas fisicas realizadas;
33. Acompanhar o histérico das alteragdes orcamentdarias por ordem cronolégica;

Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdao de receita, despesa, transferéncia
financeira e alteracdo orcamentaria da despesa;

Confrontar as receitas e despesas da LDO por fonte e destinacdo de recursos, consolidando uma
ou mais entidades e trazendo valor orcado atualizado até a data selecionada;

Emitir os relatérios gerenciais consolidando uma ou mais entidades e com valor or¢ado atualizado
até a data selecionada:

a. Demonstrativo das Receitas;
b. Demonstrativo das Despesas;
c. Programas de Trabalho.

Emitir o cadastro das obras que serdao executadas no ano da LDO informando a entidade
responsavel pela obra, a descricao, a data de inicio, o valor previsto, o valor de gastos com
conservagao, o valor em novos projetos e o valor do ano da LDO;

Os dados solicitados no item ficam dentro do modulo de obras

apenas.

39.

41.

38. Emitir o relatério Demonstrativo de Obras e Conservag¢do do Patrimonio;
Possuir controle de versdo para a LDO com controle de todas as consultas e relatorios por versao;
40. Emitir o demonstrativo de educagdo, saude e pessoal com o respectivo % de aplicacao;

Possuir cadastro das memaérias de calculo conforme dispdem a portaria da STN - Secretaria do
Tesouro Nacional;

Técnico ndao soube demonstrar o item e teve que aguardar um auxilio de

um técnico externo, sendo que posteriormente demonstrou apenas um campo
adicional em branco, sem nenhuma memoria de calculo;



42. Permitir a emissao dos relatérios de memoria de calculo conforme disposto pela STN - Secretaria
do Tesouro Nacional;

Como demonstrado no item anterior o sistema nao trouxe nenhuma
memoria de calculo, entao nao foi possivel emitir o relatorio;

43. Possuir controle de versao para a LDO com controle de todas as consultas e emissdo de relatorios
por versao.

Lei Orcamentaria Anual - LOA:
44. Cadastrar os vinculos para a LOA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de Contas do Estado;

45. Cadastrar a programacdo da receita e da despesa, possibilitando a identificacao de cada fonte e
destinacao de recurso;;

46. Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da LDO;

47. Permitir informar as receitas da LOA por meio de rateio automatico para cada conta de receita e
suas respectivas fontes de recursos;

O sistema nao faz o rateio automatico;
48. Permitir a inclusdo de atualizacdo de receitas mantendo o histérico das inclusoes;
49. Permitir a inclusdao de novas naturezas de receita ndo previstas na LOA;
Item demonstrado no mdédulo contabil, porém nao efetuou a inclusao
para comprovacao do item;

50. Efetuar os lancamentos contabeis de alteracdo or¢camentaria de receita automaticamente na
contabilidade;

51. Consultar o or¢amento de receita e despesa da LOA com valor or¢ado atualizado até a data
selecionada, consolidando uma ou mais entidades;

No item deveria ser demonstrado informacgoes sobre a LOA, porém o
técnico demonstrou novamente o mesmo relatorio da LDO;

52. Cadastrar as despesas que compdem o or¢amento, com identificacdo do elemento de despesa,
destinacao de recursos e valores;

53. Permitir nas alteracdes or¢camentarias, adicionar diversas dotagoes e subtrair de diversas fontes
para uma mesma Lei ou decreto;

54. Acompanhar o histérico das alteracdes orcamentarias por ordem cronoldgica;

55. Permitir para cada alteracdo orcamentaria de despesa, a visualizacdo de seus respectivos
lancamentos contabeis;



56.

57.

59.

62.

63.

64.

66.

68.

69.

71.

Gerenciar as dotagdes constantes no or¢camento, decorrentes de créditos adicionais especiais e
extraordinarios;

Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa, transferéncia
financeira e alteracdo orcamentaria;

58. Disponibilizar no inicio do exercicio, o orgcamento aprovado para a execugao;

Mostrar alteracao orcamentaria, demonstrando os valores de receita, despesa, transferéncia
financeira e os dados da Lei que o aprovou;

60. Permitir cadastrar o cronograma mensal de desembolso por entidade;
Nao demonstrou o Cronograma por entidade;

61. Permitir cadastrar o valor mensal das metas de arrecadacdo por entidade;

Nao demonstrou a possibilidade de cadastrar o valor por entidade;

Permitir que o usudrio gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita or¢amentaria e
consignacao;

Possuir rotina de solicitacao de alteracdo orcamentaria onde sdo informados os dados da alteragao
para envio ao legislativo e posteriormente os mesmos sao incluidos no sistema sem a necessidade
de redigitacao;

Possuir consisténcia de dados para o PPA, LDO e LOA que identifique possiveis inconsisténcias na
elaboracao dos mesmos;

65. Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com geracao de relatorio;

Possuir cadastro das metas de arrecadac¢do por fonte de recursos e por més com geracdao de
relatorio;

67. Permitir a impressdo do decreto para suplementacao;

Permitir realizar a implantacao do or¢camento, para que a partir deste momento, nao seja mais
possivel incluir, exclui ou alterar previsdes de receita e despesa;

Permitir a e emissao dos relatérios da Lei 4320/64 com opg¢ao de publicacao simultanea no portal
da transparéncia;

70. Permitir o controle das cotas de despesa por entidade;

Permitir a configuracao do controle das cotas de despesa para os periodos: bimestral, trimestral e
semestral;

Demonstrou a existéncia de configuracao de controle de cotas apenas de

forma mensal;

73.

72. Permitir que nas alteragdes orcamentdrias as cotas sejam atualizadas automaticamente;

Possuir relatério de acompanhamento das cotas de despesa demonstrando valor previsto e valor
realizado;



74. Permitir calcular os valores das cotas com base nos valores:

a. Realizados no ano anterior, onde o sistema calcula os valores més a més com base
no executado no ano anterior;

b. Realizados nos ultimos trés anos, onde o sistema calcula os valores més a més com
base no executado nos ultimos trés anos;

c. Dividindo o valor orgado por 12 meses.

75. Possuir acdo para que o usuario possa definir qual percentual deseja informar para cada més do
ano e o sistema divide o valor or¢ado para cada més de acordo com o percentual informado;

Sistema nao permite definicao por percentual, apenas por valor.

76. Permitir o contingenciamento do or¢camento, aplicando um percentual de redu¢ao sobre todo o
orcamento ou sobre uma dotagao especifica;

Como o sistema nao permite trabalhar com defini¢ées em percentual,
nao é possivel atender ao item;

77. Permitir a liberacao dos valores contingenciados;

78. Permitir remover os valores de cotas ndo utilizadas em meses ja fechados e distribui-las em meses
abertos;

Técnico Ronan que estava demonstrando afirmou que o sistema nao
possui esta funcionalidade

79. Permitir na implantacdo do orgamento, a cdpia automatica de todos os relacionamentos e
configuracdes da base do cliente para que ele nao tenha necessidade de redigitar os dados no novo
ano;

80. Possuir rotina de compatibilizagdo da LOA com PPA e LDO, permitindo assim que as pecas
or¢amentarias fiquem iguais.

5.2 MODULO DE ESCRITURACAO CONTABIL, EXECUCAO FINANCEIRA E PRESTACAO DE
CONTAS

1. Permitir que seja efetuada a escrituracdo contdbil, absolutamente adaptada as exigéncias do
Tribunal de Contas do Estado, bem como a Lei Federal n? 4.320/1964, a Lei Complementar
Federal n® 101/2000, bem como as demais normas regulamentadoras da escrituragdo publica;

2. Permitir a existéncia de mais de uma unidade na mesma base de dados, com contabilizacdo
distinta, que possibilite a emissao de relatérios anuais e da LRF de forma consolidada;

3. Nos atos da execucdo or¢camentdria e financeira, permitir que sejam usadas as trés fases da
despesa: empenho, liquidacao e pagamento com a escrituracao contabil automatica;

4. Permitir um controle das operagcdes or¢camentarias e financeiras, por periodo, impedindo o
usudrio de qualquer alteracgao, inclusao ou exclusao nos registros;



5. Permitir que seja efetuado o registro de empenhos por estimativa, global e ordinario;
6. Permitir que seja efetuado o registro de sub-empenho sobre o empenho global e estimado;

7. Permitir a utilizacdo de histérico padronizado e histéricos com texto livre no empenho;

Nado existe um cadastro padronizado de histdricos, o que o sistema faz é
trazer os ultimos historicos recentes para que possa ser usado o mesmo;

8. Na emissdao do empenho, ter um campo onde informando qualquer parte da dotacdo, o sistema
consiga filtrar todas as dotagdes disponiveis que possuem aquela informacgao;

9. Na rotina de empenho, permitir a visualizacdo do saldo da dotacdo atualizado até a data de
emissdao do empenho e também até a data atual, ndo permitindo em nenhuma das duas situagdes
que o valor do empenho seja superior ao saldo da dotagao;

10. Controlar os saldos das dotagdes orcamentarias em tempo real, ndo permitindo bloquear ou
empenhar sem que exista saldo disponivel;

11. Possibilitar a distingdo do contribuinte autonomo, objetivando a geracdo da SEFIP e e-Social;

12. Permitir empenhar bem como apropriar més a més despesas com assinaturas e seguros,
mantendo controle das mesmas;

13. Permitir inscrever as contas contabeis automaticamente nas contas de controle dos empenhos
que gerem adiantamento de valores, e o lancamento de baixa respectivo quando as prestacdo de
contas;

14. Permitir estorno parcial ou total de empenho, informando o motivo da anulacdo e permitir
emissio da nota de estorno;

15. Permitir emitir prévia e geracdo automatica de empenhos da folha;

16. Possuir rotina integrada com a folha de pagamento para lancamento das provisdes de férias e de
139 salario, bem como de seus encargos. A integracdo também deve fazer a baixa dos valores
quando do pagamento;

17. Permitir o empenhamento automatico das ordens de compras geradas pelo departamento de
compras;

O empenhamento nao é automatico, ele traz uma solicitacdao e a
contabilidade é quem precisa efetuar o registro do empenho.
18. Realizar registro e lancamento de bloqueio de dotagcdo quando da emissdo de requisicdo de

compras e ordem de compras. O bloqueio deve ser baixado automaticamente quando da emissao
do empenho;

19. No estorno dos empenhos gerados através de ordem de compras, permitir estornar também os
itens da ordem;

20. Permitir a configuracdo das notas de empenho, liquidacgdo e estorno de modo a compatibilizar com
os modelos utilizados pela entidade;



21.

22.

23.

24.

27.

28.

29.

Possuir gerenciamento dos restos a pagar, possibilitando consultar os valores empenhados,
liquidados e pagos;

Permitir o cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do cancelamento o valor
processado e nao processado;

Gerar automaticamente as notas de despesa extra orgamentarias para as retencdes que sio
passiveis de recolhimento na liquidacdao do empenho da despesa;

Permitir informar na liquidagdo do empenho, se o valor liquidado era uma despesa sem empenho
prévio;
25. Permitir informar uma ou varios documentos fiscais na liquidacao;

26. Validar na liquidacao, documento fiscal duplicado para mesmo fornecedor;

Permitir liquidar todos os empenhos provenientes da folha de pagamento gerado num
determinado periodo de uma unica vez;

Na liquida¢do dos empenhos da folha, gerar automaticamente as notas extras de acordo com as
retencoes;

Permitir no empenhamento da folha, escolher o tipo de folha: rescisao, complementar, férias,
mensal, para que o empenhamento seja feito conforme os filtros aplicados;

Ndo é possivel escolher o tipo de folha a ser enviada para

empenhamento, o sistema permite somente fazer o filtro por proventos e
descontos.

30.

31.

32.

Permitir estorno total ou parcial, tanto do saldo da liquidacao, quanto do saldo das retencdes,
possibilitando a substituicao ou alteracao dos documentos fiscais;

Efetuar automaticamente os langamentos contabeis na emissdo e estorno de empenho, liquidacao
e estorno de liquidacao e cancelamento de restos;

Permitir que nas rotinas de empenho, restos a pagar e liquidacgao seja possivel incluir documentos
digitalizados;

Demonstrou que é possivel anexar um comprovante apenas na

liquidacao.

33.

Permitir na emissao do empenho, liquidacdo e pagamento, a validagcdo da existéncia de débitos
com o credor;

Ndo demonstrou que existe uma validacao de existéncia de débitos,

apenas demonstrou que o sistema faz um link para ir a area de contribuintes e assim
ser possivel fazer uma consulta, porém uma validacao dos dados o sistema nao faz, isso
por conta de ja termos visto que o sistema nao trabalha com um cadastro unico de
informacoes;



34. Permitir o bloqueio e desbloqueio de dotag¢des, por valor e por percentual, efetuando os
respectivos lancamentos contabeis;

O sistema nao faz o bloqueio e desbloqueio por percentual.

35. Permitir a consulta dos bloqueios de dotagdo por tipo de modalidade de licitagdo e a consulta dos
bloqueios que visam a limitagdo de empenho;

36. Permitir o gerenciamento das multas de transito, identificando o infrator, o valor da multa , bem
como os lancamentos de controle;

37. Possuir fluxo de assinatura digital de empenhos, possibilitando e controlando para que todos os
assinantes possam assinar digitalmente;

Nao possui um fluxo para assinatura, apenas é possivel gerar o relatorio
e a partir dele fazer uma solicitacao de assinatura. Como ja visto nos dados gerais
deste edital, o sistema nao possui a ferramenta de WORKFLOW como parte
integrante do sistema como um todo.

38. Possibilitar a emissao dos relatérios de empenhos e restos por entidade ou consolidado;

39. Permitir a emissdo dos relatorios de execucdo da LOA com publicagdo simultidnea no portal da
transparéncia:

a. Anexo 01 - Demonstrativo Rec. e Desp. Cat. Econ0mica;

b. Alinea 1 - Receita (fonte) despesa (fungao);
c. Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (elemento);

d. Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (agdo);

e. Anexo 2 - Desp. Cat. Econdmica (6rgao);

f. Anexo 2 - Desp. Cat. Economica (org. unidade);

g. Anexo 2 - Desp, por Unidade Org. Seg. Cat. Econdmica;
Anexo 6 - Programa de trabalho por érgao eunidade;

i. Anexo 7 - Prog. De trabalho (Func./Sub./Pro./Ativ.);

j.  Anexo 8 - Desp. Por fun¢do/Sub/prog e vinculo;

k. Anexo 9 - Despesa por 6rgao e fungao.

40. Possuir os seguintes relatéorios com graficos comparativos para apresentacdo em audiéncias
publicas:

a. Amortizacao da divida;
b. Ata da Audiéncia Publica;

c. Avaliagdo das Metas de Resultado Nominal;



d. Avaliacdo das Metas de Resultado primario;
e. Avaliagdo dos Gastos com pessoal;
f. Comparativo da Receita e Despesa;
g. Avaliacdo das Metas de Arrecadagao;
Confronto Arrecadacao e Desembolso;
i. Demonstrativo das Transferéncias financeiras;
j.  Demonstrativo das metas de investimento;
k. Demonstrativo dos Suprimentos a Cimara;
1. Indicadores de Gastos com Saude;
m. Indicadores de Gastos com Educacao;
n. Renftncia de Receita;
Nao efetuou a geracao de todos os relatdrios para que verificassemos se o
sistema pOSSlli todos.

41. Possuir solicitagdo de diarias a adiantamentos, integradas com o processo digital, que permita
tramitar para os responsaveis pela liberagdo e que permita realizar a emissao do empenho assim
que liberadas pelos responsaveis;

A solicitacao de diaria nao esta vinculada ao processo digital, sendo
assim nao é possivel tramitar entre os responsaveis;

42. Permitir controlar o cadastro de contas em formato de plano de contas Unico, onde alteracoes,
exclusdes e inclusdes no plano devem ser visualizadas por todas as entidades;

43. Utilizar rotina de eventos para todas as rotinas existentes no sistema, permitindo a visualizacao
dos lancamentos contabeis efetuados trazendo histérico padrao para cada evento utilizado;

44. Assegurar que as contas sO recebam langamentos contabeis no ultimo nivel de desdobramento do
Plano de Contas;

45. Permitir efetuar a escrituracao contabil nos sistemas patrimonial, orcamentario e de controle em
partidas dobradas, em conformidade com os art. 83 a 106 da Lei 4.320/64, inclusive com registro
em livro diario;

46. Permitir o gerenciamento das notas de despesa extra orcamentdrias e dos seus estornos;
47. Permitir a inclusdo de um ou mais documentos fiscais para notas extra orcamentarias;
48. Permitir o cadastro e gerenciamento de convénios e subveng¢oes sociais;

49. Permitir o gerenciamento da divida fundada, e dos precatérios permitindo que os precatérios
sejam relacionados com a despesa destinada ao seu pagamento;

O sistema ndo permite vincular os precatorios com a despesa destinada



ou seu pagamento.

50. Permitir a inclusdo de prestacao de contas de recursos antecipados, com visualizagdo dos
lancamentos contabeis efetuados e emissdo do balancete de prestacdo de contas;

Nao demonstrou como se faz a inclusao de uma prestacao de contas;

51. Possuir processo de encerramento mensal, que verifique eventuais divergéncias de saldos, e que
apoés o encerramento nao possibilite alteracdes em langamentos contabeis ja efetuados;

52. Possuir consulta unificada dos lancamentos contabeis efetuados nas diversas rotinas do sistema;

53. Possuir consulta dos saldos das contas contabeis e dos saldos por vinculo de recursos de cada
conta, demonstrando os valores més a més;

54. Elaborar o balancete mensal e o balan¢o anual, na forma da Lei 4.320/64, Lei Complementar
101/00 - LRF e Resolucdo equivalente do Tribunal de Contas;

55. Permitir a consolidacao do balancete da administracao direta e indireta;

56. Permitir a emissdo de DARF/PASEP/GPS e impressao de recibo de IRRF e ISSQN;

O sistema nao emite as guias, ele direciona para a emissao de guias em
paginas externas dos proprios 6rgaos.

57. Emitir os razdes analiticos de todas as contas integrantes dos Sistemas Financeiro, Patrimonial e
de Compensacao;

58. Emitir Livro Razao e Livro Diario com termo de abertura e encerramento;

59. Emitir relatdrio das notas extra orcamentarias emitidas, estornadas e pagas, consolidando por
entidade;

60. Emitir relatorio da posicao dos precatorios;
Nao existe ainda um relatdrio especifico para posicao de precatorios;

61. Possuir integracdo com o sistema de Patrimonio efetuando automaticamente na contabilidade os
langamentos de movimentacdao dos bens bem como os lancamentos de depreciacdo, exaustao e
amortizacao;

62. Possuir integracdo com o almoxarifado efetuando automaticamente na contabilidade os
lancamentos de movimentacao dos estoques;

63. Gerar automaticamente os lancamentos de abertura do orgamento anual demonstrando na rotina
o total a ser lancado de receita e de despesa;

64. Possibilitar iniciar os movimentos contdbeis no novo exercicio, mesmo que o anterior ainda nao
esteja encerrado;

65. Efetuar automaticamente na abertura do exercicio os valores de superavit na fonte de recurso
correta, para cada conta bancaria;



66. Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissdo de relatorio de
inconsisténcias;

67. Permitir a anulacao de empenhos estimativos para que os mesmos ndo sejam inscritos emrestos
a pagar;

68. Efetuar a inscricdo dos restos a pagar individualmente para os empenhos do exercicio que serdo
inscritos e para os restos de exercicios anteriores, demonstrando quais os valores processados e
nao processados;

69. Efetuar o encerramento do exercicio em etapas, permitindo ao usuario o acompanhamento e a
conferéncia dos valores a cada etapa;

70. Efetuar os langamentos contabeis de encerramento do exercicio automaticamente;

71. Permitir a cdpia das notas extra orcamentarias a pagar para o exercicio seguinte;

Nao € possivel fazer a copia das notas, apenas quando é aberto um novo
periodo o sistema ira trazer as que haviam ficado pendentes no ano anterior;

72. Permitir a desmovimentacao do encerramento do exercicio, da inscricdo dos restos a pagar e das
notas extra orcamentarias separadamente;

A desmovimentac¢do do encerramento do periodo contabil ndo pode ser
feito de maneira separadamente, somente de forma geral.

73. Possuir cadastro de subvencoes e auxilios integrados com o Portal da Transparéncia, de modo que
os dados de cadastro possam ser visualizados pelo Portal;

74. Possuir fluxo de empenhamento da folha de pagamento, que inicie com a liberacdo da folha na
area de recursos humanos e finalize o processo somente quando todos os empenhos da folha
forem pagos e que todo o processo seja feito de forma digital;

Nado existe um fluxo padrao onde seja possivel verificar as etapas que
estao sendo executadas;

75. Gravar automaticamente as contas correntes que serao enviados ao SICONFI através da matriz de
saldos em cada langamento contabil que utilizar conta corrente;

76. Permitir a emissao de balancete de verificacdo das contas correntes do SICONFI;

77. Permitir relacionar o plano de contas e fontes de recursos da entidade, com o plano de contas e
fontes de recursos do SICONFI;

Financeiro:

78. Possuir total integracdo com o sistema contabil, efetuando a contabilizagdo automatica dos
pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria.

79. Permitir a informag¢do de uma ou mais fontes de recursos por conta bancaria;

80. Permitir a inclusdo de vdarias receitas orgamentdrias simultaneamente tendo como



81.

82.

83.

84.
85.

contrapartida uma unica conta bancaria;

Permitir a informagao da fonte de recursos no momento do langamento da receita, para os
casos em que nao ha rateio de percentual entre as fontes;

Permitir o cadastro de dedugao de receita, utilizado rubricas redutoras, conforme Manual de
Procedimentos Contdbeis da STN (Secretaria do Tesouro Nacional);

Permitir a inclusao de varias dedugdes de receita simultaneamente tendo como contrapartida
uma Unica conta bancaria;

Permitir a inclusdo de receitas extra orcamentarias;

Possuir opgdo para selecionar varias receitas extra orcamentarias e gerar automaticamente
as notas extra orcamentarias, mantendo rastreabilidade dos registros;

Nao demonstrou a geracao automatica de notas extras sem a

rastreabilidade dos registros;

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

Efetuar os lancamentos contdbeis das movimentagdes financeiras automaticamente ao incluir
o0 registro;

Permitir consultar, na propria rotina de inclusdo, para cada receita, dedugdo de receita e
receita extra os lancamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os
lancamentos contdbeis do estorno, mantendo o registro da situacgao;

Realizar automaticamente nos lancamentos de receita de cota parte, o langamento dos 20%
do FUNDEB na deducgédo da receita;

Permitir incluir lancamentos de movimentag¢do bancaria (depdsitos, transferéncias, resgates
e aplicagdes), informando as fontes e destinagdes de recursos;

Controlar os saldos das contas bancaria por fonte de recursos no momento das suas
movimentagdes (depdsitos, transferéncias, resgates e aplicagdes);

Permitir consultar, na proépria rotina de inclusdao, para cada movimentagdo bancaria os
lancamentos contabeis, permitindo estorna-los e fazendo automaticamente os langamentos
contabeis do estorno, mantendo o registro da situagao;

Permitir informar as transferéncias financeiras entre as entidades da Administracao Direta e
Indireta, indicando o tipo da transferéncia (Concedida/recebida) e a entidade recebedora;

Permitir consultar, para cada transferéncia financeira, os lancamentos contabeis, permitindo
estorna-los e fazendo automaticamente os lancamentos contdbeis do estorno, mantendo o
registro da situacao;

Controlar as diarias permitindo incluir o funcionario/servidor, objetivo, destino, periodo,
valor concedido, empenho da despesa e a Lei que autoriza a concessao de diarias;

Nao é permitido inserir a lei que autoriza a concessao de diarias.

Permitir que os dados das diarias estejam disponiveis no portal da transparéncia assim que



forem incluidos;

96. Permitir criacdo de um lote com diversas liquida¢des e notas extras para pagamento posterior,
definindo a data de vencimento, podendo ser pago através da rotina de pagamento ou
envio/baixa de bordero;

97. Permitir na inclusao de pagamentos a consulta do saldo da conta bancaria, bem como o saldo
por fonte/destinagdo de recursos;

98. Permitir no mesmo lote de pagamento incluir empenhos, restos a pagar e notas extra
orcamentarias;

99. Permitir controlar o prazo de vencimento dos pagamentos de empenhos, visando o controle
dos pagamentos em ordem cronolégica;

100.Permitir a emissdo de borderds para agrupamento de pagamentos a diversos fornecedores
contra 0 mesmo banco da entidade. Efetuar o mesmo tratamento para os pagamentos
individuais;

101.Permitir a integracdo com os arquivos de retorno dos bancos, com baixa de pagamento
automatica pelo software;

102. Permitir efetuar o pagamento do border6 através de arquivo de retorno do banco;
103. Permitir por configuracao, efetuar a baixa dos registros no envio do bordero;

104.Permitir controlar a movimentacdo de pagamentos, registrando todos os pagamentos
efetuados, permitindo estornos e efetuando os lancamentos contdbeis automaticamente nas
respectivas contas contabeis;

105.Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por data de vencimento, credor, destinacao/ fonte
de recursos e com possibilidade de selecionar e pagar simultaneamente os registros
mostrados;

106.Permitir pagar de uma s vez, as despesas extra orcamentdrias, geradas através de retengdo
efetuada na liquidacao;

107.Permitir no momento do pagamento informar o numero da parcela do convénio que esta
sendo paga;

108. Permitir efetuar pagamentos pré-autorizados filtrando por data de vencimento;

109.Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou parciais de
pagamentos;

110.Permitir consultar para cada pagamento incluido os langamentos contibeis realizados,
permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langamentos contabeis de estorno;

111.Permitir que sejam emitidas ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extra
or¢camentaria e de empenhos;

112.Permitir listar cheques emitidos na rotina de pagamento e cheques avulsos numa unica
consulta;



113.Permitir gerenciar a conciliacdo bancaria com o extrato, visualizando os langamentos
contabeis e movimentagdo bancaria numa unica tela;

114.Permitir importar arquivos de extrato bancario nas extensdes OFC e OFX para a conciliagdo
bancaria;

Nao demonstrou a importacao do arquivo nas extensoes solicitadas,
apenas informou que pode ser feito;

115.Permitir a inclusdo de pendéncias da conciliagdo tanto para os langamentos contabeis quanto
para os registros do extrato;

116.Permitir a criagdo automatica de pendéncias tanto para o extrato quanto para oslancamentos
contabeis;

117.Permitir selecionar multiplos lancamentos contdbeis exibindo a soma dos mesmos e
permitindo conciliar com um ou varios registros do extrato;

118.Permitir a conciliacdo de forma parcial. A medida que os valores vao sendo conciliados
deverao ser ocultados da consulta de langamentos a conciliar, facilitando a conferéncia dos
valores que ainda ndo foram conciliados;

119. Permitir visualizar e imprimir conciliagdes de periodos anteriores;

120.Na tela de conciliagdo possuir os seguintes filtros para auxiliar o usudario na localiza¢do dos
valores: data, descricdo, valor, controle de langamento;

121.Permitir na conciliagdo ordenar a coluna de valor tanto no lado dos langamentos contabeis
quanto no lado do extrato bancario;

122. Possuir consulta de pendéncias baixadas naconciliagao;

123. Emitir os relatérios de pendéncia e conciliagdo bancaria;

124. Permitir consultar para cada pagamento incluido os langcamentos contabeis, e para cada
lancamento permitir o seu estorno, fazendo automaticamente os langcamentos contabeis de
estorno;

125. Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar por unidade or¢amentaria;
126.Emitir autorizagcdo bancaria para envio de ao banco apés assinatura do ordenador da despesa;

127.Possuir controle de assinaturas para envio de border6 ao banco. Sem as autorizagdes
necessarias o sistema bloqueia a geracdo e envio do border6 ao banco;

128. Emitir demonstrativo diario de receitas arrecadadas e despesasrealizadas;

129.Permitir a emissao do extrato do credor, demonstrando informag¢des dos empenhos e dos
restos a pagar na mesma op¢ao;

130.Possuir integracdo com o sistema tributario efetuando de forma automatica os langamentos
contabeis de arrecadacao de receitas;

Nao demonstrou a integracao entre arrecadaciao e contabilidade, na



verdade o técnico informou que nao faz os lancamentos de forma automatica, é
feito o envio do arquivo para que a contabilidade efetue os lancamentos;

131.Permitir a consulta aos langamentos tributarios para conferéncia dos valores antes de efetuar
a integracdo bem como a emissao de relatdrio de criticas caso haja inconsisténcias ou falta de
configuragdes nas receitas;

132.Permitir a integra¢do dos langamentos de receita reconhecida antecipadamente com osistema
tributario;

133.Nos casos em que houver restituicdo de receita, integrar esses valores do tributario e permitir
ao usudrio gerar um empenho para restituir se o valor é de ano anterior e gerar uma dedugao
de receita se a restituigdo ocorrer no ano corrente da receita;

134. Permitir assinar digitalmente as ordens de pagamento;

135.Possuir fluxo de assinatura digital de ordens de pagamento, que permita tramitar as ordens
entre os assinantes de forma automatica, s6 finalizando o processo se todos os responsaveis
tiverem incluido sua assinatura;

Nado possui fluxo de assinatura, ndo sendo possivel fazer a tramitacao
das ordens entre os assinantes de forma automatica.

136.Permitir configurar por fonte de recursos as receitas arrecadadas com multa de transito e as
respectivas despesas, com publicacdo automatica no portal da transparéncia;

Prestacao de Contas

137.Emitir os Relatorios Resumidos de Execu¢ao Or¢amentaria de acordo coma Portaria da STN
vigente para o periodo de emissao:

a. Anexo I - Balan¢o Or¢amentario;

b. Anexo II - Demonstrativo da Execucao das Despesas por Fun¢ao/Subfuncao;
c. Anexo III - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

d. Anexo IV - Demonstrativo do Resultado Primario e Nominal;

e. Anexo VI - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgao;

f. Anexo VII - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manuten¢do e
Desenvolvimento do Ensino - MDE;

g. Anexo VIII - Demonstrativo das Receitas de Operacdes de Crédito e Despesas de
Capital;

h. Anexo IX - Demonstrativo da Projecao Atuarial do Regime Préprio de Previdéncia
dos Servidores;



51
i. Anexo X - Demonstrativo da Receita de Alienac¢do de Ativos e Aplicacao dos Recursos;

j.  Anexo XII - Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas Proprias
com Agdes de Saude;

k. Anexo XIII - Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;

1. Anexo XIV - Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execucdo
Orgcamentaria.

138.Emitir os relatdrios de Gestdo Fiscal de acordo coma Portaria da STN vigente para o periodo
de emissao:

a. Anexo I - Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

b. Anexo II - Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida - DCL;

c. Anexo III - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores;

d. Anexo IV - Demonstrativo das Operagdes de Crédito;

e. Anexo V- Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa;

f.  Anexo VI - Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestao Fiscal.
139. Emitir os relatérios Anuais Obrigatdrios consolidando por entidade:

a. Anexo 10 - Comparativo Receita Or¢ada com Arrecadada (Lei 4320/64);

b. Anexo 11- Comp. Desp. Autorizada c/Realizada;

c. Anexo 12 - Balango Or¢amentario (Lei4320/64);

d. Anexo 13 - Balanco Financeiro (Lei 4320/64art.103);

e. Anexo 14 - Balan¢o Patrimonial (Lei4320/64 art.105);

f.  Anexo 15 - Demonstrativo das Varia¢des Patrimoniais (Lei4320/64);

g. Anexo 16 - Demonstrativo da Divida Fundada Interna (Lei4320/64);

h. Anexo 17 - Demonstrativo da Divida Flutuante (Lei 4320/64);

i. Anexo 18 - Demonstrativo de Fluxos de Caixa.
140. Emitir relatérios padrao Tribunal de Contas do Estado para solicitacao de Certidao Negativa;

141. Emitir relatérios de acompanhamento da programacdo financeira em atendimento aos
Artigos 82 ao 132 da LRF:

a. Cronograma de Desembolso - Por Modalidade;
b. Cronograma de Desembolso - por Orgdo e Unidade;

c. Meta do Resultado Primario;



d. Metas Arrecadacdo de Receita;
e. Programacdo Financeira da Receita;
f. Receitas por Destinacao de Recursos.

142. Emitir os relatérios com as informagdes para SIOPS;
143.  Emitir relatorio de Notificacdo de Recebimento de Recursos em atendimento a LE19452/97;

144.Gerar os arquivos conforme o MANAD - Manual Normativo de Arquivos Digitais para a
Secretaria da Receita da Previdéncia;

145.Permitir a geracdo de relatdrio para conferéncia de inconsisténcias a serem corrigidas no
software antes de gerar os arquivos para o Tribunal de Contas do Estado;

146. Possuir os relatorios abaixo para auxiliar o preenchimento do SICONFTI:
a. Balanco Patrimonial;
b. Receitas Or¢amentarias;
c. Despesa Or¢amentdria - Por Elemento;
d. Despesa Orcamentaria - Por Fun¢do/Subfuncao;
e. Restos a Pagar - Desp. Or¢. Por Elemento;
f. Restos a Pagar - Desp. Or¢. Por Funcao/Subfuncao;
g. Demonstrativo das Varia¢des Patrimoniais;
h. Possuir relatério de estimativa de impacto or¢amentario e financeiro.
147. Gerar os arquivos para a matriz de saldos contabeis (MSC);
148. Gerar os arquivos para prestacao de contas doSIOPE;
149. Gerar os arquivos para prestacao de contas doSIOPS;
150. Gerar os arquivos para prestacdo de contas do sistema do Tribunal de Contas do Estado;

151.Permitir publicar os relatdrios legais de forma automadtica no portal da transparéncia em
diversos formatos.

Nao foi gerado nenhuma das informacgdes constantes neste mdodulo, desta
forma entendo que o item ndo foi demonstrado de forma satisfatoria para uma
avaliacao do atendimento ou ndo do item;

5.3 MODULO DE CONTROLE INTERNO

0 moddulo de controle interno niao é da empresa Betha Sistemas e sim de
um parceiro chamado FAEE o que mais uma vez deixa claro que o sistema nao é



inico, nem esta em uma base inica de dados muito menos que seja fabricado por
uma unica empresa.

1. Permitir atribuicdes de acesso a usudrios através de senhas, permitindo a caracterizacdo dos
usuarios.

2. Permitir o cadastro das instru¢des normativas do controle interno;

3. Propiciar o cadastramento da check-list, baseado em grupos e itens que servira de base para as
auditorias;

Nao demonstrou o cadastramento de um check list para as auditorias;

4. Permitir configuragdo do check-list, informando a resposta em relacdo a irregularidade
automaticamente diagnosticada;

5. Possibilitar cadastrar as possiveis respostas para os grupos da check-list;
6. Permitir enquadrar a check-list em categorias facilitando assim a localizagdo da mesma;
7. Possuir check-list ja cadastradas das diversas areas da prefeitura;

8. Possibilitar que ao selecionar uma check-list para uma nova auditoria possam ser escolhidos
apenas os itens que se deseja analisar;

9. Possibilitar que possam ser incluidos novos itens a uma check-list, mesmo que esta ja tenha sido
utilizada e permitir que possam ser desativados itens, caso o item seja uma anadlise que se tornou
desnecessaria;

10. Permitir duplicar uma check List mantendo a check list original;
Técnico Ronan afirmou que o sistema ndo tem esta funcionalidade;
11. Permitir vincular o ()rgéo ou Unidade, através de centro de custo, a uma auditoria a ser realizada;
12. Permitir o agendamento de auditoria;
Sistema nao permite o agendamento de auditorias;

13. Permitir “encaminhar” a auditoria ao responsavel, para que o mesmo informe as respostas
solicitadas na check-list;

14. Detectar de maneira automatica as irregularidades durante o preenchimento da check-list, com
base em sua configuracao;

15. Permitir inserir irregularidades de forma manual, possibilitando registrar aquelas irregularidades
que o sistema nao tem condi¢cdes de apontar automaticamente;

16. Permitir registrar o parecer do controle interno em cada irregularidade e especificar a providéncia
que deve ser tomada para sanar a mesma;

17. Permitir a emissao de relatério circunstanciado;

18. Permitir o gerenciamento dos quadros que compdem o relatorio circunstanciado;



19. Permitir a inclusao de anexos ao relatério circunstanciado;
O sistema nao permite inserir anexos, apenas hiperlinks;

20. Permitir o cadastro de parametros para que o sistema possa alertar o controlador se os indices de
educacdo, saude e pessoal estdo acima do limite;

21. Permitir cadastrar eventos para que o sistema apure, de forma automatica, de acordo com as
configuragdes desses eventos, possiveis irregularidades;

22. Permitir instaurar auditorias com base nas irregularidades apontadas nos eventos.

RECURSOS HUMANOS
5.4. MODULO DE CADASTROS, FOLHA DE PAGAMENTO E E-SOCIAL

1. Possuir cadastro de servidores com no minimo os seguintes campos: regime, cargo, salario base,
data de nomeacdo, data de posse, data de admissdo, data de término de contrato temporario,
lotacdo, horario de trabalho e local de trabalho, além de permitir a insercao de novos campos para
cadastramento de informagdes adicionais.

2. Possibilitar cadastro de admissdes futuras, ou seja, possibilitar antecipar o cadastro de qualquer
novo servidor no sistema.

3. Permitir filtrar o cadastro funcional por: nome, idade, CPF, RG, PIS, idade, tipo sanguineo/fator
RH, sexo, estado civil, tipo deficiéncia, cor dos olhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria, cor da
pele, més da admissdo e data de nascimento.

4. Controlar os dependentes de servidores para fins de salario-familia e imposto de renda, realizando
a sua baixa automatica na época devida, conforme limite e condi¢cdes previstas para cada
dependente.

5. Permitir controlar multiplas previdéncias para cada servidor, permitindo informar a matricula
previdenciaria e a data de inicio e final no relacionamento.

Ndo é possivel registrar a matricula e data de inicio e fim de uma
previdéncia;

6. Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos, tais como: celetista,
estatutario, contrato temporario, emprego publico, estagiario, cargo comissionado e agente
politico.

7. Possuir controle dos estagiarios vinculados com a entidade, incluindo data inicial e final,
supervisor/orientador, curso, agente de integracao (quando existente) e permitir emitir o Termo
de Compromisso de Estagio.

Nao foi emitido o termo de compromisso de estagio.

8. Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetiva,



12.

comissionado e temporario com no minimo: nomenclatura, enquadramento, grau de instrucdo
exigido, CBO e quantidade de vagas criadas.

Controlar a quantidades de vagas disponiveis por cargo, por grupo de cargos e por centro de
custos.

10. Validar nimero do CPF e numero do PIS.
11. Permitir registrar todos os atos legais do servidor.

Permitir registrar ocorréncias funcionais como adverténcias, elogios ou ainda suspensdes, bem
como permitir converter a suspensao em multa com lancamento automatico em folha de
pagamento do respectivo desconto.

Ndo demonstrou ser possivel converter a suspensio em multa com

lancamento automatico em folha;

13.

Permitir registrar servidores residentes/domiciliados no exterior, informando os respectivos
campos em relacdo a receita e tributacao, para gerar as informagdes automaticamente na DIRF.

Nado possui rotina para cadastrar o servidor residente no exterior, para

gerar posteriormente informacgoes para DIRF. Técnico citou que até poderia ser
criado um campo adicional, mais nao teria ainda integracio com a DIRF, nao
cumprindo assim o item;

14.

15.

Permitir o controle de lotacdo variavel dos professores, permitindo controlar vagas fixas ou
temporarias por local de trabalho e disciplina, relacionando os servidores com as vagas e exibindo
relatorio das vagas ocupadas e restantes.

Sistema nao permite relacionar os servidores as vagas;

Emitir ficha de informagdes funcionais dos servidores, contendo: dados da documentagao pessoal,
dependentes, endereco, contatos, relacionamento com as previdéncias, cargos ocupados,
atestados médicos, afastamentos, faltas, periodos de licenca prémio, periodos de férias, atos legais,
empregos anteriores, locais de trabalho, centro de custo, cargos comissionados ocupados,
proventos e descontos fixos, cursos prestados, conselho de classe, sindicato, vale-transporte, vale-
alimentacao, histdrico salarial, avaliacbes de estagio probatdrio, ocorréncias, transferéncias,
acidentes de trabalho, diarias, beneficiarios de pensdo e compensacao de horas.

Técnico emitiu a ficha de registro do funcionario que ndo é a mesma

ficha funcional e nao traz as informacgoes da vida funcional do servidor conforme
o que esta sendo solicitado no item;

16.

Controlar a transferéncia de servidor, identificando o tipo (local de trabalho, centro de custo, local
de origem) indicando o destino e se a solicitacao foi deferida ou indeferida, com o respectivo
responsavel pela andlise.

17. Permitir a inclusdo da foto no cadastro do servidor e que a mesma fique armazenada, sem a

necessidade de inclui-la novamente quando o servidor possuir um novo contrato.



18.

19.

20.

21.

23.

24,

25.

Possuir cadastro dos concursos publicos e processos seletivos, incluindo os candidatos inscritos,
indicando o cargo para o qual o candidato se inscreveu se foi aprovado ou nao, sua classificagdo e
a nota final.

Possuir rotina de importagao para os candidatos do concurso publico e processo seletivo, evitando
a digitagdo manual ou manipulacao de informagdes via banco de dados.

Possuir rotinas que permitam controlar os fiscais e os locais de prova dos concursos publicos e
processos seletivos.

Possuir configuracao de férias especiais, possibilitando indicar o nimero de dias de direito de gozo
de férias para o numero de meses trabalhado, permitindo que a configuracao seja aplicada por
cargo, regime ou individualmente por funcionario.

22. Permitir lancar a programacado de férias dos servidores.

Possuir calculo de férias (individual, coletiva ou baseada em programacao), realizando a baixa
automatica dos dias de gozo e pecinia de dois periodos aquisitivos diferentes e também permitir
o langcamento de mais que um periodo de gozo e pecinia para o mesmo periodo aquisitivo de
férias.

Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores, possibilitando a
configuracdo do periodo aquisitivo indicando dias de direito, dias de perda e dias de prorrogacao,
bem como permitir a consulta de posicdo de férias, indicando para o periodo aquisitivo de férias
o periodo de gozo, e a data que a mesma foi calculada.

Emitir relacao de férias vencidas, a vencer, vencidas em dobro, a vencer em dobro, vencidas em
dobro no préximo més e proporcional.

O Sistema ndo possui relatorio para este controle. Foi criado para a

demonstracao um modelo. Porém o mesmo nao funcionou, ficando em branco;

26.

27.

28.

29.

Emitir os avisos e recibos de férias, bem como possuir rotina de exportacdao em arquivo TXT do
recibo de férias para impressdo em grafica, contendo no arquivo informacgdes dos valores
calculados, periodos aquisitivos e periodos de gozo das férias.

Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos, possibilitando o registro da licenga prémio
dos servidores, desde a admissdo até a exoneracao.

Permitir o langcamento de mais de um periodo de gozo para o mesmo periodo aquisitivo de licenga
prémio e permitir o lancamento de licenca prémio em gozo e pecinia para o mesmo periodo
aquisitivo.

Permitir a configuracao de perda e/ou prorrogacao de aquisitivos de férias, licenca prémio e
adicional de tempo de servico em virtude de afastamentos e faltas.

0 sistema somente faz a suspensiao, ndao controlando a perde e

prorrogacao dos periodos

30.

Permitir a configuracao de perda e/ou prorrogacao de aquisitivos de licenca prémio e adicional



de tempo de servico em virtude de ocupar cargo comissionado.

0 sistema somente faz a suspensiao, ndao controlando a perde e

prorrogacao dos periodos

32.

33.

35.

36.

37.
38.

39.

40.

31. Permitir o controle para compensacao de horas extras e folgas (banco de horas).

Possibilitar o registro de tempo de servico cumprido em outras entidades e/ou empresas,
permitindo indicar quais devem averbar para contagem de tempo de servico na entidade.

Emitir Certiddao de Tempo de Servico, Certidao de Tempo de Servico Consolidada (incluindo todos
os vinculos do servidor com a entidade) e Certiddo de Tempo de Servico para fins de
aposentadoria.

34. Emitir a Certidao de Tempo de Contribui¢do, conforme layout exigido pelo INSS.

Emitir relatério de calculo da média de oitenta por cento (80%) das maiores remuneracgoes,
devendo também permitir controlar os indices de atualiza¢do disponibilizados pela Previdéncia
Social.

Possuir relatério que apresente a média atualizada de determinados proventos e descontos,
permitindo informar o periodo de médias, e utilizando os indices de atualizacao disponibilizados
pela Previdéncia Social.

Gerar arquivos para DIRF e RAIS sem a necessidade de “intervencdo manual” em banco de dados.
Gerar empenhamento automatico para a contabilidade, evitando trabalhos de digitacdo manual
para empenhamento, sem a necessidade de exportacao/importacao de arquivos de texto.

Permitir o cadastramento de todos os niveis salariais, contendo no minimo, o histérico dos valores
salariais para cada referécia, posicao vertical, posi¢do horizontal, nivel inicial e final.

Permitir o reajuste parcial ou global do valor dos: niveis salariais, salario base dos servidores,
valor ou referéncia dos proventos e descontos fixos, valor salarial dos cargos, e valor mensal do
COMPREV.

Nao demonstrou ser possivel fazer o reajuste dos proventos e descontos

e nem do valor COMPREV;

42.

41. Permitir o registro dos valores de estoque e mensais do COMPREV.

Possibilitar a inclusao dos auténomos no arquivo da SEFIP/GFIP de forma automatica, buscando
os dados necessarios diretamente na base contabil.

Cadastro de autonomos e feito dentro do conjunto de recursos humanos,

dessa forma nao existe esse cadastro na contabilidade para que o sistema faga
esta integracdo automatica conforme o item esta solicitando;

43.

Possuir cadastro de receitas de eventos desportivos/patrocinios e valores da comercializacao da
produgdo rural (fisica e juridica), bem como possuir cadastro de obras, visando a posterior geracao
automatica na SEFIP/GFIP.



47.

48.

49,

51.

52.

53.

54.

44, Gerar o arquivo da SEFIP/GFIP nos padroes da legislacdo vigente.
45. Gerar o arquivo GRRF nos padrdes da legislagdo vigente.
46. Permitir registrar e controlar os empréstimos consignados em folha de pagamento.

Permitir realizar importacdo dos empréstimos consignados para desconto em folha de
pagamento.

Dispor de WebService préprio para integracdo com empresas de gestdo de empréstimos
consignados, sem a necessidade de importacdo ou exportacdo de arquivos de texto.

Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale-transporte e a configuracdao dos
roteiros para os quais sera utilizado o vale-transporte.

50. Permitir a configuracao dos c6digos para desconto do vale-transporte em folha de pagamento.

Permitir o registro da quantidade de vales transportes diarios ou mensal, utilizados pelo servidor
no percurso de ida e volta ao local de trabalho e possibilitar informar se devera ser descontado ou
nao vale-transporte do servidor.

Permitir lancar uma quantidade de adicional ou deducdo no vale transporte especifica para
determinada competéncia, sem alterar a quantidade padrdo recebida pelo funcionario, porém
devera ficar registrada esta alteracdo.

Possibilitar configurar e informar se devera ser pago como provento o valor calculado do vale-
transporte em folha ao servidor.

Possuir rotina para calculo de vale transporte, controlando o valor maximo de desconto conforme
percentual legal, reduzindo a sua quantidade em casos de férias, licencas e afastamentos,
indicando o custo total do vale-transporte, o custo para o funcionario e o custo para aentidade.

O Sistema nao faz de forma automatica a reducao no caso de faltas ou

licencas, sendo ajustado manualmente esta informaciao; Também nao traz a
informacao do custo total do transporte nem o custo do funcionario e assim por
diante;

56.

57.

58.

59.

55. Gerar automaticamente informagao para desconto do vale-transporte em folha de pagamento.

Permitir o lancamento de falta justificada, falta injustificada e suspensdo, com a informacao da
data da ocorréncia, permitindo informar a competéncia que sera realizado o efetivo desconto.

Possuir cadastro de abono de faltas, permitindo informar a competéncia que sera realizada o
efetivo ressarcimento de forma automatica em folha de pagamento.

Permitir o calculo automatico do adicional por tempo de servico, e a emissdo de relatério dos
servidores que obtiveram o beneficio no més, possibilitando a configuragdo se o beneficio sera
pago no dia do vencimento, no dia posterior ou no més posterior.

Permitir o calculo de: folha de pagamento mensal, mensal complementar, rescisao, rescisao
complementar, férias, adiantamento de 132 salario (12 parcela), 132 salario, diferenca de 132
salario e adiantamentos salariais.



60.

61.

62.

63.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

72.

73.

74.

76.

77.

Possibilitar calcular todos os tipos de folha em uma unica tela, possibilitando a op¢ao de filtros
com todos os campos existentes no cadastro de servidor.

Permitir através da consulta de pagamentos, consultar o histdérico de pagamentos, com informacgao
de data, hora e usudrio que fez o calculo ou o cancelamento.

Permitir detalhar o calculo realizado das verbas de provento e descontos, pelo menos nas folhas
mensais e 132 salario, possibilitando verificar como o sistema chegou a determinado
resultado/valor calculado.

Permitir o calculo de rescisées de forma individual, coletiva e por data de término de contrato,
com calculos de férias indenizadas, proporcionais e 132 salario automaticamente.

64. Emitir Termo de Rescisdo de contrato de trabalho.

Permitir reintegracdo de funcionario demitido/exonerado por decisdo judicial ou administrativa,
sendo possivel reutilizar a mesma matricula.

Permitir simula¢des de folha de pagamento para calcular reajustes salariais retroativos, langando
automaticamente as variaveis de proventos e descontos em folha.

Gerar automaticamente os valores relativos ao saldrio-familia dos dependentes em folha de
pagamento.

Permitir configurar a férmula de calculo dos proventos e descontos, adequando o calculo da folha
de pagamento ao estatuto da entidade.

Calcular automaticamente os valores relativos a contribuicdo individual e patronal para
previdéncia.

Emitir resumo da folha analitico, possibilitando a quebra por grupo de servidores de mesmo
regime, grupo de empenho, centro de custo e local de trabalho.

71. Emitir o resumo mensal da folha, totalizando proventos, descontos e os encargos patronais.

Permitir inclusdo de proventos/descontos variaveis na folha, como os provenientes de horas
extras, descontos diversos e a¢oes judiciais, permitindo o langamento coletivo ou individual por
servidor.

Permitir o lancamento de proventos/descontos fixos para determinado periodo, permitindo o
langamento coletivo ou individual por servidor.

Permitir o langamento de proventos/descontos recebidos acumuladamente pelos servidores,
contendo nimero do processo e periodo de referéncia, para posterior geragdo no arquivo daDIRF.

75. Emitir resumo dos valores liquidos da folha por banco.

Emitir a planilha contdbil com os valores da folha de pagamento e dos respectivos encargos
patronais.

Possibilitar a impressdo do contracheque, com opc¢ao de filtro de servidores do mesmo regime,
cargo, nivel salarial, banco, lotagdo e local de trabalho.



78. Permitir a inclusdo de textos e mensagens em todos os contracheques ou para determinados
servidores de acordo com filtro.

79. Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via).

80. Permitir a emissdo do comprovante de rendimentos para servidores com reten¢do de imposto de
renda na fonte e para aqueles que nao tiveram retengdo

81. Gerar as informagdes de admissao e rescisdo necessarias ao CAGED via arquivo de texto, para
importagdo no software do Ministério do Trabalho.

82. Possuir consulta de calculos que permita visualizar o contracheque dos servidores, sem a
necessidade de impressao de relatérios.

Na opciao de consulta de calculos, nio permite a visualizacao do
contracheque, somente se for gerado um relatorio.

83. Permitir a geracao de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo relacao
dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente e valor a ser creditado.

84. Emitir Guia de Recolhimento da Previdéncia Social.

85. Possuir cadastro de pensodes alimenticias, judiciais e por morte, com o nome de pensionista, CPF,
data de inclusdo, data final, banco e conta para pagamento e dados para calculo (percentual, valor
fixo, salario-minimo).

86. Calcular o desconto de pensdo alimenticia para varios dependentes de um mesmo servidor.
87. Dispor de consulta do pagamento de pensao alimenticia.

88. Possibilitar o registro da concessao de diarias de viagem para servidores e a emissdo de relatério
de autorizacao.

89. Controlar o calculo do INSS e do IR dos servidores que acumulam dois cargos, para o correto
enquadramento na faixa de calculo e no teto previdenciario.

90. Permitir informar valores de IR ou base de calculo de IR e valores de previdéncia ou base de
calculo de previdéncia ja apurados em outras empresas para compor o calculo da folha de
pagamento, visando o correto enquadramento nas faixas de desconto dos impostos.

91. Emitir a relacdo dos salarios de contribuicao para o INSS, com a respectiva discriminacdo das
parcelas que compdem o salario de contribuicao.

92. Permitir o calculo automatico da diferenca entre um cargo comissionado e um cargo efetivo
quando um efetivo assume a vaga.

93. Permitir configurar e calcular médias em férias e 132 salario.
94. Permitir a consulta da base de calculo das verbas de impostos (previdéncia e imposto derenda).

95. Permitir efetuar o langamento dos afastamentos do servidor, possibilitando identificar o motivo
do afastamento (auxilio doenga, falta, licenca maternidade, etc.) e data de inicio e término.



96. Permitir o cadastro de dois afastamentos dentro do mesmo més (nao concomitantes), para calculo
proporcional na folha de pagamento.

97. Possibilitar cadastrar varios motivos de afastamento indicando os proventos e descontos pagos
para cada motivo.
98. Controlar os dias de caréncia para afastamentos com o mesmo motivo.
99. Possibilitar que os usuarios trabalhem em competéncias diferentes.

100. Possibilitar o calculo do desconto do DSR (Descanso Semanal Remunerado) no caso defaltas.

101. Possibilitar o calculo de margem consignavel, descontando os empréstimos consignados
existentes para o servidor, permitindo configurar outras verbas para desconto e abatimento. Com
a possibilidade de impressao de relatério com as devidas informacdes.

O sistema ndo possui rotina especifica para calculos de margem
consignavel, desta forma ndo € possivel configurar empréstimos consignados e
quais verbas serao usadas para abatimento. Também nao gera relatérios uma
veZ que nao possui a rotina;

102. Permitir a entidade controlar a emissao das margens consignadas pelo Portal de Servigos

por banco de forma que o funciondrio consiga realizar a emissdo para outro banco somente depois
de determinado periodo.

Como o sistema ndo possui a rotina de emissdo de margem consignavel, torna se
impossivel controlar as emissdes das margem através de um servigo do portal.

103. Permitir o calculo de provisao e a contabilizagdo automatica para contabilidade.

104. Permitir detalhar as férmulas das verbas calculadas na provisao, possibilitando verificar
como o sistema chegou a determinado resultado/valor calculado.

O sistema nao possibilita detalhar o calculo para verificar quais formulas foram
utilizadas para que os sistema chegasse em determinado valor;

105. Permitir busca das diarias automaticamente do médulo contabil, sem necessidade de
geracdo de arquivo-texto para importacdo, tampouco a digitacio manual.

106. Permitir configuracao para que o responsavel pelo centro de custo receba via e-mail uma
notificacao informando que foi realizado um langamento de férias para o servidor subordinado.

Nao existe configuracdao para envio automatico de notificagdes por e-mail quando
um lancamento de férias for realizado;

107. Permitir geracao/exportacdo de arquivos para o Tribunal de Contas do Estado.

108. Realizar exportagdo de arquivo para Avaliagdo Atuarial no padrao CADPREV do Ministério
da Previdéncia.

109. Permitir a geracdo de relatério com as informacdes de quais servidores possuem dois
contratos.



110. Permitir efetuar a substituicdo carga horaria, informando a quantidade de horas, motivo e
verba para pagamento da substituicdo, podendo também ser paga retroativamente.

O sistema nao possui rotina para efetuar a substituicao de carga horaria
de um colaborador, dessa forma a empresa Betha Nao cumpre o que o item
determina;

111 Permitir exportar as informacdes referentes ao vale-transporte para geracao de carga em
cartoes das empresas de transporte coletivo.

112. Possuir rotina para importacdo de saldo de vale-transporte, arquivo fornecido pelas
empresas de transporte coletivo que contem a quantidade ou valor de saldo em cada cartdo de
funciondrio e permitir configurar para que rotina de calculo de vale-transporte considere ou ndo
a quantidade de saldo de vale-transporte na quantidade a ser apurada de direito de cada
funcionario.

113. Permitir efetuar importacdo de proventos/descontos variaveis.
114. Permitir efetuar importacao de proventos/descontos fixos.

115. Permitir restringir login do servidor durante o periodo de férias, apds a rescisdo, durante
seus afastamentos ou conforme o seu horario de trabalho, impossibilitando automaticamente o
acesso dele ao sistema.

Nao existe um gerenciador de usudrio para restringir o acesso do
servidor por determinados motivos, somente uma restri¢cao nas configuragcoes
gerais, mas nao é possivel fazer essa restricio por periodos ou motivos
especificos;

116. Possuir relatdrio que apresente os funcionarios cedidos e recebidos, bem como apresente
seu periodo de cessao, local de cessdo e numero do ato legal.

117. Permitir o registro de funcionarios recebidos por disposicdao que nido possuem contrato
com a entidade, gerando informagdes para o portal da transparéncia.

118. Permitir gerar calculo de vale-alimentagao para os funcionarios com valor fixo mensal ou
valor por dia util.

1109. Permitir realizar a exportagdo em arquivo das quantidades ou valores calculados de vale
alimentacao para carga do cartdo de alimentacdo/refeicao.

120. Possuir exportacdo do arquivo MANAD.

121. Possuir rotina de exportacdo em arquivo TXT do recibo de pagamento para impressdao em
grafica.

122. Possuir rotina de importacdo e analise do arquivo SISOBI, indicando se algum funcionario
que esteja ativo no sistema consta no arquivo.

123. Possuir rotina que permita a alteracao do cédigo de funcionario (matricula) para qualquer



outro cddigo nao existente na base de dados.

124. Possuir configuracdo para que gere acesso automaticamente ao funciondrio para o portal
de servicos (onde terd a acesso a sua folha de pagamento, relatério de férias, dentre outros)
quando realizar seu cadastro funcional.

O sistema nao possui uma configuracao para que seja possivel gerar
acesso automatico para um novo servidor no momento em que ele é cadastrado
no sistema;

125. Possuir configuracdo que permita realizar automaticamente o cadastro de gratificagdes
para os funcionadrios, para determinados cargos pré-estabelecidos, quando realizar seu cadastro
funcional.

O sistema nao possui uma configuracio para vincular as fung¢oes
gratificadas ao cadastro de cargo, gerando de forma automatica o seu cadastro
funcional para determinados cargos;

126. Possuir configuragdo que permita realizar automaticamente o cadastro do nivel salarial
inicial do funciondrio quando realizar seu cadastro funcional.

O sistema nao possui uma configuracao para realizar o cadastro de nivel
salarial inicial;
127. Possuir configuragdo para ativar validagdo no lancamento de proventos e descontos

variaveis que informe se o funciondrio que estd sendo realizado o lancamento possui cargo
comissionado.

128. Possuir configuragdo para ativar validagdo no lancamento de proventos e descontos
variaveis que informe se o funcionario que esta sendo realizado o lancamento possui funcao
gratificada.

129. Permitir exibir o recibo de pagamento, por tipo de folha e regime, no portal de servicos
mesmo sem a competéncia de calculo estar completamente fechada.

130. Permitir a exportacdo e importacdo de arquivos da consulta de qualificacdo cadastral do
eSocial.

131. Dispor de rotina de consisténcias de base de dados visando identificar problemas ou faltas
de informagdes exigidas no eSocial, sendo juntamente com as inconsisténcias apontadas deve ser
descrito uma sugestao de correcao.

132. Permitir a geracao, assinatura, envio e recep¢ao de retorno de eventos para a Producao do
eSocial quando o mesmo entrar em vigor.

O técnico nao demonstrou a op¢ao de gerar assinatura para os envios
dos eventos do E-social;

133. Permitir a gerac¢do, assinatura, envio e recepcdo de retorno de eventos para a Producao



Restrita do eSocial.

O técnico nao demonstrou a opc¢ao de gerar assinatura para os envios
dos eventos do E-social; Também foi possivel visualizar que o sistema
apresentado nao possui uma base distinda de producao restrita;

134. Dispor de toda estrutura de geracdo, assinatura, envio e recepc¢ao de retorno de eventos do
eSocial em base de dados Unica e sistema tunico, dispensando qualquer tipo de integrador ou
sistema terceiro/externo para realizar qualquer etapa do processo.

135. Permitir relacionar certificados digitais em arquivo no repositorio do sistema, permitindo
assinatura e envio de eventos do eSocial através de qualquer computador por usuario autorizado.

136. Dispor de rotina automatica para verificacdo e recepcao de retornos dos eventos enviados
ao eSocial, dispensando a necessidade do usuario efetuar requisicoes manualmente.

137. Possuir indicadores graficos que permitam verificar a evolugao da folha de pagamento nos
ultimos anos e nos dltimos meses, exibindo total bruto, total de descontos e total liquido.

138. Possuir indicadores graficos que permitam verificar os gastos com horas extras,
gratifica¢des, insalubridade, etc. por secretaria, devendo possibilitar configurar quais verbas irdo
compor os indicadores do grafico.

139. Possui indicadores graficos que permitam verificar a evolucdo dos gastos com horas extras,
gratificacoes, insalubridade, etc. por més e por ano, devendo possibilitar configurar quais verbas
irdo compor os indicadores do grafico.

140. Possuir indicadores graficos que permitam identificar o perfil do quadro de funcionarios,
contendo percentual de funcionarios por: centro de custo, escolaridade, sexo, cargo, classificacao
funcional, regime, estado civil, faixa etaria e faixa salarial bruta.

OBS: Nao foram demonstrados os indicadores graficos solicitados nos
itens 137 ao 140, apenas demonstrado o portal de gestores da Betha onde o
técnico alega que seja possivel o municipio criar qualquer tipo de indicador que
achar necessario;

5.5 MODULO DE SAUDE OCUPACIONAL

Possuir rotina para cadastro de atestados médicos, permitindo identificar no minimo o
profissional de saude emitente, multiplos CIDs relacionados, motivo do atestado, data inicio e
final, hora inicio e final, e data de apresentagdo/entrega.

2. Emitir relatério de comprovante de entrega de atestado médico.

Permitir configurar se a data de apresentacdo/entrega do atestado médico sera gerada
automaticamente ou deve ser informada manualmente.

4. Permitir efetuar o cadastro de afastamento a partir do cadastro de atestado médico.



5. Permitir cadastrar e movimentar os Equipamentos de Protecdo Individual e Coletivo (EPI, EPC),
com relatério de entrega e baixa.

Sistema nao gera o relatdrio de entrega e baixa de EPI;

6. Permitir efetuar o agendamento de consultas e exames médicos para determinados profissionais
ou estabelecimentos de saude, deve ser permitido montar a agenda indicando os horarios
disponiveis para atendimento e deve ser possivel cadastrar uma restricao temporaria de agenda
em virtude de férias ou outros compromissos.

O sistema nao traz a possibilidade de cadastrar uma restricao
temporaria de agenda em virtude de férias ou outros compromissos.

7. Emitir relatério de comprovante de agendamento de consultas ou exames médicos.

O sistema nao possui um comprovante de agendamento de consultas ou
exames;

8. Possuir cadastro de juntas médicas por data de vigéncia com identificagio dos médicos que a
compoem.

9. Possuir cadastro de plano de satde para os servidores e seus dependentes, permitindo informar
o valor da mensalidade separadamente (titular e dependentes), bem como nimero do contrato
(cartao) de cada beneficiario.

10. Permitir controlar os valores de despesa (consultas, exames médicos, etc.) e devolucdes dos
planos de saude, individualmente por titular e dependente.

O sistema ndo possui um controle de valores devolug¢des dos planos de
saude;

11. Dispor de forma automatica das informagdes dos planos de saide, como mensalidades e despesas
mensais, separadamente entre titulares e dependentes na geragdo das informacdes da DIRF e
emissao do comprovante de rendimentos.

12. Permitir calcular um valor patronal do plano de saiide da mensalidade do titular conforme a faixa
salarial do servidor, de forma que a entidade seja responsavel pelo pagamento de um percentual
do plano de saude do titular.

13. Dispor das informacgdes dos valores patronais dos planos de satde nos relatérios de resumo
mensal da folha de pagamento e no processo de empenhamento automatico para contabilidade.

14. Permitir cadastrar os fatores de risco com os tipos insalubridade e periculosidade, com verba para
pagamento em folha de pagamento, permitindo configurar se devera ser pago na competéncia
atual ou na competéncia seguinte e relacionar aos servidores que possuem direito.

15. Permitir cadastrar as informacgdes referentes a acidente de trabalho com a posterior emissao do
relatorio CAT (Comunicacao Acidente de Trabalho).

16. Possuir rotina para cadastrar laudo médico, se foi deferido, indeferido ou deferido parcialmente.



O sistema nao possui a funcionalidade para efetuar o deferimento ou
indeferimento de um laudo médico;

17. Permitir efetuar a importacdo do arquivo com as despesas mensais do plano de sadde.

O sistema nao possui uma rotina especifica para a importacao de
despesas médicas mensais com planos de saude, desta forma os usuarios terao
que fazer a digitacao manual dos valores na folha de pagamento;

18. Possuir rotina para cadastro de Atestado de Saude Ocupacional (ASO), permitindo relacionar os
exames realizados/apresentados com o seu respectivo resultado, data de realizacao e data de
validade, devendo permitir ainda que o ASO seja emitido ja preenchido com os dados do sistema
ou em branco para preenchimento manual.

Nao foi demonstrado o item por completo, apenas demonstrou uma tela
onde seria possivel cadastrar um ASO, tornando assim insatisfatério o
cumprimento do item;

Permitir cadastrar junto ao Atestado de Sadde Ocupacional (ASO) um questionario
médico/social com respostas Sim e Nio e observa¢d O técnico nao demonstrou a op¢ao de
gerar assinatura para os envios dos eventos do E-social;

19. es, devendo o questionario ser impresso juntamente com a emissao do ASO.
20. Possuir relatdério com as informacgdes sobre os vencimentos do Atestado de Sauiide Ocupacional
(ASO).

21. Possuir rotina para cadastro da CIPA (Comissdo Interna de Prevenc¢do de Acidentes), contendo
periodo de vigéncia, membros e suas fung¢des, bem como devendo possuir os registros do processo
eleitoral da comissao.

22. Realizar a emissao do PPP (Perfil Profissiografico Previdenciario) conforme as informacdes ja
cadastradas no sistema.

23. Possuir cadastro de restricdo médica que permita informar o tipo de restri¢do (readequacgdo ou
reabilitacdo), o periodo, o médico e os CID’s relacionados.

24. Emitir automaticamente aviso via e-mail ao responsavel pelo Setor de Recursos Humanos quando
uma determinada restricdo médica estiver préxima ao seu prazo final.

O sistema ndo envia de forma automatica um e-mail de aviso quando
uma restricdo médica estiver comprazo final chegando, até mesmo por que como
ja visto anteriormente, para laguma informacao ser gerada por e-mail é
necessario que se gere um relatdrio e esse sim seja enviado para os e-mails
desejado, tudo de forma manual.

25. Possuir cadastro de CID (Classificagao Internacional de Doencas).



26. Permitir o registro de visitas técnicas realizadas pelos profissionais do departamento de satide
ocupacional.

O Sistema nao possui nenhuma rotina onde seja possivel efetuar o
cadastro das visitas técnicas realizadas pelos profissionais da saude
ocupacional, dessa forma o item nem chegou a ser demonstrado;

27. Permitir o registro e controle dos extintores da entidade, permitindo relacionar o responsavel,
fornecedor, data de instalagdo e data de validade.

28. Possuir indicadores graficos que permitam identificar os motivos de atestado com maior
quantidade total de dias.

29. Possuir indicadores graficos que permitam identificar as doengas (conforme CID) que mais geram
dias atestados.

Os itens 28 e 29 ndo foram demonstrados uma vez que o técnico ja havia
falado sobre a possibilidade de se criar qualquer tipo de indicador no portal de
gestao da Betha Sistemas;

5.6. MODULO DE PONTO ELETRONICO

1. Abonar automaticamente pelo menos férias, afastamentos, atestados, feriados e ponto facultativo,
mediante configuracdo, conforme informacgdes ja cadastradas no sistema de folha de pagamento e
saude ocupacional.

2. Permitir a configuragdo por motivo de langamento de ponto como horas extras, faltas, adicional
noturno, sobre aviso, banco de horas e demais ocorréncias de folha, para gerar lancamento na
folha de pagamento.

3. Permitir a configuracdao do horario noturno padrao e exce¢do por regime, minutos de tolerancia
para desconto de faltas na entrada e saida, minutos de tolerancia totais para desconto de faltas,
minutos de tolerancia para considerar horas extras na entrada e saida e minutos para
desconsiderar batidas duplicadas.

4. Permitir configurar se as horas extras realizadas devem ser restringidas, dispondo de rotina para
autorizacao de realizacao de horas extras e banco de horas, efetuando o langamento de ponto
conforme configuracao e considerando se existe autorizacdo langada.

Nao existe nenhuma configuracdo no sistema de ponto eletrénico para
definir se as horas extras deverao ser restritas ou nao, entao também nao existe
a possibilidade de haver autoriza¢oes de horas;

5. Permitir criar escalas de sobreaviso e permitir relacionar aos servidores de forma que no processo
de apuracao do ponto sejam calculadas as horas mensais que o servidor tera direito a receber,

devendo dispor de configuracdo se as horas trabalhadas dentro da escala deduzem ou nao do
sobreaviso calculado.



Permitir configurar um motivo de langamento para gerar ocorréncia no espelho de ponto
indicando os dias com batidas impares.

Permitir configurar um motivo de lancamento para gerar ocorréncia no espelho de ponto
indicando o total de horas trabalhadas esperadas no respectivo dia.

Permitir integrar com qualquer relégio ponto do mercado via importacdo de arquivo texto no
padrdo AFD do Ministério do Trabalho/INMETRO.

Dispor de servico no portal que permita realizar registros de ponto mediante login, permitindo
relacionar os funcionarios autorizados a utilizar este tipo de registro, bem como deve permitir
restringir o registro de ponto por IP.

O técnico nao demonstrou a configuraciao onde é possivel permitir ou

restringir o registro do ponto pelo portal a partir de um IP.

10.

11.

Permitir a configuracdo de varios tipos de horarios para serem relacionados aos servidores,
dispondo no minimo de op¢des de horarios: semanais (indicando hora de inicio e final para cada
dia da semana), turno (permitindo indicar hora de inicio, quantidade de horas trabalhadas e horas
de folga) e livre (permitindo indicar a quantidade de horas de trabalho esperada por dia da
semana).

Dispor de opg¢do de configuragao se o horario de trabalho do servidor permite compensacao diaria
automatica, ou seja, apesar do servidor possuir horario fixo de trabalho esperado é permitido que
o mesmo realize compensacdo no dia, devendo o sistema controlar automaticamente esta
compensacao.

Nao existe nenhuma configuracao que permita a compensacgao diaria de

horario no caso dos servidores que possuem um horario fixo de trabalho. A iinica
possibilidade que o sistema traz é o de se trabalhar com horarios flexiveis,
porém sio determinacgoes distintas, sendo assim nao cumpre ao que esta sendo
pedido no item;

12.

13.

14.

15.

16.

Possibilitar relacionar aos funciondarios o horario de trabalho esperado em determinado periodo,
indicando data inicial e final do relacionamento.

Dispor de consulta dos registros de ponto e permitir a realizagdo da manutengdo destes registros,
porém sem possibilitar a exclusao da marcagao original.

Possuir relatorio gerencial para controle dos lancamentos de ponto apurados conforme as
marcagoes realizadas.

Possuir relatorio em formato grafico para controle dos langamentos de ponto apurados conforme
as marcagoes realizadas.

Dispor de rotina para atualizacdo dos langamentos de ponto, de forma que os registros de ponto e
demais configuracdes realizadas sejam verificadas e as ocorréncias sejam apuradas, dispondo na
tela de geracdo de filtros por data inicial e final do periodo de apuragdo, por servidor, por regime,
por centro de custo, por cargo e por lote.



17.

18.

19.

Possuir rotina que permita fechar o processamento de ponto de um determinado servidor, de um
determinado dia ou de um determinado dia de um servidor, evitando que o processo de
atualizacao de lancamentos de ponto altere qualquer registro ja fechado.

Emitir o espelho de ponto, contendo as informag¢des do servidor, os registros esperados e
efetuados, bem como um resumo dos langamentos do periodo, permitindo ainda indicar as datas
com ocorréncia de faltas ou afastamentos, devendo ainda identificar os registros de ponto que
foram ajustados ou inseridos pelo empregador.

Dispor de rotina de ajuste do ponto permitindo acessar o dia para inserir a marcac¢ao faltante,
desconsiderar uma marcag¢dao equivocada, efetuar lancamentos de abono e ao confirmar
possibilitar processar novamente o dia.

20. Permitir enviar e-mail com os registros esperados e efetuados do ponto para os servidores.

O sistema nao traz uma rotina especifica para envio de e-mails aos

servidores;

22.

23.

24.

25.

21. Permitir que o servidor emita seu espelho de ponto por meio de um servico disponivel noportal.

Possuir indicador grafico de absenteismo, permitindo configurar os motivos de lancamento de
ponto que devem compor o indice.

Possuir indicadores graficos que permitam verificar os lancamentos de ponto efetuados por
motivo no periodo.

Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar o saldo de banco de horas negativo e
positivo nos ultimos meses.

Possuir indicadores graficos que permitam acompanhar a quantidade de servidores com faltas nos
ultimos meses.

Nao foi demonstrado os itens 22 ao 25 referente aos graficos que estio

sendo solicitados.

SUPRIMENTOS
5.7 MODULOS DE COMPRAS E LICITACOES

Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descrigdo sucinta e detalhada sem
limitacao de caracteres, possibilitando organizar os materiais informando a que grupo, classe ou
subclasse o material pertence, bem como relacionar uma ou mais unidades de medida.

Possibilitar a identificagdo de materiais/produtos conforme especificacdes de classificacao,
exemplo: Consumo / Permanente / Servicos / Obras, de Categoria, exemplo: Perecivel / Nao
perecivel / Estocavel / Combustivel.

Possibilitar que o usuario possa configurar no cadastro de produtos campos cadastrais de sua
escolha desde campos numéricos, textos ou listagem preé-definida.



10.

11.

12.

14.

15.

4. Possibilitar o relacionamento do produto com marcas pré aprovadas.

Possibilitar o relacionamento do produto com seu CATMAT (Catalogo de Materiais do Governo
Federal).

6. Permitir anexar imagens de referéncia para os produtos.

Permitir a desabilitacdo de cadastros de produtos obsoletos, de forma a evitar seu uso indevido,
porém mantendo todo seu histérico de movimentagdes.

Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que determinado
produto seja comprado com elemento errado ou ndo relacionado.

Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o histérico completo de aquisigdes,
podendo consultar dados como as ordens de compras, fornecedor e valor unitario.

Possuir rotina de solicitagdo de cadastro de produto, disparando a notificacdo via sistema e/ou
por e-mail automaticamente ao setor responsavel, apds a aprovacdo o sistema devera enviar
notificagdo ao solicitante que o produto foi cadastrado e o c6digo utilizado, em caso de reprovacado
devera ser enviado notificagdo para o solicitante com o motivo da rejeicdo do cadastro do produto.

A rotina nao possui o envio automatico de notificacées ou por e-mail.

Permitir o cadastramento de comissoes de licitacao: permanente, especial, pregoeiros, leiloeiros e
cadastro de fornecedor, informando a portarias ou decreto que as designaram, permitindo
informar também os seus membros, atribuicdes designadas e natureza do cargo.

Registrar os processos licitatorios, identificando nimero e ano do processo, objeto, modalidades
de licitacao e data do processo, bem como dados de requisi¢cdes de compra, planilhas de precos,
procurando, assim, cumprir com o ordenamento determinado no paragrafo unico do artigo 4.2 da
Lei de Licitacbes e Contratos, que impde a obrigatoriedade na formalizacdo dos atos
administrativos. No caso de dispensa e inexigibilidade possuir relacionamento com o inciso da lei
correspondente com o fundamentolegal.

13. Sugerir o nimero da licitagdo sequencial por modalidade ou sequencial anual.

Permitir a digitacdo do processo licitatorio sem modalidade no sistema podendo escolher a
modalidade posteriormente apds emissao do parecer juridico.

Disponibilizar ao usuario o gerenciamento dos processos através de fluxograma (conhecidos como
Workflow), onde todas as decisoes deverdo estar de acordo com as exigéncias legais. Nesse fluxo
devera ser possivel iniciar, julgar e concluir qualquer tipo de processo licitatorio ou dispensavel,
sem a necessidade de abertura de novos mddulos dentro do mesmo sistema. Deve acompanhar
em tempo real o andamento do processo, habilitando a préxima etapa apds a conclusao da etapa
anterior. Essa liberacdo de etapas devera ser de facil visualizacao, utilizacao e localizacao por parte
do usudrio dentro do sistema. A visualizacdo devera ser identificada por cores especificas para
cada etapa do processo. O Workflow podera apresentar as possiveis decisdes, mostrando o
caminho a ser seguido de acordo com a escolha realizada. Em cada fase do Workflow devera
constar um tépico de ajuda, para auxilio e orientacdo no caso de duvidas do seu utilizador. Bem
como disponibilizar paraacompanhamento.



Conforme ja demonstrado anteriormente, o sistema da Betha nio possui
arotina de Workflow integrado ao seu sistema de gestao, dessa forma no modulo
de compras nao existe um fluxograma onde seja possivel tomar decisdes e
automatizar o fluxo para que so seja possivel dar continuidade nas fases depois
que as anteriores estiverem completas;

16. Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. Copia de documentos
obrigatdrios, projeto basico, contratos, ao menos nas extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt,
ppt, pptx, xls, xIsx, pdf, zip, rar.

17. Possibilitar a visualizacdo de todos os documentos e anexos da minuta em um unico lugar, agrupados
por classificacao.

18. De acordo com as etapas do processo de licitacdo, possibilitar a emissdao de documentos como
editais, atas de sessOes de licitacdo, aviso de licitacdo, termo de homologac¢do e adjudicacdo,
parecer contabil, juridico e relatério de propostas e/ou lances. Bem como armazenar esses
documentos em banco de dados, possibilitando também o envio de documentos adicionais em
substituicao ao original emitido.

19. Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitacdo, bem como sua impressao.

20. Permitir o registro do parecer juridico e/ou técnico, no processo de licitagdo, conforme Art. 38.
Inciso - VI, da Lei 8.666/1993, bem como sua impressao.

21. Registrar a interposicdo de recurso ou impugnacdo do processo de licitacdo, bem como o seu
julgamento, com texto referente ao parecer da comissdo e/ou juridico.

22. Registrar anulacdo e/ou revogacdo do processo de licitacdo, possibilitando o registro total ou
parcial pela quantidade ou valor.

23. Possuir rotina para classificagdo das propostas do pregdo presencial conforme critérios de
classificacao determinados pela Lei Federal no 10.520/2002.

24. Para as Licitacdes na modalidade de Pregdo Presencial possibilitar a visualizacao dos lances na
tela, de forma pratica e agil, permitir efetuar lances por lote ou item, com opcdao de
desisténcia/declinio do lance. Permitir que o pregoeiro estipule o valor do lance minimo, durante
o cadastro dos itens do pregdo ou durante a rodada de lances. Bem como possibilitar que o
pregoeiro estipule tempo limite para cada rodada de lance por meio de cronometro.

25. Possuir rotina de negociacdo do preco, com o fornecedor vencedor apds cada rodada delances.

26. Possibilitar o julgamento das propostas em relacdo a microempresa, empresa de pequeno porte e
empresa de médio porte de acordo com os critérios da Lei Complementar 123/2006.

27. Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes da
licitacao.

28. Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicacdo de valor unitario,
valor total. Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros comparativos de precos,
identificando os vencedores.



29.

30.

31

32.

33.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

Possibilitar o cadastro da desclassificacdo do participante, indicando a data e o motivo da
desclassificacao.

Possibilitar o cadastro da inabilitacao do participante, indicando a data e o motivo da inabilitacao.
E, nos casos de pregao presencial, caso o vencedor do item seja inabilitado permitir que o
pregoeiro ja identifique o remanescente e, possibilite seleciona-lo para negociac¢ao e indicacao de
novo vencedor.

Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos casos de
pregdo presencial), requisicao(des) ao compras, vencedor(es), propostas, itens do processo,
participantes, dotag¢des utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados sobre a homologacao e
adjudicagao do processo.

Permitir o gerenciamento de processos de licitagdes “multientidade”. Onde a Licitagdo ocorre por
uma entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o seu cadastro ate
contrato e ordens de compra. E, exista a indicacdo das entidades participantes, onde caberia
somente a emissdo da ordem de compra.

Possuir fluxo diferenciado para licitacdes de publicidade possibilitando o cadastro das sessdes de
abertura de envelopes ndo identificados e cadastro e julgamento das propostas técnicas, de acordo
com a Lei 12.232/10.

34. Possibilitar cadastrar no sistema a pontuacgdo e indices para os itens das licitagdes com
julgamento por preco e técnica, possibilitando a classificagdo automatica do vencedor de
acordo com a pontuacdo efetuada na soma dos critérios de pontuagao.

Permitir relacionar a comissao de licitacdo ao processo de licitacdo, bem como selecionar os
membros da comissao que irdo realizar o julgamento da licitacao.

Possibilitar o cadastro das publicacdes das licitagcdes, com indicacdo da data da publicacdo e o
veiculo de publicagao.

Permitir realizar a indica¢do do recurso orgamentario a ser utilizado no processo de licitagcdo, bem
como sua respectiva reserva or¢amentaria. Assim como a cada compra efetuada devera ser
liberado o valor da reserva de acordo com a compra realizada.

Nos casos de licitacoes de Registro de Prego, permitir o cadastro dos registros referente a ata de
registro de preco, bem como controlar os respectivos registros e, possibilitar a altera¢do de
quantidades, preco e fornecedores, quando necessario.

Permitir a integracdo com o sistema de contabilidade, onde devera gerar lancamentos referente a
reserva de dotacdo or¢amentdria no sistema de gestdo orcamentdria, bloqueando o valor da
despesa previsto no processo licitatério ou compra dispensavel. Deve também efetuar o
desbloqueio automatico dos valores reservados e nao utilizados apés a finalizagdo do processo ou
dacompra.

Permitir realizar duplicidade/copia de processos de licitagdo ja realizados pela entidade, de forma
a evitar a realizar o cadastro novamente de dados de processos similares.

Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de credenciamento/chamamento a



42.

43.

44,

45,

46.

50.

51.

52.

53.

54.

definicdo de cotas, em licitacdes do tipo inexigibilidade ou dispensa de licitacao.

Possuir disponibilidade de publicagdo de dados e documentos do processo de licitacdo com o
portal de servicos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: Itens, Certiddes,
Documentos Exigidos, Quadro Comparativo Pregos, Vencedores, Contratos, Ordem de Compra,
Edital, Anexos, Pareceres, impugnacdo, Ata de Abertura de Envelope de Documento, Ata de
Abertura Envelope de Proposta, Ata do Pregao, Ata de Registro de Preco, Termo de Homologacao,
Termo de Adjudicacao e contratos.

Possibilitar a realizacdo de pesquisa preco/planilha de prego para estimativa de valores para
novas aquisigoes.

A partir da pesquisa de preco/planilha de preco, tendo como critério de escolha para base o preco
médio, maior preco ou menor preco cotado para o item na coleta de pregos, permitir gerar um
processo administrativo ou permitir a emissao de ordem de compra, com base no menor preco
cotado.

Possuir rotina para cotagdo de planilhas de pregos on-line, possibilitando os fornecedores
digitarem os pregos praticados, permitindo fazer o calculo dos precos médios, minimos e maximos
automaticamente, possibilitando importacao desta planilha nos processos licitatorios a fins do
calculo da cotacdo maxima dos itens a serem licitados.

Possuir integracdo com o processo digital criando automaticamente um processo a partir da
digitacdo de uma requisicao e/ou solicitacdao de compras, podendo acompanhar a movimentacao
do processo entre os setores da entidade.

47. Possuir rotina para solicitacdo de compra dos itens homologados da licitacao.
48. Possibilitar o controle das solicitagdes de compra autorizadas, pendentes e canceladas.

49. Controlar as solicitacdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros usudrios
acessem ou cadastrem solicitagcGes ndo pertencentes ao seu centro de custo.

Possuir rotina para avisar através de notificacdes ou por e-mail sempre que for cadastrada uma
nova solicitacdo de compras, afins de agilizar o processo de compra.

Possuir rotina para cadastro de requisi¢des ao Compras, onde podera ser realizada uma ordem de
compra ou um processo de licitacdo para esta requisicao, onde podera informar os itens, bem
como recursos orcamentarios.

Permitir o cadastro ndo obrigatorio dos recursos or¢amentarios nas requisicdes de compras,
permitindo assim que o usudrio escolha o recurso posteriormente na emissdao da ordem de
compra.

Possuir rotina para autorizacao da requisicdo ao Compras, onde permita realizar a reserva dos
recursos orcamentarios da requisicdo e compras sejam efetuados somente no momento de sua
autorizacao.

Emitir relatério de licitagdes informando todos os dados do processo, desde a abertura até a
conclusao.



55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.
63.

64.

Permitir gerar a relacdo mensal de todas as compras feitas, para envio ao TCU, exigida no inciso
V], do Art. 1o da Lei9755/98.

Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor do lote, sem
anecessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o fornecedor vencedor fazer
a readequacao dos valores dos subitens on-line nas suas dependéncias. Agilizando, com isso, o
cadastro das propostas e inicio dos lances e posteriormente digitacdo da readequacao pelos
usuarios.

Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no sistema, possibilitando
escolher os formatos de geracdo (pdf, html, doc e xls), quantidades de cdpias e assinatura
eletronica.

Dispor as principais legislagdes vigentes e atualizadas para eventuais consultas diretamente no
sistema. Ex. 8.666/1993, 10.520/2002, 123 /2006, etc.

Possibilitar integracdo através de web servisse com o sistema de gerenciamento de pregdes
eletronicos Compras Publicas, para que seja possivel importar os dados (lances, participantes,
documentos e atas), automaticamente através de agendamento ndo necessitando a digitacdo e
nem importacdo manual de arquivos.

Permitir exportar os arquivos para a prestacdo de contas, dos dados referentes a licitagdes, de
acordo com as regras e sistema vigente.

Controlar a situacdo do processo de licitacdo, se ela estd aberta, anulada (total ou parcial),
cancelada, homologada (parcial ou total), deserta, fracassada, descartada, aguardando
julgamento, concluida, suspensa ou revogada. Abrange as seguintes modalidades: Pregao
presencial, Registro de precos, Concurso, Leildo, Dispensa, Inexigibilidade, Convite, Tomada de
Pregos e Concorréncia Publica.

Gerenciar os controles necessarios para Registro de Precos, de acordo com art. 15 da Lei 8.666/93.

Registrar e emitir solicitagdes ao compras, de compra e servicos para o registro de preco,
facilitando assim o controle de entrega das mercadorias licitadas.

Criar modelos de edital padrdao para o uso do sistema sem ter que criar varios modelos para
licitagdes diferentes.



10.

12.

13.

14.

15.

16.

5.8. MODULO DE INCLUSAO E CONTROLE DE CONTRATOS

Permitir o cadastro dos contratos de licitagdes, bem como o seu gerenciamento, como publicagdes,
seus aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o periodo de vigéncia dos contratos.

2. Emitir alerta de término de vigéncia de contratos.

Possibilitar executar a liberacdo da diferenca reservada entre o valor vencido pelo fornecedor e o
valor total estimado, no momento da adjudica¢do do processo de licitagao, disponibilizando assim
essa diferenca de saldo para outras compras, nao necessitando aguardar comprar todo o processo
para que seja executada essa liberacdo da diferenca.

Registrar a rescisdao do contrato, informando: motivo, data da rescisao, inciso da Lei 8666/93,
possibilidade de gerar dispensa de licitacdo, gerar impeditivo para o fornecedor.

Possuir identificacdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminuicao, equilibrio, rescisdo ou
outros, e ainda, possibilitar a visualizagdo do tipo de alteracdo (bilateral ou unilateral).

Registrar os aditivos ou supressoes contratuais, realizando o bloqueio caso ultrapasse os limites
de acréscimos ou supressdes permitidas em Lei (§ 1o do Art. 65 da Lei 8.666/1993), deduzidos
acréscimos de atualizacdo monetdria (reajustes).

7. Registrar alteracao contratual referente a equilibrio econémico financeiro.

Permitir registrar apostila ao contrato, para o registro da variacdo do valor contratual referente a
reajuste de prec¢os previstos no contrato, bem como atualiza¢des financeiras, bem como alteragdes
de dota¢des or¢amentarias, de acordo com a Lei 8.666/93.

Controlar o vencimento dos contratos automaticamente, enviado e-mails aos colaboradores do
setor com a relacao dos contratos que estao a vencer em determinado periodo configuravel.

Permitir a defini¢do no contrato e aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar a execu¢do do contrato
na sua integra.

11. Possibilitar o cadastro das publica¢des dos contratos.

Emitir relatérios para controle de vencimento dos contratos, autorizacdes de fornecimento e
termos aditivos de contratos.

Permitir registro de fornecedores, com emissao do Certificado de Registro Cadastral, controlando
a sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais, o objeto social e permitir a consulta
dasdocumentacoes.

Possibilitar a realizagdo do julgamento do fornecedor, onde devera validar se o fornecedor esta
em dia com a validade dos documentos obrigatorios definidos no cadastro de documentos,
destacando as irregularidades no momento da emissao.

Registrar no cadastro de fornecedores a suspensdo/impeditivos do direito de participar de
licitagdes, controlando a data limite dareabilitacdo.

Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissdo de relatério por fornecedor
contendo a relagdo dos documentos vencidos e a vencer.
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17.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

31.

32.

33.

Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certiddes negativas e outros documentos
dos fornecedores.

18. Possuir relatério dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.
19. Possibilitar o cadastro do responsavel legal/s6cios do fornecedor da empresa/fornecedor.

Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo Ndo circulante, Ativo
Total, Patrimonio Liquido, Passivo Circulante e Passivo Nao Circulante, Indice de Solvéncia e
Capital Social da empresa/fornecedor.

Possuir emissao de atestado de capacidade técnica para o fornecedor, emitindo documento com
os produtos/servicos fornecidos para a entidade.

Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emissao de contratos e
ordens de compra.

Emitir relatérios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de compra,
licitacOes, contratos no exercicio, consolidado e por processo.

Permitir a emissdo da ordem de compra ou servigos, ordinaria, global ou estimativa, seja por meio
de processo de licitagdo ou dispensavel.

Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emissdo e
vencimento, fornecedor, finalidade, recurso orcamentdrio, para que essas informacdes sejam
utilizadas na geracdao dos empenhos com suas parcelas.

Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global e/ou estimativa, possibilitando
empenhamento das parcelas através de subempenhos.

Possibilitar alteracdo de dados da ordem de compra, como Finalidade/Histérico, Dados de
Entrega, Condi¢des de Pagamento, caso nao exista empenho na contabilidade.

Permitir a realizacao do estorno da ordem de compra, realizando o estorno dos itens. Caso a ordem
de compra esteja empenhada, permitir através do estorno do empenho estornar os itens de uma
ordem de compra automaticamente sem a necessidade de estornar manualmente a ordem de
compra.

29. Permitir informar dados referente retengdo na ordem de compra.
30. Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra.

Possibilitar a identificacdo se os produtos da ordem de compra terdo consumo imediato a fins de
fazer os langamentos contadbeis de saida do estoque ja no momento do empenhamento.

Nao permitir efetuar emissao de ordem de compra de licitagdes de registros de preco, em que ata
esteja com a validade vencida.

Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando o saldo
pendente a ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o saldo.

34. Possibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de movimentacgao.
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35.

36.

12.

13.

14.

15.

Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emissao de ordem
de compra, ou contrato.

Permitir exportar os arquivos para a prestagdo de contas, dos dados referentes aos contratos, de
acordo com as regras e sistema vigente.

5.9 MODULO DE PATRIMONIO
1. Possibilitar os Registros de inventarios de bens.

2. Permitir a geragdo de etiquetas com cddigos de barras.

Cadastrar bens da instituicdo classificando o seu tipo a0 menos em: moéveis e iméveis, com a
identificacio do bem se adquirido, recebido em doacdao, comodato, permuta e outras
incorporagdes configuraveis pela instituicao.

Devera permitir a inclusdo de bens patrimoniais proveniente de empenho da contabilidade ou de
ordem de compra, permitindo a importacdo dos itens sem a necessidade de redigitacdo dos
produtos, fornecedor, valor e conta contabil.

Relacionar automaticamente na incorporacdo do bem a conta contabil (ativo permanente)
utilizada no empenhamento para que nao tenha diferenca nos saldos das contas entre os modulos
do patriménio com o contabil.

Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra nao permitindo incorporar
mais de uma vez o mesmo item.

Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do moveis e do iméveis para ser usado
no cadastramento dos mesmos.

Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma que o usuario possa
modelar a tela do cadastro de acordo com as necessidades da instituicao.

Relacionar o bem imével ao cadastro imobiliario, tornando também disponiveis as informagoes
geridas nesta base cadastral.

10. Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo.
11. Permitir ao usudario a possibilidade de visualizar somente os bens sob a suaresponsabilidade.

Visualizar no cadastro e permitir o controle do estado de conservagdo, exemplo: bom, 6timo,
regular.

Visualizar no cadastro e permitir o controle da situagcdo em que o bem se encontra com relacao ao
seu estado, exemplo: empréstimo, locagdo, manutenc¢des preventivas e corretivas.

O sistema devera possuir através de consulta dos bens patrimoniais, uma rotina onde seja possivel
visualizar todos os bens que ja atingiram o valor residual.

Permitir consulta aos bens por critérios como codigo de identifica¢do, localizacdo, responsavel,
cédigo do produto, descricao.
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16.

17.

18.

19.

20.

22.

24.

25.

26.
27.

29.

30.

32.

33.

Possibilitar o controle e a manutengdo de todos os bens que compdem o patrimonio da instituicao,
permitindo de maneira rapida seu cadastramento, classificagdo, movimentagao, localizacao e
baixa.

Possuir cadastro de comissdes, com indicacdo do texto juridico que designou, indicagdo dos
membros responsaveis, com o objetivo de realizar registros de reavaliacdo, depreciacao,
inventario.

Possibilitar o controle da situacdo e do estado de conservagdo do bem patrimonial através do
registro dos inventarios realizados.

Efetuar atualizagdes de inventdrio através de escolhas em grupos, exemplo: reparticdo,
responsavel, conta contabil, grupo, classe.

Permitir através da rotina de inventario de bens, a transferéncia automatica do bem quando o
mesmo esta alocado fisicamente em departamento incorreto.

21. Possibilitar a alimentacdao do sistema com as informagdes dos inventarios dos bens
patrimoniais, informando seu estado e localizacdo atual (no momento do inventario).

Emitir relatorios de inconsisténcia no momento que o bem esta com status em inventario, desde
que nao esteja em seu lugar de origem.

23. Emitir relatérios dos bens em inventario, com termo de abertura e fechamento.

Registrar todo tipo de movimentag¢do ocorrida com um bem patrimonial, seja fisica, por exemplo:
transferéncia ou financeira: agregacao, reavalia¢do, depreciacgao.

Permitir a consulta do histérico de cada bem patrimonial, permitindo a visualizagdo de todas as
movimentacdes, fisicas e financeiras, inventario, anexos (fotos e/ou documentos).

Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o nimero do empenho ou da ordem de compra.

Permitir registrar a depreciagdo e a reavaliagdo dos bens individualmente bem como, demonstrar
um histdrico com o valor contabil atual, valor referente a alteragao, seja ela a menor ou amaior.

28. Permitir controlar todo o patrimdnio por unidade gestora.

Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a baixa automatica
na entidade de origem e incorporacdao na entidade de destino, sem a necessidade de cadastro
manual, possibilitando fazer o estorno da transferéncia entre entidades.

Possuir rotinas de reavalia¢do e depreciagdo de acordo com as orientacdes das NBCASP - Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

31. Permitir a inclusdo de motivos de baixa do bem de acordo com a necessidade da instituicao.

Permitir nas consultas a impressao de relatorios operacionais a partir dos dados fornecidos pelo
usuario.

Possuir emissdo de etiquetas com brasdo da instituicdo, nimero de identificacdo do bem em
cddigo de barras, que sdo utilizadas na gestdo patrimonial.
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34.

35.

36.

38.

40.

42.

44,

Ter integracdo com os sistemas de Contabilidade Publica, Compras, Almoxarifado, Frota,
Tributario.

Devera possuir rotina para solicitacdo de transferéncia dos bens patrimoniais, disparando
notificacdes para a pessoa responsavel, para avisar que existem solicitacdes de transferéncias
pendentes.

Possibilitar a emissdao de relatérios por situacdo, reparticdo, espécie, localizacao e data de
aquisic¢ao.
37. Permitir a consulta dos lancamentos contabeis através do gerenciamento do bem patrimonial.

Permitir a impressao e registro do termo de responsabilidade para bens patrimoniais, individuais,
setoriais ou por responsavel.

39. Permitir a impressao do termo de baixa patrimonial.

Possuir rotina de virada mensal, onde devera efetuar o calculo automatico da depreciacao, para
os bens que estiverem cadastrados com data de inicio da depreciacdo, dentro do més corrente.

41. Permitir o estorno da virada mensal, verificando se o més contabil ainda esta ativo.

Devera emitir relatorios estatisticos para consulta e gerenciamento das informag¢des patrimoniais,
permitindo diversos tipos de agrupamento das informacdes. Ex: Conta Contabil, Tipo do Bem,
Responsavel e Centro de Custo.

43. Possuir relatorio das manutengdes previstas e realizadas para os bens patrimoniais.

Permitir realizar avaliacdes patrimoniais a partir de férmulas previamente cadastradas, podendo
ser editadas pelo préprio usuario.

5.10 MODULO DE ALMOXARIFADO

Possibilitar o controle de toda movimentacao do estoque, sendo entrada, saida e transferéncia de
materiais. Realizando a atualizacao do estoque de acordo com cada movimentagao realizada.

Possuir gerenciamento automatico nas saidas através de requisi¢des ao almoxarifado, anulando
as quantidades que ndo possui estoque e sugerindo as quantidades disponiveis em estoque.

3. Permitir informar para controle os limites minimos de saldo fisico de estoque.

Permitir que seja estipulado limites de materiais mediante controle de cotas de consumo, para
poder delimitar ao departamento a quantidade limite que ele podera requisitar ao almoxarifado
mensalmente.

Permitir consultar as ultimas aquisi¢des, com informag¢do ao preco das ultimas compras, para
estimativa de custo.

Possibilitar consultar e gerenciar a necessidade de reposicdo de materiais, possibilitando a
realizagdo do pedido ao Compras por meio de requisicao ao Compras.

Possibilitar integracdo com o sistema de compra para realizagdo de entrada de materiais
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

importando dados oriundos de ordens de compra ou realizar entradas por meio de informacgdes
de notas fiscais acesso ao centro de custos, materiais e fornecedores.

Permitir realizar requisicdes/pedidos de materiais ao responsavel do almoxarifado, bem como
realizar o controle de pendéncias dos respectivos pedidos para fornecimento de materiais.

Manter controle efetivo sobre as requisicdes/pedidos de materiais, permitindo atendimento
parcial de requisicdes e mantendo o controle sobre o saldo ndo atendido das requisicoes.

Utilizar centros de custo (setores/departamentos) na distribuicdo de matérias, através das
requisicoes/pedidos de materiais e/ou saidas de materiais para controle do consumao.

Efetuar calculo automatico do preco médio dos materiais, bem como a sua atualizacdo a cada
entrada de produto em estoque.

Registrar a abertura e o fechamento de inventarios. Nao permitindo a movimentagao, seja de
entrada ou saida de materiais quando o estoque e/ou produto estiverem em inventario. Sua
movimentac¢do somente podera ocorrer apos a conclusdo do inventario.

Possuir rotina que permita que o responsavel pelo almoxarifado realize bloqueios por deposito,
por produto ou por produto do depésito, a fim de ndo permitir nenhum tipo de movimentagao
(entrada/saida).

Possuir a possibilidade de consulta rapida dos dados referente ao vencimento do estoque,
possibilitando ao menos a consulta dos vencidos, vencimentos em 30 dias.

Possuir integracdo com a contabilidade, para disponibilizar os dados referentes a entradas e
saidas de materiais para serem contabilizadas pelo departamento de contabilidade.

Possibilitar a emissao de relatério da ficha de controle de estoque, mostrando as movimentacgoes
por material e periodo com saldo anterior ao periodo (analitico/sintético).

Possibilitar a emissdo de relatérios de entradas e saidas de materiais por produto, nota fiscal e
setor.

Possibilitar a emissao de relatério financeiro do depoésito de estoque mostrando os movimentos
de entradas, saidas e saldo atual por periodo.

Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a més por
estoque e o resultado final no ano.

Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando selecao por:
almoxarifado/deposito; periodo; materiais vencidos; materiais a vencer.

Permitir o gerenciamento integrado dos estoques de materiais existentes nos diversos
almoxarifados/depositos.

Possuir registro do ano e més, bem rotina de virada mensal para que seja realizada a atualizagao
do més e ano do almoxarifado.
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13.

14.

15.

18.

5.11 MODULO DE CONTROLE DE FROTA E COMBUSTIVEIS

Cadastro de registros de veiculos e seus dados relevantes tais como: data de aquisicdo, descrigdo,
RENAVAN, espécie do veiculo, ano, cor, tipo de combustivel, modelo, marca, centro de custo,
capacidade do tanque e dados de seguro.

2. Possuir registros de Ocorréncias/Avaria do veiculo.
3. Controlar os débitos dos veiculos, tais como: licenciamento, seguro obrigatério, multas e etc.

Gerenciar todos os gastos do veiculo, por NF, autorizacao, registros do almoxarifado, ordem de
compra, sendo que quando o servico for interno o sistema integra-se com o sistema de
almoxarifado quando existir uso de pecas.

5. Possuir identificacdo da bateria, marca da bateria, registro de trocas de bateria.
6. Permitir lancamento e emissdo de autorizacdo de Abastecimento.
7. Possuir autorizacdo de Abastecimento e Ordem de Servigo.

Possuir agenda por veiculo, departamento e motorista, registrando no sistema todas as
informacgdes sobre o motivo e a finalidade do agendamento.

Possuir o registro de entrada e saida de veiculos do patio (movimentagdo da garagem),
controlando horarios, quilometragem, e quais Motoristas estdo em posse dos veiculos.

10. Permitir cadastrar bombas de combustiveis para controle da entrada e saida de combustiveis.
11. Permitir o controle de entrada e saida de combustiveis.
12. Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos.

Manter integracdo com o cadastro de bens patrimoniais de forma a nao duplicar dados relativos
aos veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes do patrimonio. Alteracdes
efetuadas no cadastro patrimonial, a exemplo da transferéncia de centro de custo
(setor/departamento) deverao refletir imediatamente nos dados destes.

Possuir rotina para inclusdao de anexos ao cadastro do veiculo, onde seja possivel anexar, fotos,
documentos do veiculo, multas, pagamentos e demais arquivos que sejam pertinentes ao
cadastro. Que seja a0 menos nas seguintes extensdes: png, bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx,
xls, xIsx, pdf, odt, ods, dwg.

Possibilitar a emissdo/impressao de autorizacdes de abastecimento para preenchimento manual,
ou por uma ordem ja cadastrada no sistema.

16. Permitir o cadastramento das autoriza¢des para servigos ou abastecimento.
17. Permitir o lancamento da despesa a partir da autorizacdo de servico.

Permitir o lancamento de despesas através de um registro referente a ordem de compra
dispensavel ou de licitacao.

19. Permitir o controle de troca de pneus possibilitando o langamento automatico da despesa.
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20.

21.

24.

27.

29.

30.

31.

32.

34.

35.

36.

38.

39.

Gerenciar as manutengdes realizadas no veiculo, revisoes, lubrificacoes, trocas de 6leo e de pneu
e etc., em dependéncias préprias ou de terceiros.

No cadastro do veiculo, possuir consulta a tabela FIPE (Fundag¢do Instituto de Pesquisas
Econdmicas).

22. Permitir o controle das obriga¢des dos veiculos, como seguros e licenciamento.
23. Possuir tabela com todos os tipos de infragao, conforme CTB (Cédigo de Transito Brasileiro).

Possuir um gerenciador de multas de transito, possibilitando informar a cidade da ocorréncia da
infracao, infracdo de acordo com CTB (Cédigo de Transito Brasileiro), motorista, data de
vencimento.

25. Possuir uma consulta de multas, para que seja acessada a qualquer momento pelo usuario.
26. Possibilitar o registro de dados referente aos pagamentos da referida multa informada.

Controlar o deslocamento dos veiculos registrando data e hora de partida e chegada e a
quilometragem percorrida, com emissao de planilhas para preenchimento e acompanhamento.

28. Permitir o agendamento de viagens, servigos e consertos para cada veiculo da frota.

Permitir o cadastro de rotas para os veiculos e maquinas, bem como possibilitar o controle das
rotas fixas para de cada veiculo.

Possibilitar consultas para as manutencdes e taxas (licenciamento, seguro obrigatoério, seguro
facultativo), bem como consultar as manutengdes previstas e realizadas.

Permitir o cadastro e a consulta de ocorréncias por veiculo, informando os dados do funcionario
envolvido.

Oferecer a guarita da garagem, a possibilidade de registrar as entradas e saidas dos veiculos, bem
como consulta dos respectivos registros.

33. Permitir o controle do seguro facultativo do veiculo.

Possuir rotina de validagdo da carteira de motorista, nao permitir a utilizacdo de motoristas com
a CNH vencida, bem como nao permitir a utilizagdo de funcionario como motorista sem que o
mesmo possua CNH registrada no cadastro.

Possuir cadastro de motoristas, integrado com o setor de recursos humanos, possibilitando definir
se o motorista e terceirizado, cadastro da CNH (categoria, nimero e data de validade).
Possibilitar controlar se o motorista relacionado a saida de um veiculo atingiu os 20 pontos
necessarios para suspensdo da CNH.

37. Permitir controlar os veiculos por hodémetro, horimetro e sem marcador.

Permitir configurar o langamento de maquinas, com campos diferenciados, sendo obrigatérios ou
nao, conforme a necessidade do maquinario.

Possibilitar trabalhar com privilégio de visualiza¢cdo de veiculos por reparticdao, onde o usuario
logado podera somente dar manutencao nos veiculos da sua reparticao.
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40.

42.

44.

46.

47.

48.

49.

Quando o abastecimento for externo, permitir que o préprio frentista do posto através de
privilégios no sistema, efetue o lancamento do abastecimento mediante apresenta¢do da
autorizacao de abastecimento emitida pelo 6rgao responsavel.

41. Possuir cadastro de destinos, para os veiculos e maquinas.

Permitir o cadastro de periodos de utilizacdo do veiculo e maquinas, mediante agenda, para
registrar obrigacdes para os veiculos.

43. Possuir consulta ao combustivel disponivel proveniente de licitacao.

Permitir controle de estoque préprio de combustivel, identificando as despesas se oriundas de
estoque préprio ou de terceiros.

45. Devera permitir a consulta dos modelos de veiculos.

Emitir relatérios de despesas por diversos agrupamentos: reparticdo, periodo, veiculo e
fornecedor.

Possuir um relatério de processos, onde seja possivel imprimir todas as informacdes de um ou
diversos veiculos, conforme os filtros selecionados no momento da impressao.

Permitir controlar o consumo de combustivel e média por veiculo, emitindo relatério com o status
de consumo: alto, normal, baixo.

Permitir exportar os arquivos para a prestacao de contas, dos dados referentes a licitacdes e
contratos, de acordo com as regras e sistema vigente.

PORTAL
5.12 MODULO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA E LEI DE ACESSO AINFORMACAO

1. Atender as Leis Complementares n2 101 e n2 131 da Secretaria do Tesouro Nacional;
2. Atender aos anexos da Lei n2 9.755/98 do TCU;
3. Atender aos preceitos da Lei Federal no 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao);

Permitir consultar as informac¢des basicas sobre contratos, convénios, compras diretas, licitagdes,
consulta de entradas e saidas de materiais em estoque, consulta de bens publicos que integram o
patrimonio, consulta de veiculos relacionados a frota da entidade;

Gerar publicacdo de todas as obras que estdo sendo realizadas pela entidade, exibindo cronograma
da obra, com data de inicio e término, e os responsaveis pela fiscalizacao da referida obra;

Gerar publica¢do de orcamento e suas respectivas emendas (créditos suplementares), bem como
balanco dos exercicios anteriores e os relatérios bimestrais e quadrimestrais da execucao
orcamentaria, além dos dados constantes na lei 9.755/98;

7. Permitir consultar os tributos arrecadados pela entidade e os recursos recebidos “arrecadados”;

Gerar publicacdo do balanco consolidado das contas do CONTRATANTE, das autarquias e
entidades beneficiadas pelo repassa de verbas publicas;
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10.

13.

14.

17.

18.

20.

25.

29.

30.

Consultar os dados dos programas estaduais e federais com as respectivas verbas repassadas
pelos entes federativos responsaveis - Unido e Estado;

Gerar publicagdo das compras mensais realizadas pela administracdo direta e indireta,
considerando os processos licitatérios;

11. Gerar publicacao das prestacdes de contas do ente publico;
12. Permitir consultar empenhos emitidos, empenhos liquidados e pagamentos efetuados;

Gerar publica¢do da area de pessoal, estrutura organizacional, cargos e funcoes, salarios, centros
de custos com e sem funcionarios;

Gerar publicacdo dos gastos com didrias pagas com verbas oriundas dos cofres publicos,
especificando a finalidade da despesa, data e valor;

15. Gerar publicacdo dos atos referentes a concursos publicos e processos seletivos;
16. Permitir ordenar as consultas por cédigos, valores, nomes e tipos;

Permitir consultar relatérios legais, gerados com base nos dados inseridos nos correspondentes
sistemas de gestao;

Demonstrar a folha de pagamento dos funcionarios, permitindo configurar os proventos e
descontos;

19. Possuir consulta que disponha da quantidade de funcionarios por regime de trabalho;

Possuir consulta que disponha da quantidade de vagas criadas e ocupadas por tipo de cargo
(efetivo, comissionado, emprego publico, etc);

21. Demonstrar consulta de funciondrios por tipo de contrato;

22. Possuir consulta de funcionarios cedidos e recebidos por cessao;

23. Dispor de consulta de cargos com a quantidade de vagas disponiveis e ocupadas;

24. Possuir consulta de funcionarios inativos com informagao do tipo de aposentadoria/pensao;

Possuir consulta que permita visualizar o horario de trabalho regular cadastrado para o
funcionario;

26. Possibilitar consulta de estagiarios, contendo local de trabalho e periodo de contrato;
27. Permitir acesso as informacdes de forma consolidada e por entidade gestora municipal;
28. Permitir consulta de informagdes com filtro de periodo;

Disponibilizar as informagdes em tempo real no portal, sem necessidade de digitacdo, exportacdo
ou importacao de dados;

Possibilitar que as consultas sejam gerenciadas permitindo ao usuario definir quais consultas
serdo disponibilizadas no Portal;

31. Possuir cadastro de aviso que sera exibido no Portal em forma de pop-up, com possibilidade

122



32.

34.

37.
38.

40.

42.

46.

47.

de adicionar imagem;

Permitir ao cliente cadastrar novos grupos de consulta, possibilitando a ampliacdo das
informacdes além das disponibilizadas de forma padrao;

33. Possuir campo de busca para facilitar na localizacdo das consultas;

Permitir a criacao de novas consultas, com possibilidade de realizar upload de arquivos ou
relacionar links externos;

35. Permitir imprimir as consultas nos formatos PDF, DOC, XLS, JPEG;
36. Possuir rotina para publica¢do de relatorios no Portal;
Permitir publicar relatérios em varios formatos no Portal, permitindo o upload desses relatorios;

Possuir consulta de Ajuda de Custos/Adiantamentos realizados com visualizagdo do respectivo
empenho;

39. Possuir consulta de Convénios de Repasse e seus respectivos anexos;

Possuir area de acessibilidade com a possibilidade de adicionar alto contraste, gerenciar o
tamanho da fonte e acessar ferramenta que auxilie a leitura para deficientes visuais;

41. Permitir o acesso as legislagdes municipais;

Permitir consultar os processos licitatorios por categorias, como: pregdo, chamamento publico,
tomada de precos;

43. Permitir consultar os dados referente a estrutura de acesso a informacao da entidade;
44. Permitir cadastrar o horario de atendimento da entidade no Portal da Transparéncia;
45. Exibir no Portal da Transparéncia brasdo e enderec¢o da entidade;

Possibilitar a criagdo de modelos de arquivos (Templates), para que sejam vinculados em novas
consultas, permitindo o download dos documentos pelo Portal da Transparéncia;

Permitir o cadastro de agrupadores, para que seja possivel realizar a organizacdao dos arquivos
que serdo adicionados em uma nova consulta que sera disponibilizada no Portal.

0 maddulo de portal da transparéncia nao teve nenhuma de suas rotinas

executadas, apenas foram mostradas as paginas iniciais sem executar nada;

5.13 MODULO DE SERVICOS E AUTOATENDIMENTO

Ao iniciar a apresentacao o técnico falou a comissao que este mdodulo
ainda esta no forno. Durante a apresentacao o modulo apresentou erros internos,
por este motivo foi usado também o antigo sistema Fly para demonstragao deste
item;

1. Permitir cadastrar servigos informativos, com a finalidade de orientar os cidadaos, contendo
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2.

requisitos e dados gerais sobre os servicos prestados pela entidade.

Possuir servigo que permita consultar os documentos necessarios e obrigatérios para que seja
possivel realizar as solicitagdes;

Nao existe um servigo para tal solicitacao, apenas uma fun¢ao dentro do

processo digital.

3.

10.

11.

12.

13.

14.

16.

17.

Disponibilizar servico de Acesso a Informacdo, com a possibilidade de protocolar solicitagdo e
consultar os seguintes dados da entidade: obras e a¢des, estrutura organizacional e perguntas
frequentes, de acordo com a Legislacdo 12.527/2011;

Permitir consultar as legislacbes municipais, podendo definir quais categorias poderdo ser
exibidas na consulta externa;

Possibilitar cadastro de enquetes no portal, sendo configurado ha necessidade do usuario estar ou
nao autenticado para registrar seu voto na pesquisa;

Permitir o cadastro de noticias no portal, com a possibilidade de relacionar imagens, servigos,
links, categorias, paginas e definir quais registros serdo destaques;

Possuir servigo para que o contribuinte possa solicitar acesso ao portal, com a possibilidade da
liberacao ser analisada e aprovada pela entidade;

Possuir gadget para acompanhar as solicitagdes de acesso, com a possibilidade de liberar,
indeferir e notificar os solicitantes pela prépria tela gerenciamento;

Permitir que os usudrios recuperem e alterem sua senha de acesso, por meio de servico disponivel
no portal;

Possuir cadastro de avisos no portal, sendo exibido em forma de pop-up, com possibilidade de
adicionar imagem, video e link;

Permitir o cadastro de agenda no portal, com intuito de organizar os eventos realizados pela
entidade e com a possibilidade dos cidaddaos acompanhar via web;

Possuir cadastro de midias no portal, possibilitando a centralizagcao dos arquivos para posterior
vinculo em noticias, servicos e paginas;

Possibilitar o cadastro de banner para o portal, podendo configurar o local que sera demonstrado
e o seu relacionamento;

Permitir o cadastro de menu para o portal, para facilitar a localizacdo das informacgdes, podendo
configurar o seu relacionamento;

15. Possuir o cadastro de galerias, videos e links para posterior acesso via portal;

Possuir servigo para realizacdo de autenticidade do Certificado de Registro Cadastral emitido pela
entidade;

Possuir servigo para que o fornecedor, vencedor de licitagdo realizada em lote, possa fazer a
readequacdo dos valores dos itens pertencentes ao certame. Indicando o valor unitario de cada
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item, totalizando o valor ofertado no lote;

18. Disponibilizar servico para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade de
exportacdo e importacao de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta comercial pelo
proprio fornecedor em suas dependéncias. Os dados devem ficar criptografados na base de dados,
sendo necessario informar senha para descriptografar e importar as propostas ao sistema, sem
necessidade de redigitacao;

19. Permitir realizar digitacdo de cotacdo de precos referentes a planilhas, para fins de calculos
médios de precos praticados entre os fornecedores;

20. Possibilitar a divulgacdo de informacdes sobre licitagcdes, com a op¢ao de configurar quais dados
serdo exibidos no servigo, sendo: edital, anexos, pareceres, ata de abertura do envelope, proposta,
ata do pregao, contrato, certiddes, vencedores;

21. Possuir servico para que os fornecedores possam consultar os valores retidos de empenhos;
22. Possuir servico onde os fornecedores possam consultar o saldo dos valores a receber da entidade;

23. Possibilitar aos fornecedores da entidade, consultar os empenhos emitidos, sendo filtrado entre
pagos, a pagar, retencdes e saldos;

Sistema nao atende a esta funcionalidade, ele s60 traz informacgoes
quanto aos itens que estdo a pagar, os demais itens ele nao permite a consulta;

24. Possuir consulta do comprovante de retencao do IRRF pela entidade, para posterior declaracao
do imposto de renda PF ou PJ;

25. Permitir emissao da folha de pagamento via portal de autoatendimento, com a possibilidade de a
entidade definir o layout de impressdo que sera utilizado para o relatério;

26. Possibilitar ao servidor realizar a emissao da ficha financeira com os valores dos pagamentos
recebidos;

27. Permitir a solicitacdo de licengas, e demais beneficios ou documentos pertinentes ao servidor via
portal;

28. Permitir ao funciondrio realizar a emissao dos seus periodos aquisitivos e de saldos de férias
através de servigo de emissao de relatério gerencial de férias;

O sistema nao traz um gerencial de férias onde o servidor consegue
realizar um relatorio com todas as suas informacgodes de periodos de férias;

29. Possuir servico onde o funciondrio possa realizar a emissao do espelho de ponto com opgao de
filtrar por periodo, e de configurar previamente quais totalizadores serao exibidos;

30. Disponibilizar ao servidor a emissao de relatério de tempo de servico através de servigo de
autoatendimento, devendo possibilitar que a Entidade defina previamente o layout que sera
utilizado na emissao;

31. Permitir ao funcionario realizar a emissdao da declaracdo sobre o periodo de trabalho no
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magistério;

32. Disponibilizar ao funcionario a realizacdo da alteracdo/atualizacdo de seus dados pessoais
através de servico;

33. Possibilitar ao servidor a emissao de relatério onde constem os empréstimos consignados
realizados/pagos;

34. Permitir ao servidor realizar a emissdo do relatério anual de contribui¢des para a previdéncia;

35. Permitir ao funcionario realizar a Emissdao da Margem Consignavel pelo Portal de Servigos com a
opcao de selecao dentre os bancos conveniados da entidade;

Nao foi demonstrado que é possivel selecionar bancos conveniados para
emissao de margem consignada.

36. Possuir servico especifico para solicitagdo de férias, de forma que o departamento de recursos
humanos possa fazer a andlise do pedido, bem como realizar a programacgao de férias a partir do
requerimento efetuado;

37. Permitir ao funciondrio consultar os periodos de licenca prémio;

38. Permitir ao funciondario consultar o direito de abono de permanéncia, simulacdo de aposentadoria
e regras de aposentadoria;

39. Disponibilizar servico para consultar a autenticidade do recibo de pagamento, sendo informado o
cédigo de verificacdo disposto na folha de pagamento do funcionario;

40. Permitir a emissdo de guias em atraso ou ndo, realizando a atualizac¢do dos calculos para: ISSQN,
ITBI, Divida Ativa, ISS/Alvarg, Fiscalizacdo, Guia Unica;

Item foi demonstrado no sistema versao Fly, que ainda nao esta na
mesma plataforma Clould, entdo nao atende ao edital;
41. Permitir a emissdo de extrato de débitos, sendo geral, através do cadastro econémico ou por
imével;
42. Permitir a emissdo de consulta e verificacdo de autenticidade da Certidao Negativa de Débito;

43. Possibilitar solicitacdes via portal, para exercer atividades econdmicas no CONTRATANTE;

Ndo existia o servico disponivel, técnico que estava apresentando
solicitou que o seu colega configurasse a tela para que depois ele pudesse
demonstrar o item;

44. Permitir solicitar a emissdo de nota fiscal eletronica avulsa;

Ndo existia o servico disponivel, técnico que estava apresentando
solicitou que o seu colega configurasse a tela para que depois ele pudesse
demonstrar o item;
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45. Permitir registrar a transferéncia de imoveis entre proprietarios, incluindo nome do
proprietario adquirente, transmitente e tabelionato. Com posterior libera¢do da entidade e
pagamento de guia;

46. Permitir declarar servicos prestados e tomados;
Nao existe este servico disponivel no portal de servigos;

47. Permitir aos contabilistas cadastrados, realizar a emissdo de certiddes negativas de débitos, guias
tributarias e atualizacao de dados, em nome de seus clientes;

Nao existe este servico no portal de servicos, somente internamente
dentro do modulo de livro Eletronico, dentro da base que ainda nao é a versao
Clould.

48. Permitir o gerenciamento de Pontos de Interesse, possibilitando integracdo com servico
disponivel no aplicativo.

Técnico que estava apresentando disse que ainda nao existe a integracdo disponivel e que
ainda estao desenvolvendo essa parte que traz informac¢des de mapas;

APLICATIVO MOBILE PARA CELULARES E TABLETS
5.14 MODULO DE APP (APLICATIVO)

1. O aplicativo devera estar disponivel gratuitamente para download pelos usudrios/cidaddos no
minimo nas lojas: Google Play e Apple Store;

2. 0 aplicativo deve ser compativel com sistemas operacionais: Android e 10S;

Nao foi demonstrado a compatibilidade de aplicativo com o 10S;

3. O aplicativo devera estar totalmente integrado ao software de gestdo, permitindo acesso aos
mesmos dados de maneira compartilhada, sem necessidade de bancos de dados intermediarios,
podendo também ser realizado via web-service;

4. O aplicativo devera possuir junto ao seu “ecossistema”, ferramenta de gerenciamento de
retaguarda, sendo possivel administrar servigos, indicadores de gestao e rotinas relacionadas a
aplicacao para serem disponibilizadas ao usuario final.

5. Osdados cadastrais consultados pelos usuarios a partir do aplicativo devem ser gerenciados pelo
sistema de gestao/retaguarda;

Nao demonstrou possui um gerenciador de usuarios especifico para o
APP;

6. Permitir que servicos e indicadores sejam ativados/desativados conforme demanda e
disponibilidade da administracao publica.
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Nao existe a possibilidade de ativar e desativas os indicadores conforme

demanda;

7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Permitir que os servicos sejam disponibilizados por contexto/grupo de tal forma que o usudrio
mesmo sem treinamento consiga acessa-los no aplicativo.

Nao existe a configuracao de grupos no APP

Permitir que a entidade publica defina a ordem de exibicdo dos grupos no aplicativo, conforme
prioridade dos itens.

Permitir a criacdo/desativacao de grupos de servicos/indicadores, com possibilidade de definigao
de icone exclusivo.

Nao existe a possbilidade de definicao de icone exclusivo no APP

Possuir uma galeria interna de icones para serem vinculados durante a criacdo do grupo de
consulta para ser exibido no aplicativo.

Permitir pré-visualizagdo e gerenciamento da disposicao dos grupos/servigos/indicadores
disponiveis para os usudrios, sendo possivel verificar como eles ficardo dispostos para o usudrio
final;

Possuir nessa pré-visualizacdo a possibilidade de informar um usudrio especifico, através da
selecao do cadastro Unico de pessoas, a fim de verificar quais fun¢des estardo disponiveis para o
mesmo visualizar no App.

Possibilitar que os servicos, conforme padrao definido pelo sistema, sejam disponibilizados no
App, considerando as demandas da entidade.

Permitir a duplicagao dos grupos, com intuito de gerenciar com agilidade os itens disponibilizados
para o mobile.

Técnico Declarou que esta funcionalidade nao existe no APP;

O sistema deve disponibilizar acessos de forma automatica por Perfil, onde o usuario tem vinculos
as informacdes filtradas de acordo com o(s) perfil dele, podendo também possuir varias contas
vinculadas no mesmo dispositivo.

Nao demonstrou nenhum acesso por perfil, sendo impossivel verificar o

atendimento o item.

16.

17.

Integracdo com Google Maps, possibilitando a busca de locais publicos e privados, como por
exemplo: a identificacao dos pontos de 6nibus. Devera permitir o cadastro e localizacao no mapa
sendo gerenciados pela administragdo através do software de gestdo/retaguarda;

Técnico Declarou que esta funcionalidade nao existe no APP;

Disponibilizar servico para consultar os locais publicos e privados previamente cadastrados,
permitindo visualizar em mapa os enderecos, sendo demonstrado no marcador o detalhamento
dalocalizagao.
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Técnico Declarou que esta funcionalidade nao existe no APP;

18. Possibilitar que a entidade defina a cor do tema do aplicativo e dos icones de grupo, conforme
cores pré-estabelecidas pelo sistema.

Nao exista a possibilidade de troca de cor no APP;

19. Permitir que a entidade defina o brasao/logo ou marca d’dgua do 6rgao publico que sera exibido
no aplicativo.

20. Disponibilizar no aplicativo, drea para consultar as notificagdes enviadas para o usudrio logado,
permitindo marcar como lido e/ou excluir o registro.

21. Disponibilizar servigo para acesso aos dados do IBGE on-line, contendo as seguintes informagdes:
informagcdes do CONTRATANTE (populagdo do ultimo senso, drea territorial, populacdo estimada,
salario mensal, taxa de mortalidade, PIB per capita), histéoria do CONTRATANTE e formacdo
administrativa.

22. Disponibilizar no aplicativo, drea para pesquisar por termos que retornem o0s servicos e
indicadores disponiveis para utilizacao pelo usuario;

23. Possuir darea no aplicativo para visualizar os ultimos servicos acessados no dispositivo, com intuito
de facilitar o dia a dia do usuario.

24. Permitir que na visualizacao dos grupos de servicos/indicadores seja definida pelo usuario se sera
por lista ou por icones.
So é possivel visualizar por lista, ndo existe a configuracao de
visualizagdo por icones;
25. Permitir que o usudrio defina no aplicativo as configuragdes para o dispositivo, sendo no seguinte

contexto: recebimento de notificacdo push, visualizacdo do menu em lista, exibicao de servigcos
mais acessados, limpar dados do aplicativo e exclusao de conta.

26. Permitir alterar senha de acesso do usuario via aplicativo. A nova senha definida via aplicativo
devera ser valida também para o acesso ao portal de servicos e para o sistema de gestao.

27. Permitir solicitar acesso aos servigos pelo aplicativo, sendo esse acesso também considerado para
consultar os servicos no portal da entidade.

28. Disponibilizar servigo de recuperacdo de senha de acesso, sendo a nova senha considerada para
acessar o sistema/portal da entidade.

29. Disponibilizar servico para consultar as noticias cadastradas no portal da entidade, com
possibilidade de visualizar o contetido, imagens e arquivos relacionados.

30. Disponibilizar servigo para consultar linhas de transporte publico e privado, permitindo filtrar por
linha, trajeto e sentido, contendo a exibicao do resultado da consulta em mapa.
Técnico Declarou que esta funcionalidade nao existe no APP;

31. Possuir servico que exibe os pontos de énibus mais préximos da localizacao atual do usuario
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logado.

Técnico Declarou que esta funcionalidade nao existe no APP;

32. Permitir que os administradores publicos consultem os indicadores de gestao das determinadas
situacoes:

a)

b)

d)

o)

Maiores credores do CONTRATANTE, demonstrando os principais credores do
CONTRATANTE com saldo a pagar.

Comparativo da receita e despesa, permitindo a visualizacdo do comparativo entre
Receita Prevista x Despesa Fixada e Receita Arrecadada x Despesa Realizada.

c) Principais receitas do CONTRATANTE.

Controles legais, permitindo visualizar a aplicacdo dos recursos em pessoal, saide e
educacdo, apresentando o controle entre o percentual executado e o percentual legal.

Consumo de materiais, apresentando o valor total de consumo dos materiais, indicando-
o pela classificacao do produto, més a més e com um comparativo dos dltimos 5 anos.

Comparativo de compras empenhadas, consolidando a informacgao de todas entidades do
municipio, indicado pela classificacdo do produto, 6rgdo e unidade dos ultimos 5 anos,
também o ranking dos produtos.

Quadro de funciondrios, permitindo visualizar a quantidade de funcionarios por faixa
etdria, por sexo e grau de instrugao.

Saude ocupacional, permitindo visualizar os motivos e CIDs que geraram mais atestados
para os funcionarios e tempo médio de atestado.

Consolidacao anual de funcionario, exibindo total de funcionario por entidade, total de
funcionarios admitidos e demitidos.

Bairros com maior langamento de IPTU, permitindo visualizar os langamentos tributarios
de IPTU realizados por bairro.

k)  Permitir visualizar o indice de inadimpléncia registrado no municipio.
1) Permitir visualizar a quantidade de NF-e emitidas.

m) Permitir visualizar os valores declarados de ISS.

n)  Permitir visualizar a estatistica de pagamento de IPTU.

Arrecadacdo anual apresentar um comparativo da arrecadacdo dos ultimos anos,
podendo filtrar por débitos em exercicio e divida, bem como por receita.

33. Disponibilizar servigo que permita consultar as empresas ativas no municipio, por segmento de
atuacdo, contendo informac¢des detalhadas como: razao social, endereco, contato e com a
possibilidade de visualizar a localizagao da empresa pelo mapa.

Técnico tentou demonstrar um indicador de gestio para este item,
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porém como o mesmo ja declarou anteriormente, o sistema do APP nido faz
integracao com o Mapa, desta forma nao é possivel atender ao item.

34. Permitir consultar as notas fiscais de servigos tomados pelo cidaddo logado na aplicacao.

35. Permitir que o servidor publico consulte detalhes da margem consignavel disponivel para
empreéstimos.

36. Permite que o funcionario tenha acesso ao seu recibo de pagamento, com a possibilidade de
realizar o download do relatério.

37. Possuir servigo para que os fornecedores possam consultar os valores a receber da entidade.

38. Permitir consultar de forma resumida os relacionamentos que o cidadao tem com a administracao
publica, considerando: processos digitais, débitos, empenhos, ordens de compra e folha de
pagamento.

39. Permitir a visualizagao de débitos em aberto, bem como a emissao de boleto para pagamento, com
a possibilidade de realizar a cépia do cddigo de barras para pagamento direto via internet banking
ou aplicativo do banco.

40. Permitir a emissdo de relatério de espelho ponto relacionado ao servidor publico que tiver logado
na aplicagdo.

41. Permitir que o funcionario faca a sua inscricao direta para cursos sendo oferecidos pela entidade.
42. Permitir consultar a autenticidade de recibo de pagamento dos servidores publicos.

43. Permitir consultar as licitacdes cadastradas pela entidade, podendo realizar o download dos
editais disponiveis.

44. Permitir consultar os créditos gerados pela NFS-e para abatimento de IPTU.
Nao tem a func¢ao no APP, demonstrou a opc¢ao dentro do sistema Fly;

45. Permitir ao gestor visualizar o relatério de extrato do cidadao, contendo informacdes relacionadas
a pessoas vinculadas ao cadastro Unico da entidade, permitindo a selecao de pessoas através de
consulta ao cadastro tnico;

Nao existe um extrato unificado com todas as informacoes do cidadao
pois conforme ja mencionado anteriormente o sistema nao trabalha com o
conceito de cadastro unico;

46. Possuir servico para que os funcionarios consultem a sua ficha financeira.
47. Permitir que os servidores publicos consultem o extrato anual da contribuicao da previdéncia.
48. Possuir servico que demonstre ao funcionario o tempo de servigo na entidade.

49. Permitir que o funcionario faca a emissao de seus certificados de cursos no formato PDF.

Nao existe a funcao disponivel no APP;
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50. Permitir a visualizacdo dos dados de rendimentos para o IRRF pelo funcionario.

AREA FISCAL
5.15 MODULO DE ESCRITA FISCAL ELETRONICA
1. Possuir cadastro Mobiliario UNICO;
2. Possuir Escrituracdo para Prestadores de Servicos.

Possuir escrituracdo do livro fiscal eletronico, para todos os prestadores de servicos do municipio,
com selecdo do periodo de competéncia que se deseja lancar.

4. Possuir escrituragao de servicos de Construcao Civil para prestadores de servigos

Permitir escrituracdo, via digitacdo, de notas fiscais, identificando niimero da nota, data de
emissao, série e subsérie, natureza dos servicos (coédigo do servico).

Nao demonstrou o item;
6. Devera efetuar o calculo automatico do tributo, com base nas informagdes acima langadas.

Ndo demonstrou o calculo, nao sendo possivel verificar o cumprimento

do item.

7.

10.

11.

12.

13.

No encerramento da escrituracdo o sistema devera possibilitar a edicdo/cancelamento de
qualquer langcamento, exceto para lancamentos gerados pela emissao de NFS-e.

8. Possuir escrituracdo para tomadores de servico.

Permitir Escrituracao do livro fiscal eletrénico, para todos os tomadores de servigos do municipio,
com selecao do periodo de competéncia que se quer langar.

Permitir Escrituracdo do livro fiscal eletronico, para todos os prestadores de servicos do
municipio, com selecao do periodo de competéncia que se quer lancar.

Possuir escrituracdo exclusiva para contadores, dar a possibilidade que contadores possam se pré-
cadastramento no sistema e utiliza-lo apés liberacdo por intermédio de um funcionario da
prefeitura com poderes para esta atividade (senha que permita esta operagao).

Disponibilizar meios para que a Administragdo Municipal verifique as informac¢des enviadas pelos
contribuintes por meio das declaragdes, tais como: servigos prestados por empresas de fora do
Municipio, servicos prestados por empresas locais, servicos prestados fora da cidade por
empresas locais, relacao dos servigos com maiores arrecadagées/declaragoes.

Permitir a inclusdao de Ficha de Alteracao Cadastral (FAC), com as op¢des de Novo Cadastro,
Alteracao de Cadastral, Vinculo de Responsabilidade, Baixa de Responsabilidade.

Nao é possivel fazer a inclusao da FAC por este modulo, apenas alterar

os dados cadastrais pelo portal de servicos, que nao cumpre o que esta sendo
pedido no item;
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14.

15.

18.

19.

21.

24.

25.

27.

28.

Para Ficha de Alteracao Cadastral (FAC) com tipo Novo, deve ser permitido Incluir usudrio, de
forma automatica, no momento da liberagao.

Como o sistema nao possui a FACm nao é possivel validar ao item;

Para Ficha de Alteragdo Cadastral (FAC) com tipo Novo, deve ser permitido Incluir autorizagao
para utilizacdao de NFS-e, de forma automatica, no momento da liberacao.

Como o sistema nao possui a FACm nao é possivel validar ao item;
16. Possibilitar o langamento automatico dos valores declarados no Sistema de Tributagao.
17. Disponibilizar rotina para o cadastramento, alteragado e baixa de inscricdesmunicipais.

Disponibilizar campo para pesquisa de rotinas do sistema e através desta acessar a respectiva
rotina.

Disponibilizar ao usuario, favoritar determinadas rotinas, possibilitando o mesmo gerenciar suas
rotinas favoritas.

20. Ter opgdo de emitir recibo de declaracao de ISS e de ISS retido.

Possibilitar a escrituracdao, com acesso seguro (assinatura digital), de documentos fiscais e ou
cupons fiscais emitidos e recebidos, contendo necessariamente:

a) Razao social do declarante/contribuinte;
b) CNP]/CPF;
c) Endere¢o completo;
d) Numero do Cadastro Municipal Mobiliario, quando tiver;
e) Numero e data de emissdo do documento fiscal;
f) Valor dos servigos prestados e/ou tomados.
Nao demonstrou o item, pois alegou estar sem um tokem.
22. Possibilitar a escrituracao de servigos eventuais, nao enquadrados no cadastro mobiliario;
23. Permitir ao declarante que efetue seu cadastro e conceda permissao de acesso aos funcionarios;

Possibilitar que o escritério contabil, através de seu usuario e senha, faca a escrituragdo de todos
os seus clientes, servicos prestados e tomados.

Permitir que a solicitagdo de cadastro de declarante seja confirmada pelo Fisco, habilitando-o para
utiliza¢do da ferramenta.
26. Permitir declaracoes retificadoras possibilitando emissdo da guia de pagamento.

Aceitar multiplas atividades enumeradas na Lista de Servicos (LC 116/03) em um mesmo
documento fiscal.

Possibilidade de importacdo de arquivos das administradoras de cartdo, contendo as informagdes

de débito e crédito.
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29. Possibilidade de consultar os log’s de importacdao dos arquivos das administradoras de cartao,
com a possibilidade de efetuar o download do arquivo importado.

30. Possibilidade de visualizar os erros de importagdes dos arquivos das administradoras de cartao.

Ao importar ele traz a informaciao de que contém erros, porem nao traz a
descriminacao dos erros;
31. Apds o término da importagdo do arquivo das administradoras de cartdo, devera ser gerado um

protocolo de entrega, com a data e hora de entrega e os valores de débito e crédito, com o
CPF/CNPJ] e nome do responsavel pela importacao.

32. Possuir relatério de importacdo dos arquivos das administradoras de cartao, contendo o
CPF/CNP] da administradora, a competéncia e os valores de débito e crédito que foram
importados por arquivo e qual o tipo de importacao (Normal ou Retificadora).

33. Possuir relatério de confronto do que foi declarado e o que foi informado pelas administradoras
de cartdo.

34. Permitir o enquadramento/desenquadramento de relacionamentos entre categorias
personalizadas de declaracdo e cadastros econémicos.

35. Possibilidade de configuracao dos campos a serem listados para as declaragdes de despesa.

36. Possibilidade de configurar se uma determinada despesa sera de preenchimento obrigatério ou
nao.

37. Permitir o cadastramento de novos tomadores de servico pelos préprios declarantes, no momento
da declaragdo de servigos prestados.

Nao é possivel fazer um novo cadastro de tomador no momento da
declaracao, o sistema s0 permite consultar;

38. Permitir declaracao dos servigos prestados e tomados para contribuintes isentos, imunes, com
regime de estimativa e regime fixo anual.

39. Permitir declaragdes de servigos prestados dos contribuintes do regime de homologac¢do por:
documento fiscal; base de calculo; categorias configuraveis ou planos de contas, conforme
configuracdes predefinidas.

40. Possibilitar a retificacdo de declaragdes de servigos prestados ja realizados e ndo pagas.

41. Possibilitar a retificacdo das declara¢des de servicos prestados ja realizadas e ndao pagas, por
categoria, composto pelos campos definidos nas configuracdes de categoria, com as férmulas
definidas também no mesmo cadastro.

42. Possibilitar a retificagdo das parcelas ja pagas, desde que nao exclua notas fiscais eletrénicas e nao
altere o valor do ISSQN.

43. Permitir a escrituracdo para contribuintes de fora do Municipio (Declarantes sem cadastro
mobiliario) tanto de documentos fiscais prestados como tomados, possibilitando a emissdo de
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44,

45.

47.

49.

guia para pagamento do imposto.

Possibilitar a geracdo de parcelas complementares sem interven¢ao do Municipio e sem perder a
referéncia e a competéncia a qual ela complementa.

Disponibilizar rotina para cadastramento de requisicdo de compensacao (valor pago a maior),
apos deferido pelo Municipio, este valor sera abatido do valor devido de competéncias futuras.

46. Permitir o enquadramento de incentivos fiscais por cadastro econémico.

Permitir configurar multa por atraso de declaracdo, separadamente por servicos prestados,
servigos tomados e contribuintes do simples nacional.

48. Permitir o lancamento de multa por atraso na declaragdo de forma geral.

Permitir configurar quais itens da lista de servico (LC116/03) poderdo sofrer deducao na base de
calculo, podendo ainda determinar qual o percentual maximo para dedugao.

Nao permite determinar qual o percentual maximo para deducgio, entdo o sistema

nao atende ao item;

53.

50. Permitir mais de uma declaragao por competéncia.
51. Atender a LC 123/2006 referente ao Simples Nacional, quanto as aliquotas diferenciadas.
52. Permitir efetuar declaracao sem movimento.

Permitir a geracao do recibo de retencao de ISSQN com a possibilidade de agrupar todas as notas
de um mesmo prestador no mesmo recibo.

O sistema ndo gera recibo sem fechar a competéncia e ele ndo agrupa

todas as notas de um mesmo prestador, dessa forma nao atende ao item;

54.

55.

56.

57.

Conter tecnologia para que empresas exploradoras das atividades de leasing realizem as
declaragdes de tomadores domiciliados no municipio, devendo informar os
documentos/contratos de forma individual ou através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou
ainda contabil (em layout definido pelo Municipio) com todos os documentos a serem declarados.

Conter rotina para que empresas exploradoras das atividades de Plano de Saude realizem as
declaragdes de tomadores domiciliados no Municipio, devendo informar os
documentos/contratos de forma individual ou através de arquivo de sistema de escrita fiscal ou
contabil (em layout definido pelo Municipio) com todos os documentos a serem declarados.

Conter programa para que empresas exploradoras das atividades de leasing processem as
declaragdes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declaragdes
simplificadas deverdo conter as informa¢des minimas para apuracdo do imposto devido ao
Municipio.

Conter programa para que empresas exploradoras das atividades de plano de satide processem as
declaragbes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao Municipio. As declaragdes
simplificadas deverdo conter as informa¢des minimas para apuragdo do imposto devido ao
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58.

Municipio.

Conter programa para que empresas exploradoras das atividades de administra¢do de cartdo de
crédito/débito processem as declaragdes simplificadas para recolhimento do ISS devido ao
municipio. As declarag¢des simplificadas deverao conter as informag¢des minimas para apuragao do
imposto devido ao Municipio.

5.16 MODULO DE NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS

Possuir aplicativo a ser instalado em smartphone ou tablete para emissdo de NFS-e compativel,
pelo menos, com os sistemas operacionais [0S e Android.

Devera ser possivel enviar qualquer nota ja emitida por e-mail através do aplicativo instalado no
smartphone ou tablet.

Através do aplicativo instalado no smartphone ou tablet, devera ser possivel cancelar a NFS-e,
desde que esta esteja dentro do periodo permitido para o cancelamento.

Diante do aplicativo instalado no smartphone ou tablete o prestador do servigo devera conseguir
visualizar as NFS-e ja emitidas.

Do item 1 ao item 4 nao foi demonstrado pois o sistema nao possui as

funcionalidades requisitadas;

10.

11.

12.

13.

Permitir a autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizagdo para emissao de notas fiscais
eletronicas em qualquer momento.

Permitir, na emissao das Notas Fiscais Eletronicas, a utilizagdo de varios itens da lista de servicos,
conforme classificacdo da Lei Complementar 116/03, inclusive na mesma nota.

Possibilitar, a qualquer usuario (cidadao, entidade, empresa, etc.), verificar a autenticidade das
Notas Fiscais eletrénicas emitidas via QR code.

Permitir que o usuario liberador permita ou nao, que o contador do contribuinte realize a emissao
da Nota Fiscal Eletronica de Servigos.

Permitir que o prestador de servico, usuario final da NFS-e, possa configurar logo da empresa para
ser utilizado no corpo da NFS-e.

Permitir ao prestador de servico configurar uma observacdo padrdo a ser sugerida em toda a
emissdo de NFS-e.

Permitir ao prestador de servico configurar informacao complementar padrdo, em momento
anterior a emissao da NFS-e, a ser sugerida em toda a emissdo de NFSe.

Permitir o uso de tabelas (linhas x colunas) personalizadas na configura¢do e na emissao da NFS-
e para as informagdes complementares, possibilitando a escolha do niimero de linhas e colunas, o
software deve deixar que sejam digitadas informacao nas células da tabela.

Permitir ao prestador de servico configurar um e-mail, em momento anterior a emissdao da NFS-

136



14.

15.

16.

17.

e, para o qual todas as NFS-e sejam encaminhadas automaticamente, independente do tomador do
servigo.

Permitir configurar um determinado nimero de dias apés a emissdao da NFS-e onde o prestador
de servico esta autorizado a cancelar a NFS-e.

Permitir configurar a quantidade de horas que a NFS-e podera ser cancelada pelo prestador apos
sua emissao.

Possibilitar ao usudrio emissor de NFS-e que efetue uma solicitagdo para cancelamento de
determinada nota, informando o motivo e sua respectiva substituta quando houver.

Disponibilizar ao usuario fiscal, o controle para as solicitacbes de cancelamentos de NFS-e,
podendo o mesmo deferir/indeferir as respectivas solicitagdes, informando um motivo.

Nao demonstrado o processo de solicitacdao de cancelamento de NFS com

a possibilidade do fiscal deferir ou indeferir o pedido;

18. Enviar e-mail automaticamente ao tomador do servigo quando a NFS-e for cancelada.

Nao foi demonstrado a configuracao ou envio de e-mail automatico ao

final de um cancelamento de NFS-e;

19.

Permitir configurar se o nome fantasia dos prestadores de servico usuarios da NFS-e saira no
corpo da NFS-e.

Nao foi demonstrado o processo de configuracao, apenas foi dito que

pode ser configurado no relatorio;

22.

23.

24.

25.

26.

20. Possibilidade de copiar os dados de uma NFS-e ja emitida para emissdo de nova nota.
21. Permitir configurar quantos dias apos a emissdo a nota podera ser substituida pelo contribuinte.

Possibilidade de emissdao de NFS-e com data retroativa, quando desta situacdo a nota devera ser
escriturada na competéncia do fato gerador.

Permitir realizar o download do arquivo de retorno (XML) resultado da integracdo, para cada NFS-
e, quando esta for feita via integracao.

Permitir utilizacao de Recibo Provisodrio de Servico (RPS) com numerac¢do sequencial crescente,
devendo ser convertido em NFS-e no prazo estipulado pela legislacdo tributaria municipal.

Possibilitar que o tomador de servigo efetue dentncia da ndo conversdao do RPS em nota fiscal de
servico eletronica.

Registrar de forma automatica denuncia da conversao irregular do RPS em nota fiscal de servigo
eletronica, quando via integracdo houver tentativa de envio de um RPS que esteja sendo
convertido fora do prazo.

27. 0O software devera negar o recebimento de RPS ja transformado em NFS-e.

28. Permitir selecionar se o campo valor liquido sera descriminado no corpo da NFS-e.
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29. Permitir configurar se o tomador do servico recebera créditos para serem utilizados no
abatimento do IPTU.

30. Devera ser possivel configurar o percentual individual de créditos para abatimento de IPTU pelo
tipo do tomador de servigo: Tomador Pessoa Fisica, Tomador Pessoa Juridica.

Nao demonstrou a configuracao de percentual individual dos créditos,
apenas informou que é feito via Script.

31. Permitir selecionar para quais itens da lista de servi¢o, deverdo ser informados os dados referente
a construgdo civil no momento de emissao da NFS-e.

32. As informacdes referentes a construgao civil como nimero da obra, ano da obra, tipo da obra e
numero do C.E.I da obra, deverao ser impressos no corpo da NFS-e emitida, em campos especificos
para tal.

33. Permitir configurar se a informac¢do dos dados da obra sera obrigatoéria ou nao.

Ndao demonstrou que é possivel fazer a configuracio para tornar a
informacao dos dados da obra obrigatorios ou nao, apenas informou que pode ser
feito via Script.

34. Possibilitar o cadastramento de obras ndo cadastradas no momento de emissao da NFS-e.
35. Possibilitar o cadastramento de obras de fora do Municipio.

36. Para o cadastramento da obra no momento de emissao da NFS-e, devera ser possivel informar o
nome da obra, o responsavel pela obra, C.E.I da obra, Logradouro, Bairro e CEP.

37. Disponibilizar ao usudrio emissor de NFS-e, favoritar determinadas rotinas, possibilitando o
mesmo gerenciar suas rotinas favoritas.

Nao existe a opcao de favoritos dentro do sistema, essa op¢do como ja
vista nos dados gerais utiliza de uma func¢ao do proprio navegador;

38. Possibilidade de configurar se ira ser utilizada unidade de servigo na emissdo da NFS-e e se seu
preenchimento sera obrigatério.

39. Na consulta dos xml’s de importacdo de NFS-e, devera ser possivel identificar a situagdo do
arquivo: importado/erro, os que ocorreram erro devera ser descriminado o motivo.

40. Gerar relatorio dos maiores emissores de NFS-e podendo ser selecionado pelo servigo e periodo
de data de emissao.

41. Gerar relatdrio de contribuintes autorizados a emitirem NFS-e, mas que ndo emitiram nenhuma
nota, permitindo ser filtrado por cadastro econémico, e por competéncia.

42. Gerar relatoério de créditos de IPTU, podendo ser filtrado por data inicial e final e pela situacdo do
crédito (Pendentes, Pagos e Cancelados).

43. Possibilitar a emissao de relatério de cadastros econémicos que nao solicitaram autorizagdo para
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44,

45.

46.

47.

48.

49.

utilizacao de NFS-e.

Possibilitar via configuracao a exibicdo do usuario que emitiu uma respectiva NFS-e no corpo da
nota.

Possibilitar via configuracao a exibicdo do usudrio que cancelou uma respectiva NFS-e, podendo
exibir o motivo do cancelamento no corpo da nota.

Possibilitar visualizar a prévia da NFS-e antes de sua emissdo, com possibilidade de impressao da
mesma.

Possibilitar o usuario emissor de NFS-e verificar na tela de emissao, o total de ISSQN de suas notas
emitidas na competéncia atual.

Permitir que o usudrio emissor de NFS-e verifique em forma de grafico o total de suas notas
emitidas por competéncia.

Possibilitar que na emissao das notas fiscais eletronicas possam ser informados varios municipios
onde os servigos foram prestados, bem como o local de recolhimento do ISS, inclusive na mesma
nota, conforme Lei complementar 116/03.

TRIBUTARIO
5.17 MODULO DE ARRECADACAO

Calcular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro técnico utilizando dados
implantados na tabela de parametros, sem a dependéncia de alteragdes nos programas de calculo
e ainda permitir calculo individual ou geral.

Permitir a configuracao de juros (simples, composto, Price, Selic, fixo) no financiamento de todos
os tributos.

3. Permitir o cadastramento e manutencdo de: bancos, tributos, moedas, mensagens de carnés.

Permitir configuracdo dos seguintes parametros: valor da moeda de correcdo, multa e juros de
mora pelo atraso de pagamentos.

Propiciar que sejam lancados os débitos vencidos e ndo pagos para o modulo de divida ativa,
através de procedimento de inscrigdo.

Parcelamentos/Reparcelamentos nao deverdo gerar uma nova divida especifica, ou seja, devem
manter os histéricos no proprio débito, como ano da criacdo e divida do débito acrescendo
somente uma nova subdivida ao débito original. No caso de estorno do parcelamento existe a
possibilidade de acrescer nova sequéncia com o saldo restante, ou entdo, se ndao houver nenhuma
parcela paga, voltam para as subdividas de origem.

7. Emissdo de certiddes negativas de débitos.
8. Emissdo de 2° via de guias de recolhimentos de tributos/taxas.

9. Verificacao de autenticidade de certidoes emitidas on-line.
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10.

12.

Permitir a digitagdo manual ou através de leitura de codigo de barras, de carnes
recebidos/devolvidos, informando o motivo da devolugao.

11. Permitir consulta posterior dos documentos devolvidos e entregues.

Possuir Cadastro Unico de Contribuintes Municipais, relacionando todas as propriedades que o
mesmo possui (imédvel urbano, rural, sociedades em atividades comerciais, servicos, atividades
profissionais, etc.).

Consultar os lancamentos que cada movimento gerou na Conta- Corrente e na Razdo da Conta-
Corrente, mas também oferecer consultas totalizadas por data, contribuinte, tributo de todo
Municipio.

Contar com um Cadastro Geral do Contribuinte no Municipio (CGM), contendo os dados pessoais,
numerac¢do sequencial, identificacdo de tipo de registro (fisico, juridico, etc.), campos para
cadastramento de estrangeiros (documento, pais, etc., neste caso ndo e necessario validar CPF),

considerando tabela de cédigo de rua do municipio e sem restricdes para residentes fora do
Municipio.

Nao demonstrou a possibilidade de cadastrar os contribuintes sem

restricoes para os residentes fora do municipio.

10.

4. Impressdo de carne, com cédigo de barras padrao FEBRABAN.

Permitir a emissao de certiddo negativa, positiva, e positiva com efeito de negativa de tributos
municipais.

6. Emissdo de GUIA tnica de IPTU, ISS e taxas, com os devidos descontos conforme alegislacao.
Possuir nas guias de pagamento data limite valida para pagamento, acréscimos legais (juros,

multa, correcdo monetaria), desconto, além de estar associada a um cédigo unico de baixa (“Nosso
Numero”).

8. Realizar calculo de restituicao parcial do débito, conforme decisdo exarada.
9. Devera unificar, em um Unico langcamento, todos os tributos (impostos e taxas).

Devera possuir tela de atendimento ao contribuinte que possibilite maior agilidade no
atendimento ao cidadao, essa tela devera conter no minimo as seguintes opgoes:

a) Lancamentos: onde o usudario visualiza toda a movimentacao financeira do contribuinte no
qual efetuar a pesquisa. Por exemplo, todos os débitos langados independentemente da sua
situacdo, seja ela devedora ou nao;

b) Débitos (Aberto/Divida Ativa/Juizo): verificar todos os débitos com situacdo devedora,
podendo assim emitir relatorios de débitos e segunda via do carné;

c) Pagamentos: verificar todos os débitos que ja estejam pagos, podendo emitir relatorios
resumidos e completos com essas informagdes;

d) Reparcelamento: histérico dos reparcelamentos ja realizados ate a presente data. Sendo
classificados pela sua situacao;
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11.

12.

13.

14.

15.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

e) Processo: demonstra se o contribuinte em questiao possui algum processo de isen¢do ou
cancelamento de débito.

Possibilitar efetuar as baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem tributaria,
automaticamente e de forma centralizada, através dos movimentos de arrecadacdo fornecidos
pelos Bancos, realizando diferenciagdo entre data de pagamento e data de baixa.

Efetuar registro e controle das diferengas de pagamento de forma automatica e centralizada, com
possibilidade de langamento complementar da diferen¢a (quando recolhimento a menor), para o
contribuinte ou para o banco responsavel pelo recolhimento.

Realizar controle das baixas de pagamento por lote e impossibilitar qualquer alteracdo no lote de

pagamento, a partir do momento que a contabilidade tiver realizado os devidos lancamentos de
receita.

Possibilitar a emissdo de guia de recolhimento com diversos tipos de modelos, obedecendo as
regras exigidas no convénio bancario.

Possibilitar cadastrar varias moedas no sistema, tendo a facilidade de cadastramento de valores
de indexadores para intervalos de datas.

16. Possibilitar o cadastro de dias ndo uteis para fins de calculo de atualizagdo monetaria.

Propiciar que na consulta de extrato de débitos seja pesquisado de forma individual por
contribuinte, por cadastros (imobilidrio e econémico), permitindo realizar as acdes de emitir a
guia de recolhimento, parcelar, cancelar parcelamentos, bem como a impressao do relatério em
layout totalmente configuravel.

Possibilitar a classificagdo das receitas tributarias, informando as movimentagdes executadas
(lancamento, pagamento, remissdo, restituicao, cancelamento, imunidade, isencdo, descontos)
disponibilizando as informag¢des para o sistema de contabilidade municipal.

Gerenciar todo conjunto de féormulas relativas ao calculo dos tributos controlados pelo sistema, de
forma parametrizada.

Demonstrativo das parcelas arrecadadas por tributo, com os seguintes filtros de pesquisa: data de
pagamento, data de crédito, lote, receita, banco, agéncia.

Possuir ferramenta para que a Administracdo possa configurar totalmente o layout de seus
modelos de carnes, inclusive quanto ao tamanho do papel a ser utilizado.

Permitir o cancelamento, estorno, suspensao, remissao de qualquer receita com inclusdao do
motivo e observacao pertinente ao ato, relacionando com um protocolo.

Possibilitar simula¢des de langamentos de qualquer receita, nao interferindo nos langamentos que
estdo ativos a partir da simulagdo pode-se efetivar o respectivo langamento.

Permitir configurar diversos tipos de isencdes bem como a identificacao da receita que podera ser
isenta.

25. Registrar e/ou alterar informagdes cadastrais com base em julgamento de processos deisencao.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

36.

37.

26. Possibilitar realizagdo de recalculos de langamentos sempre que necessario.

Permitir a geracao de arquivos contendo informagdes de boletos bancarios para pagamentos para
que sejam impressos por terceiros.

Possibilitar definir a quantidade de tributos necessarios para o calculo de qualquer taxa ou
imposto realizada pelo municipio.

Permitir que no ato do lancamento de um crédito tributario possa ser optado entre qual a forma
de pagamento desejada para pagamento, como principal.

Permitir que na inscricdo dos débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa sejam transferidos os
demais proprietarios do imével como coproprietarios do débito em divida ativa.

Propiciar que a inscrigdo em divida ativa seja realizada por tributo do langamento ou até mesmo
agrupada em apenas um Unico lancamento em divida, varias parcelas vencidas do exercicio,
possibilitando a configuracdo distinta de acordo com a classificacao do débito.

Propiciar que na transferéncia para divida seja cobrada uma taxa por Inscricao na divida ativa,
podendo ser Percentual ou valor.

Possibilitar que o lancamento de um crédito tributario seja considerado o desconto diferenciado,
ou seja, um desconto reduzido para contribuintes que possuirem débitos vencidos junto ao
municipio.

Possibilitar configurar um valor minimo para o langamento de um crédito tributario de acordo

com cada classificacdo, permitindo informar um valor minimo para o total do débito e também por
parcela.

35. Possibilitar classificar o tributo entre imposto, contribuicao de melhoria e taxa.

Possibilitar definir forma de calculo de correcdo, multa e juros onde seja permitido informar a data
de inicio para a regra de calculo bem como, definir a forma de calculo antecessora.

Conter historico de todo o processamento de arquivos magnéticos que contém informagdes dos
pagamentos realizados, podendo inclusive fazer download do arquivo e consultar suas criticas a
qualquer momento.

Ndo demonstrou a possibilidade de efetuar o download do arquivo e consultar suas

criticas a qualquer momento;

38.

39.

Possibilitar que o calculo dos créditos tributarios como IPTU e ISS, seja feito de forma simulada,
enquanto estiver simulado nao esta disponivel para o contribuinte, sendo necessaria a efetivacao
do processo de calculo quando estiver conferido e liberado ao contribuinte.

Possibilitar que um processo de calculo de crédito tributario que esteja como simulado possa ser
excluido do sistema para realizacdo de um novo calculo.

Nao é possivel excluir do sistema um calculo simulado para geracao de

um novo calculo;

40.

Disponibilizar consulta da movimentagdo tributaria para confrontar com os valores
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41.

contabilizados, permitindo filtrar por periodo, bem como exibir os valores de forma detalhada
para conferéncia, entre reconhecimento de receita, valores pagos, pagos a maior, pago a menor,
pagos duplicados, descontos, cancelamentos, isen¢des, remissdes, prescri¢does, dacdo em
pagamento, restituicoes e compensacoes.

Possibilitar que a prorrogacdo de vencimento de um débito seja realizada de forma individual, por
receita e suas classificacdes ou por periodo de vencimento.

Nao é possivel efetuar a prorrogaciao do vencimento por classificacao ou

receita;

42.

43.

44,

45.

46.

47.

59.

60.

61.

62.

63.

Possibilitar que o contribuinte solicite isencdo para um crédito tributario via portal, onde que o
contribuinte serd isento do pagamento das taxas de expediente para emissao do carné.

Possibilitar que o processo de efetivacdo de isencao para os contribuintes isentos de taxa de
expediente seja de forma geral, bem como deverd enviar e-mail a cada um dos contribuintes
informando-os que o processo foi deferido e o carné ja esta disponivel para impressao.

Possibilitar realizar compensacdo de valores, sendo que os créditos pagos a maior, pagos
duplicados ou até pagos de forma equivocadas possam ser compensados com outros créditos do
mesmo contribuinte que estejam em aberto, podendo compensar o crédito em aberto em sua
totalidade ou nao.

Possibilitar que o contribuinte solicite restituicdo dos valores pagos a maior, pagos duplicados, ou
pagos indevidos.

Possibilitar que no momento do recalculo de um crédito tributario onde esteja parcialmente pago
e o valor apurado no recalculo seja menor que o valor ja pago, esteja disponivel para o contribuinte
optar entre restituir o valor pago a maior, ou compensar com algum crédito em aberto domesmao.

Possibilitar que nos créditos tributarios que forem langados com mais de uma forma de
pagamento, seja possivel realizar agendamento de opg¢do para cada uma das formas de pagamento.

Possibilitar que os carnés impressos para determinado convénio estejam disponiveis para envio
do arquivo com o registro do boleto impresso ao banco que o boleto foi gerado, estando disponivel
o envio por arquivo “txt” e de forma automatica por WebService.

Possibilitar que a cada calculo de tributo realizado possa ser visualizado a rota de calculo, ou seja,
visualizar o fluxo de calculo seguido durante cada calculo para fins de verificagcdes e conferéncia
de calculo.

Nao possui fluxos de calculo, conforme informado pelo préprio técnico.
Permitir efetuar lancamento de um crédito tributdrio para contribuinte cujo CPF/CNP] seja
invalido.

Possibilitar definir desconto para emissao de guia unificada, podendo conceder desconto na multa

ou juros.

Permitir exigir agrupamento na emissao de guia unificada, onde que, s6 pode ser emitido a guia
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unificada para o conjunto de classificagdo que o contribuinte possuir créditos em aberto.

64. Possibilitar que na validagcdo para emissao de Certidao Negativa de débitos sejam considerados os
socios quando forem empresa, os responsaveis do cadastro quando for imdvel e o corresponsavel
do débito quando for divida ativa.

Nao foi demonstrado a valida¢ao da CND considerando os responsaveis
do cadastro quando for imodvel e o correspondente do debito quando dor divida
ativa;

65. O sistema informatizado devera fazer a inicializagdo de exercicio, que compreende em numeragao
sequencial de processos, parametros de calculos, parametros de planilhamento, de forma
automatica assim que chegar o primeiro dia do novo ano.

66. Conter grafico com a arrecadagdo por receita onde os valores sejam exibidos em tempo real,
permitindo comparar com a arrecadagao ano a ano.

67. Conter grafico com a arrecadagdo més a més, onde os valores sejam exibidos em tempo real,
permitindo comparar com a arrecadag¢ao ano a ano.

68. Conter grafico com a arrecadagao anual, listando informagdes em tempo real. Exibindo no minimo
os ultimos cinco anos.

69. Possibilitar que a baixa de arquivos de arrecadacao fornecidos pelos bancos seja efetuada em
segundo plano, apenas notificando o usuario sobre o andamento e finalizagdo do processo.

70. Na consulta de débitos em aberto do contribuinte, cadastro imobilidrio e cadastro mobiliario
exibir separadamente os débitos que estdo em cobrang¢a administrativa, judicial, cartério, bem
como débitos parcelados administrativo, parcelados judiciais e parcelados em cartério.

71. Possibilitar que seja realizado suspensdo, cancelamento e prescricdo de débitos de forma
automatica, onde apenas sao configurados parametros e o software de tempo em tempo executa
os procedimentos, enviando notificacdo e e-mail a usuarios configurados.

72. Propiciar visualizacdo em forma de grafico os valores lancados e pagos por subdivisao CNAE.

Nao demonstrou o grafico, apenas mostrou a existéncia do portal do
gestor alegando ser possivel criar qualquer tipo de indicador;

73. Propiciar visualizagao em forma de grafico os tributos mais arrecadados, em exercicio edivida

Ndo demonstrou o grafico, apenas mostrou a existéncia do portal do
gestor alegando ser possivel criar qualquer tipo de indicador;

74. Ao calcular o valor atualizado de um débito de forma isolada, devera exibir qual parametro foi
utilizado para calculo de corre¢do, multa e juros.

75. Conter relatério que liste a Receita Prépria, agrupada por Ano e Receita més a més.

O sistema nao traz o relatorio com as informac¢des da receita propria
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agrupada por ano e receita;
76. Possibilitar emissdo de posicao financeira dos débitos em aberto em determinado més, estes
valores devem levar em consideragdo os valores abertos no final do més informado.
77. Propiciar a integracdo de todos os tributos com a contabilidade, registrando todas as
movimentagdes efetuadas em algum tributo nas respectivas contas contabeis.

78. Possibilitar que no final de cada més seja realizada integracado dos saldos de tributos em aberto na
arrecadac¢do com as respectivas contas contabeis de reconhecimento de receita.

79. Possibilitar que seja emitida Certiddo Positiva com efeito Negativa, para contribuintes que possuir
débitos parcelados, com situacao a vencer, sendo débitos em exercicio ou em dividaativa.

80. Controle dos Parcelamentos, Divida Ativa e Execucdo Fiscal com criagdo de Executivos Fiscais em
formato PDF.

81. Permitir e criar diversos relatdérios/consultas com a possibilidade de exportar ou salvar no
minimo em arquivos do tipo PDF, XLS, TXT, HTMLTXT.

82. Integracdo total diaria com a Contabilidade de acordo com o layout da mesma.
83. Permitir captacdo de valores arrecadados pela Lei Geral do SIMPLES NACIONAL 123/2007.

84. Possibilitar o cruzamento com relatérios de valores arrecadados pelo DAS - Simples Nacional para
verificacdo do correto repasse pela Unido.

85. Possibilitar relacionar no cadastramento do tributo a Fundamentacao Legal deste tributo, bem
como se esta vigente ou nao a fundamentacgao.

86. Possibilitar no cadastro do tributo o Percentual de perda na cobran¢a Administrativa e]Judicial.

Ndo existe relatorio na base, técnico criou na hora para demonstragao
porém nao executou;

87. Possibilitar cadastrar Restricdes a Contribuinte, onde o sistema dara avisos que o contribuinte
possui restri¢cdes e quais sdo os tipos de restrigdes que este contribuinte possui.

Cadstro em campo adicionais, validando com critica de usuario, porem
ndo foi demonstrado o funcionamento do item nao sendo possivel verificar o
atendimento do item;

88. Possibilitar geracao de notificacao de débitos para contribuinte com créditos vencidos, permitindo
realizar filtros por bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de
parcelas em atraso, valor minimo e maximo do débito.

89. Possibilitar geracdo de aviso de débitos para contribuinte com créditos vencidos, permitindo
realizar filtros por bairro, contribuinte, periodo de vencimento dos créditos, quantidade de
parcelas em atraso, valor minimo e maximo do débito.

90. Possibilitar exportacao de dados para impressdao em empresas terceirizadas dos avisos de débitos
e notificacdo de débitos.
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5.18 MODULO DE IPTU E TAXAS

Permitir o cadastramento de bairros, logradouros, planta de valores, loteamentos, condominios,
contribuintes, edificios e zoneamentos.

Permitir que no cadastro de logradouros, estes possam ser relacionados com todos os bairros por
onde passam, e que esta informacao seja utilizada para consisténcia de entrada de dados
cadastrais no cadastro imobiliario.

Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro, inscri¢do, logradouros e
CPF/CNPJ, com no minimo os seguintes comparadores: igual, diferente, entre, contém, nao
contém, contido, ndo contido, maior, maior ou igual, menor, menor ou igual, inicia com, termina
com.

O sistema nao possui comparadores: igual, diferente, entre, contém, nao

contém, contido, nao contido, maior, maior ou igual, menor, menor ou igual,
inicia com, termina com.

4.

12.

13.

14.

Permitir manter um histérico de alteragdes que possibilite sua consulta. Realizar ainda, a emissdo
de um espelho das informacdes do cadastro imobilidrio, podendo optar para que os espelhos das
informagdes sejam referentes a uma data/hora retroativa.

Possibilitar o cadastro de mais de um contribuinte por imdével, de acordo com sua respectiva fracao
ideal ou percentual.

6. Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio.

Possibilitar a cobranga ou nao da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobiliaria, de acordo
com a utilizagdo da edificagao.

Possibilitar cadastramento imobiliario rural, com campos configuraveis conforme boletim
cadastral da prefeitura, bem como, poder informar seus responsaveis e demais proprietarios do
Imével e ainda possibilitar que sobre o mesmo incida o Imposto de Transmissdo Inter Vivos, nos
casos especificados em Lei.

Possibilitar que a planta de valores seja configuravel, baseada no boletim de cadastro e na
localizagdo do imdvel.

10. Possibilitar que seja efetuada a configuracao do valor minimo do débito e da parcela.
11. Permitir controlar a entrega e devolucao dos carnés de IPTU.

Possibilitar a configuracdo de desconto de pagamento a vista do IPTU de modo diferenciado para
os contribuintes inscritos em divida ativa.

Permitir prorrogar os vencimentos sem cobranga de multa e juros individualizada por cadastro,
receita ou forma de pagamento.

Controlar as vistorias executadas nos imo6veis bem como identificar o grupo de fiscal que realizou
146



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

23.

24.

25.

26.

a vistoria.

Nao e possivel identificar o grupo de fiscais que realizou a vistoria;
Permitir informar enderego de correspondéncia com as seguintes opg¢des: endereco alternativo,
contribuinte, responsavel, imovel, imobiliarias.

Nao permitir cadastrar enderego do imével sem relacionamento entre o logradouro e bairro e caso
necessario permitir o relacionamento do mesmo durante o cadastramento do endere¢o do imoével.

Permitir configurar novas informac¢des no cadastro de sec¢des, adicionando novos servigos ao
trecho de logradouro, sem necessidade de contratacdo de servico de customizagao.

Possibilitar ao servidor incluir novas informac¢des cadastrais imobiliarias para controle, por
configuracdo, sem necessidade de contratacdo de servigos de customizacao.

Demonstrar mensagem de erro se o servidor incluir ou alterar cadastro imobiliario e cadastro de
se¢des incompativel com o cadastro de logradouros.

Nao foi demonstrado a possibilidade de geracao de mensagem de erros.

Permitir acesso a informacdes sobre logradouros/trechos e bairros existentes no ato de inclusao
do cadastro ou sua alteracgao.

Permitir desabilitar determinadas informag¢des do cadastro imobilidrio conforme a necessidade
do cliente.

22. Permitir relacionar qualquer arquivo ao cadastro imobiliario de forma individual e geral.

Demonstrar no cadastro imobiliario a data e o nome do usuario que realizou a tltima alteracdo no
respectivo cadastro.

Possibilitar realizar o desmembramento e o remembramento de iméveis. O contribuinte que
possui um imovel e deseja que este imovel seja dividido ou reconstituido, constituindo um ou mais
imaveis.

Permitir que os campos que compdem a inscricdo imobiliaria sejam configuraveis, podendo
alterar a ordem, tamanho e a descricao dos campos. Estes campos devem permitir a inclusdo de
informacgdes alfanuméricas, caso seja necessario.

Possibilitar o vinculo do cadastro unico de pessoas ao conselho de classe do CRECI, assim
relacionando as Imobilidrias com os imoéveis, para permitir a emissao de carnes IPTU por
imobiliaria.

Nao é configurado como cadastro unico, é feito diretamente no cadastro

do contribuinte;

27.

28.

Permitir alterar a situagdo cadastral do imével para no minimo as seguintes situagdes: Ativo,
Desativado e Suspenso.

Possibilitar escolher um cadastro para replicar as informa¢des em um novo cadastro, copiando
todas as suas informacdes, optando entre quais informagdes da inscricdo imobilidria deve ser
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replicado e a quantidade de cadastros para criacgao.

Nao traz informacoes nem a op¢ao de escolha de quais as informacgoes
da inscricao deverao ser replicadas;

29. Vincular o protocolo de solicitacdo para alteracdo de qualquer dado cadastral relacionado ao
cadastro imobilidrio apoés concluir as alteracoes.

30. Possibilitar que sejam configurados quais os tipos de débitos que serdo transferidos no momento
da transferéncia manual de proprietario do imdvel.

31. Possibilitar autoriza¢do de usuario supervisor para realizar alteracdo de cadastros que possuem
débitos vencidos junto a secretaria de financas do municipio.

32. Possibilitar visualizar os alvaras com data de validade expirada para os cadastros imobilidrios
ativos.

33. Possibilitar definir iméveis bloqueados, onde que sé podera ser alterado qualquer dado cadastral
com autorizagdo de usuario supervisor.

34. Possibilitar vincular o tabelionato responsavel pela regido que esta localizado cadaimdvel.

Nao demonstrou o vinculo do tabelionato pela regiao que esta localizado;
35. Possibilitar relacionar os zoneamentos do imovel.
36. Possibilitar inserir de forma manual informagdo referente ao historico do cadastro imobiliario.

37. Possibilitar geracao de notificagdo de débitos para cadastros imobiliarios com créditos vencidos,
permitindo realizar filtros por bairro, responsavel pelo cadastro, periodo de vencimento dos
créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e maximo do débito.

38. Possibilitar geracdo de aviso de débitos para cadastros imobiliarios com créditos vencidos,
permitindo realizar filtros por bairro, responsavel pelo cadastro, periodo de vencimento dos
créditos, quantidade de parcelas em atraso, valor minimo e maximo do débito.

39. Possibilitar exportacdo de dados para impressao de aviso de débitos e notificacdo de débitos em
empresa previamente habilitada para realizacdo dos servicos de impressao pela entidade
municipal.

40. Possibilitar geragdo de notificacdo cadastral para imoéveis que estiverem com irregularidades
cadastrais.

41. Possibilitar que a geracao do aviso de débitos, notificacao de débitos e notificacao cadastral sejam
enviadas para a imobiliaria responsavel pelo imével.

42. Possibilitar emissdo de comparativo de valores calculados entre exercicios diferentes, podendo
realizar filtro por percentual de diferenca através dos valores venais e algum dos tributos
lancados, tendo como no minimo os seguintes operadores para comparagao igual, menor ou igual,
menor, maior, maior ou igual, entre.

Nao possui operadores para comparacao;
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43.

44,

46.

50.

Possibilitar geragdo de arquivo para cobranca dos créditos tributarios relacionados ao imoével para
cobranca na modalidade débito em conta.

Propiciar visualizacdo em forma de grafico, a situacdo do IPTU do Exercicio onde deve exibir
dentre o valor total langado de IPTU, separando por situacao, o valor de cada situagao e o valor
correspondente.

45. Possibilitar unificar registros duplicados do cadastro de secao.
Nao possui rotina para unificar registros duplicados;

Possibilitar que na rotina de calculo de IPTU e Taxas seja possivel definir um valor minimo de
determinado tributo calculado.

47. Possibilitar realizar Alteracoes nos cadastros imobilidrios de forma Geral.
48. Possibilitar realizar Alteragdes nos cadastros de se¢des de forma Geral.
49. Possibilitar exportar Dados para empresas de Geo Referenciamento.

Permitir informar o posicionamento geografico do enderecamento do cadastro imobilidrio, com
opcdo de buscar e visualizar as coordenadas geograficas através de mapa.

5.19 MODULO DE ITBI E TAXAS
1. Possibilitar langar um processo de transferéncia de proprietario para iméveis.

Possibilitar que em apenas um processo de transferéncia, possa ser transferido o terreno etodas
as unidades que pertencem ao mesmo terreno.

Propiciar que seja realizado o calculo atualizado dos valores venais de cada unidade, no momento
que é feito o lancamento do processo de transferéncia.

Propiciar que seja utilizada mais de uma aliquota para apurar o valor do imposto a ser pago pela
transferéncia do imoével.

Devera guardar o histérico de transmissdo de propriedade dos iméveis, com data, comprador,
vendedor e valor da transacgao.

6. Cadastro Imovel Rural, para emissao de guia de ITBI rural.
7. Possibilitar transferir de um proprietario para varios adquirentes.

Possibilitar atualizar o endereco de entrega para correspondéncias dos imdveis envolvidos na
transferéncia.

Nao foi demonstrado a rotina nao atendendo assim ao item;

Possibilitar que cartorios, previamente autorizados, possam efetuar a geracdao do processo de
transferéncia de imoveis, para posterior andlise e deferimento do processo por fiscal capacitado
na prefeitura.
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10. Possibilitar geracdo de laudo de transferéncia de imoveis, contendo detalhes dos imdveis
envolvidos na transferéncia, vendedores e compradores. Bem como as aliquotas aplicadas sobre
o valor da transacao.

11. Possibilitar configurar indice de reajuste sob o valor venal predial e valor venal territorial, tendo
em vista calculo de planta de valores que estejam desatualizados.

12. Emitir no mesmo documento, o laudo do processo de transferéncia e o c6digo de barras para
pagamento do imposto.

13. Permitir efetuar um lancamento de um processo de transferéncia com situacao Isenta.

14. Permitir efetuar a impressao da declaracao de quitagdo do ITBI para processos cuja situa¢do do
lancamento tributario estiver pago.

15. Possibilitar efetuar a transferéncia de proprietario automaticamente ao efetuar a baixa de arquivo
magnético enviado pelo banco que contém o pagamento da guia de ITBI.

16. Permitir efetuar o bloqueio do lancamento de um novo processo de transferéncia cujo, imével
esteja inadimplente com o municipio.

17. Possibilitar informar valor venal territorial e predial de maneira manual para cada uma das
unidades envolvidas no processo de transferéncia.

18. Propiciar que seja efetuada uma transferéncia parcial, onde que um proprietario pode transferir
apenas um percentual da sua propriedade para outros proprietarios.

19. Possibilitar Cadastrar o preco médio praticado em um determinado logradouro.
0 sistema ndo possuia o item descrito a cima, o técnico inseriu na hora da
apresentacao um campo adicional para cumprir com o solicitado;

5.20 MODULO DE ISS E TAXAS

2. Possuir controle gerencial das empresas optantes pelo Simples Nacional, onde o controle e feito
na empresa matriz e suas respectivas filiais.

3. Cadastro e consulta dos estabelecimentos vistoriados, contendo, além dos dados existentes, a data
de vistoria.

4. Emissdo de certidao: inscri¢do, baixa e atividade referentes ao cadastro mobiliario.

5. Possibilitar a administracao de informagdes sobre o cadastro de pessoas juridicas e fisicas que
exercem atividades no territério do Municipio.

6. Possibilitar que o cadastro mobiliario (econdmico) possa funcionar referenciando ao cadastro
imobiliario.

7. Possibilitar o cadastro e controle de sécios, de acordo com suas cotas e agdes, controlando o
percentual correspondente a cada um.

8. Permitir ter um histérico das informagdes do cadastro econdmico-fiscal com todas as informacgdes
langadas por alteracao, desde a data de inicio da atividade.
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9. Possibilitar configurar o valor minimo do débito e da parcela no calculo dos langamentos para o
mobiliario.

10. Permitir a inclusdo da entrega e devolugdo dos carnés de ISS e taxas mobiliarias.
11. Manter o histoérico dos valores calculados de cada exercicio.

12. Possibilitar controlar e gerenciar os alvaras de localizagdo e de vigilancia sanitaria e recolhimento
de valores.

13. Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro, enderego, CPF/CNP] e atividade
(principal e secundaria) com, no minimo, os seguintes comparadores: igual, diferente, entre,
contém, ndo contém, contido, ndo contido, maior, maior ou igual, menor, menor ou igual, inicia
com e termina com.

Conforme ja visto em diversos outros itens deste edital, o sistema nao possui
comparadores;
14. Devera estar adequada a Lei complementar n°® 116/03.
15. Permitir diferenciagcdo das microempresas e empresas de pequeno porte, conforme lei.

16. Conter programas para gestdo do cadastro econdmico-fiscal, calculo e lancamento do ISSQN, EI
(Empreendedor Individual) e das chamadas Taxas de Licencga.

17. Permitir o calculo e lancamento do ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal, ISSQN sujeito a
homologacdo (inclusive ISSRF), Taxa de Licenca Anual, Ambulante, Eventual e de utilizacdo de
logradouros publicos.

18. Possuir rotina para a geragdo automatica e parametrizada do lancamento do ISS e Taxas.

19. Possibilitar a configuracdao de desconto de pagamento a vista dos lancamentos de ISS e taxas de
modo diferenciado para os contribuintes inscritos em divida ativa.

20. Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando destacar a
atividade principal e as secundarias.

21. Controlar as vistorias executadas nas empresas (econdmico) bem como identificar o grupo de
fiscal que realizou a vistoria.

Nao possui cadastro de grupo de fiscais;
22. Permitir o relacionamento do cadastro de atividades com a tabela de CBO para identificagdo dos

autonomos.

Ndo existe a rotina no sistema, técnico criou um campo adicional para

atender ao item;

23.

24.

Permitir informar endereco de correspondéncia com as seguintes opc¢oes: endereco alternativo,
contribuinte, domicilio fiscal (empresa), Contador.

Gerenciar as operagoes da situacdo cadastral mobiliaria, tais como: ativos, baixados, desativados,
suspensos e ainda realizar a inclusdo de novos tipos de situacao cadastral.
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25.

26.

27.

29.

30.

31.

32.

Verificar a existéncia de débitos anteriores na inclusao dos integrantes do quadro societario das
empresas estabelecidas no municipio.

Nao existe a rotina no sistema;

Permitir informar o posicionamento geografico do enderecamento do cadastro econdmico, com
opc¢do de buscar e visualizar as coordenadas geograficas através de mapa.

Permitir configuracao das informagdes referentes a cadastro de atividades vinculado ao cadastro
mobiliario.
28. Possibilitar o usuario de configurar novas informagdes vinculadas ao cadastro econdmico-fiscal.

Possibilitar desabilitar informac¢des do cadastro mobilidrio quando nao se deseja mais administra-
las.

Permitir o cadastro das atividades no padrdao CNAE, atendendo ao padrdo nacional de codificagdao
de atividades econOmicas e permite que a administragdo classifique as pessoas juridicas e fisicas
com maior detalhamento.

Permitir a visualizagcdo no cadastro mobilidrio a data e o nome do usudario que realizou a ultima
alteracdo.

Possibilitar emissdao de alvaras de funcionamento de forma individual ou geral, bem como,
permitir a escolha do periodo de vigéncia, inclusive podendo a mesma ser prorrogada e derrogada
a qualquer momento.

Ndo foi demonstrado a opcdao de permitir a escolha do periodo de

vigéncia, inclusive podendo a mesma ser prorrogado ou derrogada a qualquer
momento;

33.

34.

Possibilitar emissdao e/ou impressdao de Alvaras de Funcionamento através do Portal de
Autoatendimento ao Contribuinte, bem como seja possivel realizar a verificacao de autenticidade
do mesmo.

Possibilitar gerenciamento de cadastros mobiliarios provisorios, com alertas diario sobre
cadastros cujo limite de prazo este expirado.

Nao possui rotina no sistema, técnico configurou um script para

demonstrar o item, porém sera que os usuarios do sistema posteriormente terao
a mesma habilidade em construir scripts para fazer com que os sistema funcione
de forme efetiva?

35. Possibilitar que determinado tipo de sécios ndo seja validado para fins de verificacdo de débitos

do cadastro mobiliario.

O item nao foi demonstrado;

36. Possibilitar informar alerta de débitos vencidos relacionados ao cadastro mobilidrio bem como
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37.

dos sdcios relacionados a este no momento de manutengdo no cadastro.
O item nao foi demonstrado;

Permitir relacionamento apenas com contador cujo prazo de validade do CRC esteja dentro do
prazo para utilizacao.

Ndo demonstrou o item, apenas citou que é o mesmo padrao das demais

validagoes de criticas do sistema;

38.

39.

40.

Possibilitar gera¢do de notificagdo e aviso de débitos para cadastros mobilidrios que possuam
débitos vencidos ou a vencer, permitindo filtrar a geracdo pelo menos por data de vencimento,
numero de parcelas em atraso, valor minimo do débito e valor maximo do débito.

Possibilitar a geracdo de notificacdo e aviso de débitos para serem impressos/entregues por
empresa a ser definida pela entidade municipal.

Possibilitar que as empresas que sdo obrigadas a efetuar declaracao de servico mensal, caso nao
efetuem a declaragdo no prazo, seja alterado a situacao cadastral para situagdo especifica definida
pela Prefeitura Municipal.

Nao possui a rotina no sistema, técnico citou que € possivel gerar um

script para tal;

41.

43.

Possibilitar geragdo de arquivo a partir do arquivo da relagdo de empresas do municipio que é
fornecido pela receita federal, a fim de gerar no arquivo apenas as empresas que possuem débitos
no municipio.

42. Possibilitar informar os responsaveis técnicos de cada empresa.

Propiciar visualizacdo em forma de grafico a quantidade de empresas por Simples, MEI e Nao
Optantes.

Nao demonstrou em forma grafica o item, novamente citando o portal

do gestor mas sem demonstrar o que o item vinha solicitando.

45.

47.

48.

50.

44. Propiciar visualizagdo em forma de grafico as empresas MEI por subdivisaoCNAE.

Possibilitar que o cadastro de nova empresa a partir do contribuinte e contador seja feito de
maneira integral online, desde a consulta prévia, até a efetivacao do cadastro da empresa.

46. Possibilitar emitir parecer para consultas prévias de maneira automatica e totalmente online.

Possibilitar integrar os pareceres para consultas prévias, baseado no zoneamento da localizacao
que se pretende exercer determinada atividade CNAE.

Possibilitar que o contador responsavel pela empresa possa solicitar protocolos, emitir segunda
via de boletos em nome da empresa que ele seja responsavel.

49. Possibilitar que seja realizada alteragdo das caracteristicas das atividades de forma geral.

Se o municipio adotar a utilizacdo de atividade nao padrdao CNAE, possibilitar relacionar esta
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atividade com a correspondente atividade padrao CNAE.

51. Possibilitar relacionar no cadastro de atividades a utilizacao correspondente, de acordo com a lista
de utilizagcdes previstas na lei do zoneamento do municipio.

51. Possibilitar realizar a inclusao e alteracao do contador responsavel por uma empresa
em massa, permitindo alterar mais que uma ao mesmo tempo.

5.21 MODULO DE RECEITAS DIVERSAS

1. Propiciar que seja configuravel a formula de calculo de cada tarifa ou taxa a ser cobrada nas
diversas secretarias e setores do municipio.

2. Permitir a emissdo de guias de recolhimento em padrao bancario, com calculo automatico de
acréscimos quando em atraso, possibilitando a configuracdo e emissdo de diversos layouts.

3. Conter programa para que a Secretaria responsavel configure os calculos e defina os valores, de
forma que as secretarias afins possam cobra-los sempre que os servigos forem solicitados.

4. Possuir tabelas parametrizaveis de valores, que permitam realizar o calculo automaticamente de
qualquer taxa controlada pelo sistema, previstos na legislacdo municipal, sem a necessidade de
digitagdo manual do valor final.

5. Possibilitar a extingao de débitos por servicos nao realizados.
6. Permitir vincular qualquer receita ao cadastro imobiliario ou cadastro econémico.
7. Possibilitar emissao de Nota Avulsa através da lista de servigo ou atividade economica.
8. Possibilitar gerenciamento de solicitacdes de Transito.
Rotina ndo existente no sistema, técnico criou no momento da
demonstracao um campo adicional.

9. Possibilitar a geracao de notificacdo e aviso de débitos para contribuintes que estejam em atraso
com determinado servigo, possibilitando realizar filtro por quantidade de parcelas em atraso, se o
tipo de atraso e consecutivo ou alternado bem como possibilitar informar a faixa de valor para
geracao.

10. Possibilitar exportagdo de dados para impressdo de aviso de débitos e notificacdo de débitos em
empresa previamente habilitada para realizacdo dos servicos de impressao pela entidade
municipal.

11. Possibilitar que na geragdo da Nota Avulsa, sejam verificados os débitos do prestador e tomador
de servigo.

O sistema nao possui rotina;
12. Possibilitar definir limite de Nota Avulsa por prestador, sendo um limite por més ou por ano.

13. Possibilitar realizar as dedugdes de INSS e IRRF referente aos servigos prestados.
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5.22 MODULO DE DIVIDA ATIVA

Conter recursos para administrar todos os tributos inscritos em divida ativa também em funcao
de sua origem (IPTU, ISSQN, Taxas, e outros), no que se refere a inscricdo e cobranca,
administrativa, judicial e cartério.

Permitir o controle e emissdo dos livros de registro de divida ativa (termos de abertura e
encerramento e fundamentacao legal) controlando, no registro das inscrigdes, o nimero e a folha
em que a mesma se encontra no livro de registros.

Possuir meios para identificagdo de maneira automatica dos parcelamentos em atraso, podendo
selecionar o numero de parcelas atrasadas que se deseja filtrar, para que seja procedido o
cancelamento do parcelamento de acordo com o que prevé a legislagio municipal.

O Sistema nao faz a identificaciao de forma automatica, a identificagio é

feita através da geracao de relatorios;

10.

12.

14.

15.

4. Requerer o contribuinte responsavel pelo parcelamento no momento da efetivagdo no Sistema.

Possibilitar a emissao e o controle de notificacées de diversos tipos e modelos, de peti¢des para
cobranga judicial, de certidoes em texto e layout definido pelo usuario.

Possibilitar informar os corresponsaveis da divida ativa, com possibilidade de listar os mesmos
nas notificacdes, CDA’s, carnés e qualquer texto em que seja necessario.

Controlar as dividas ativas, gerando informagdes sobre e no ato da inscri¢do (livro, folha, data e
numero da inscri¢ao), com calculos de atualiza¢des e acréscimos legais.

Realizar controle de processos de cobranca judicial, inclusive com relacdo a suas fases: notificacao,
certiddo, peticdo, ajuizamento.

Possuir rotinas de inscricao em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e ndo pagas,
registradas na conta corrente fiscal, de acordo com a legislacdo. Possibilitar a configuracao do
parcelamento de divida ativa, podendo parcelar varias receitas, conceder descontos através de leis
municipais, estabelecendo um valor minimo por parcela e periodo de vigéncia da lei.

Possuir demonstrativo analitico dos parcelamentos e reparcelamentos num determinado periodo
ou contribuintes.

11. Possuir demonstrativo analitico dos débitos inscritos em divida ativa.

Possuir demonstrativo dos débitos ajuizados, pagos, abertos, cancelados, emitidos por
contribuinte, imovel ou econémico.

13. Possuir demonstrativo de débitos prescritos e a prescrever.

Possibilitar a criagdo e administracdo de diversos programas de recuperacao de divida ativa, com
controle de descontos diferenciados.

Possibilitar o parcelamento de débitos do contribuinte, de diversas origens e exercicios, mantendo
informacgdes sobre a origem dos créditos fiscais.
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16.

17.

18.

20.

21.

22.

23.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Conter rotinas para o cancelamento do parcelamento, mesmo quando com parcelas pagas,
descontando-se o valor proporcionalmente nas inscrigoes.

Processar a classificagdo contdbil e gerar a planilha e/ou arquivo para contabilizacdo das
movimentacdes efetuadas na divida ativa, como pagamentos, prescricao, cancelamentos dentre
outros.

Nas consultas e relatérios gerenciais devera agrupar os débitos entre Administrativo, Judicial, ou
Cartoério, dependendo da fase de cobranca em que cada um se encontra inclusive parcelamentos.

19. Possibilitar que as Certiddes de Divida sejam assinadas digitalmente.

Possibilitar realizar antecipa¢do do pagamento de uma parcela de um parcelamento, descontando
os referidos valores até a data da antecipacao.

Propiciar jun¢do de dividas para cobran¢a administrativa/judicial por no minimo as seguintes
formas: Contribuinte, Classificacdo da Receita, Ano de Langcamento, Cadastro Imobiliario, Cadastro
Economico.

Possibilitar informar ano de referéncia para agrupamento de débitos para cobranca
administrativa ou judicial, sendo que sé pode ser aberta a cobranca, se para a forma de jungao
selecionada possuir lancamento para o ano de referéncia informado.

Possibilitar administragdo de honorarios e custas judiciais no momento da abertura da agao
judicial.

24. Possibilitar a geragdo de peticdes para mais de um processo de divida ativa.

Possibilitar que no momento de um parcelamento de débitos em divida ativa possam ser
selecionados também débitos que estdo em cobran¢a no exercicio e estes ao efetivar o
parcelamento sejam inscritos em divida automaticamente.

Possibilitar realizar o estorno de inscricao em divida ativa, caso identificado que a inscrigdo foi de
forma indevida, caso ainda ndo tenha sido efetuado nenhuma movimentagdo com a inscri¢do na
divida ativa.

Permitir alertar no momento do cancelamento do parcelamento, caso contenha débitos judiciais
envolvidos no parcelamento.

Permitir imprimir documento previamente configurado no momento do cancelamento do
parcelamento.

Relatdrio com erro entdo nao foi possivel demonstrar o item;

Possibilitar que ao cancelar um parcelamento permanegam os juros de parcelamentos nas novas
parcelas criadas.

O sistema ndo possui a rotina pronta.

Possibilitar que ao cancelar o parcelamento, a data de vencimento das novas parcelas seja
considerada a data do cancelamento do parcelamento, atualizando os valores até esta data.
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31. Possibilitar definir privilégios de acesso por usudario entre as dividas administrativas e judiciais.

32. Possibilitar que a certidao de um débito de divida seja possivel ser gerada para cobranga Judicial
e Cartoério, ndo perdendo ambas as referéncias.

33. Propiciar visualizacdo em forma de grafico, a quantidade de parcelamentos que possuem trés ou
mais de parcelas em atraso, de acordo com o tipo do parcelamento.

O sistema nao possui a rotina.

34. Propiciar visualizagdo em forma de grafico o montante de divida ativa em aberto classificando
entre o tipo de divida ativa, administrativa, judicial e cartério.

35. Possibilitar que a geragdo da certiddo de divida ativa seja gerada com todos os débitos levando em
consideracdo o terreno em que cada imével esta construido.

36. Possibilitar que a certidado de divida ativa seja gerada com um cédigo de barras e que através deste
seja possivel efetuar a quitacdo dos débitos relacionados na CDA.

37. Possibilitar que seja efetuado o cancelamento apenas de uma tnica parcela quando uma divida
estiver parcelada.

38. Possibilitar gerenciamento de forma individual das parcelas que estio em um processo de
cobranga administrativa, judicial e cartério, podendo incluir e excluir uma parcela apds processo
Gerado.

Nao permite fazer o gerenciamento individual com a possibilidade de
excluir;
39. Possibilitar gerenciamento de forma individual das parcelas que estdao em uma CDA e Peticao,
sendo ela, administrativa, judicial e cartério, podendo incluir e excluir uma parcela apés certidao
e peticdo gerada.
O sistema ndo permite a exclusao de uma parcela apdés a certidao estar emitida
e a peticao gerada;
40. Propiciar que antes de efetivar a abertura de processos administrativos seja efetuada geracdao em
formato prévio, podendo visualizar os supostos processos que serdo criados.

41. Propiciar o envio de certiddao de divida ativa para cobran¢a em cartérios de maneira automatica
através de WebService padrao.

42. Possibilitar que a inscricdo em divida ativa de débitos de exercicio que estiverem em atraso, seja
feita todos os meses de forma automatica, sem a necessidade de algum usudrio efetuar o
procedimento mensal. Devera ainda enviar e-mail aos responsaveis a cada nova execugao.

Nao existe a rotina no sistema;

43. Propiciar que os parcelamentos de divida ativa que estiverem com trés ou mais parcelas vencidas,
sendo elas consecutivas ou nao, sejam cancelados de forma automatica, sem a intervencao de
usudrio para dar algum comando todas as vezes, permitindo informar ndmero de dias de caréncia
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44.

45.

46.

47.

para validacao de parcelas vencidas, enviando e-mail aos responsaveis sobre a execucdo dos
cancelamentos.

Permitir que ao cancelar algum parcelamento, seja realizada a imputac¢do dos débitos, respeitando
a ordem de primeiro os débitos com fato gerador mais antigo, apds as taxas, apds os impostos.

Possibilitar impressdo de prévia de cancelamento de parcelamento, demonstrando as inscri¢des
em divida ativa que estao relacionadas ao parcelamento e serao retornadas para aberto.

Possibilitar visualizar em forma de grafico o saldo dos valores originais inscritos em divida
acrescidos de correcdo, multa e juros até a data da consulta, de acordo com o status da cobranca,
podendo ser Administrativa, Judicial e Cartdrio.

Nao existe a rotina no sistema;

Gerar o demonstrativo de calculo para executivo fiscal, com todas as informag¢des necessarias para
o correto ajuizamento da execucgao judicial.

48. Possuir integracao com o SCPC- Servigo Central de Protecdo ao Crédito.
OBS: Deu um BUG no sistema e ele ficou um tempo fora do ar.

5.23 MODULO DE PROCESSO DIGITAL
1. Permitir o tramite de todo o processo em meio digital, dispensando movimentos em papéis.

Possibilitar a configuracdo de roteiro, para cada assunto, inclusive considerando a definicdao de
prazo para cada etapa individual.

Notificar o requerente e demais responsaveis, a cada tramite do processo, por meio do envio de
email, conforme configuracao estabelecida no médulo.

Disponibilizar controle de prazos, conforme estabelecido nas etapas do roteiro, onde os processos
pendentes sejam definidos por cores ao atingir o prazo final ou o limite da etapaatual.

O sistema nao traz a distincao em cores nas etapas de prazo.;

Possibilitar o apensamento de processos que tenham o mesmo assunto, e que terdo o mesmo
destino, para que durante a tramitacdo do processo, todos tenham o mesmo tramite, as mesmas
informacdes.

Possibilitar anexar arquivos aos processos, como documentacgdes, pareceres e outros que auxiliem
na tramitacao e analise.

7. Permitir anexar arquivos digitais aos processos, sendo nos formatos: PDF, PNG, DOC.

Possibilitar a corre¢do de tramitagao equivocada com configuragdo de permissao de uso de rotina
e registro de LOG, permitindo excluir tramitacdo e realizar novo parecer antes do processo ser
recebido.
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10.

11.

12.

13.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Possibilitar o controle total entre abertura, encaminhamento, recebimento, finalizando a
transacdo, com a confirmacdo do usuario do local de destino de cada tramitacao.

Possibilitar que sejam cadastrados locais para arquivar os processos, de acordo com a necessidade
da entidade.

Possibilitar que para cada usuario do modulo, sejam definidos os locais/secretaria para acessar
0S processos.

Possibilitar a verificacao das mensagens recebidas, onde o sistema acusa que existem processos
em atraso ou que foram enviados para analise da reparti¢do ou de um usuadrio especifico.

Permitir emissao de etiquetas personalizadas contendo informagdes do processo, considerando
os filtros: nimero, ano, assunto, subassunto, data, situacao.

Nao existe a rotina no sistema;

14. Dispor de op¢do para paralisar processos que estdao com limite de prazo atingido.

Possibilitar que seja definido por assunto, os documentos necessarios e obrigatorios, que serao
solicitados durante a abertura do processo via autoatendimento.

Permitir que seja definido por solicitagdo, texto de orientacdo para facilitar o entendimento do
usuario durante a realizagcdo da abertura do processo.

Permitir que seja definido por assunto, vinculagdo de cadastro imobiliario, atividades, texto
juridico, emissao de taxa automatica.

Possibilitar através de parametrizacdo no sistema, a configuracdo de um e-mail padrao, para
encaminhamento automatico, informando os usuarios, responsaveis de centro de custo e/ou
destinatarios adicionais, que os processos estao em atraso.

Nao existe a rotina no sistema;

Possibilitar que o requerente acompanhe sua solicitagdo via web, sendo necessario informar o
numero do processo e o codigo verificador ou CFP/CNPJ, podendo visualizar todos os tramites do
processo, situacdao, data e horario da tramitacdo, local que se encontra e parecer, com a
possibilidade de informar novos anexos e complementos ao processo.

Possibilitar a emissdao de guia para pagamento de taxas e tarifas, em padrao bancario,
possibilitando configurar para cada assunto a sub-receita correspondente.

Possibilitar assinatura eletronica das movimentagdes, com a utilizacdo de certificado digital no
padrao ICP-Brasil, na abertura, tramites, complementos e no encerramento dos processos.

Dispor de relatérios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto, subassunto,
graficos e etiquetas.

Nao demonstrou nem executou o item.
23. Permitir a movimentag¢do do processo por centro de custos ou por usuario.

24. Permitir a transferéncia entre arquivos, apés o processo estar arquivado.
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25.

27.

29.

Emitir relatorios estatisticos com opg¢ao de agrupamento por: Assunto, Subassunto, Centro de
Custo Atual, Requerente, Parecer.

26. Permitir emissdao de comprovante de abertura, tramites, encerramento e arquivamento.

Permitir o cadastro de processos com requerente andénimo, com a possibilidade de informar
telefone e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

28. Permitir receber os processos coletivamente, ndo necessitando receber um a um.

Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de informar pareceres
diferentes para cada um dos processos.

Ndo demonstrou ser possivel informar pereceres diferentes para cada

Processo,;

31.

32.

33.

30. Permitir arquivar varios processos de uma tnica vez.
Possibilitar a emissao de graficos dos processos por assunto, subassunto, centro de custos e
situacao.

Nao possui Grafico dos processos por centro de custos;

No momento da abertura de um processo, possibilitar que o usudrio seja notificado da existéncia
de débitos em nome do requerente, através de integracdo com o sistema tributario.
Nao possui configuragdo pronta;

Dispor de notificacdo, durante a abertura de um processo, da existéncia de outros processos para
o requerente informado.

Rotina nao esta pronta no sistema, seria necessario fazer a criacao de

um workflow

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

Permitir relacionar requerentes adicionais a um processo, tanto no momento da abertura quanto
em eventuais alteragoes.

Permitir relacionar responsaveis a um processo, tanto no momento da abertura quanto em
eventuais alteragoes.

Permitir a insercdo de textos, na abertura e movimenta¢des dos processos, sem limite de
caracteres.

Permitir ao gestor do sistema a visualizacdo de todos os processos, independente do centro de
custos em que o processo esteja localizado.

Possuir rotina especifica onde o usuario visualize apenas os processos que estdo na sua reparticao
ou no seu usuario.

Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situa¢do, numero, ano,
requerente, endere¢o do requerente, assunto e subassunto.

Manter um histoérico de tudo que foi realizado com o processo, com as informac¢des de data e hora
160



41.

42.

43.

44,

45.

de abertura, tramites, complementos, recebimentos, encerramento, arquivamento, cancelamento,
paralisac¢do, reabertura, bem como, visualizar quais movimentos possuem assinatura digital.

Nao é possivel visualizar quais movimentos possuem assinatura digital

Possuir validacdo no cadastro de assuntos e documentos, ndo permitindo a insercao de registros
com descri¢ao duplicada.

Possibilitar a criacdo de repositorio de modelos (Templates), que poderao ser utilizados como base
para a criagdo de novos documentos dentro dos processos digitais.

Possuir histérico de alteragdes efetuadas principalmente de requerente, assunto, subassunto,
cadastro imobiliadrio e endereco do processo.

Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que os processos sejam ordenados pela data da
ultima movimentacao, possibilitando visualizar os ultimos processos movimentados.

Permitir configurar o envio de e-mail, ao requerente do processo, nas seguintes situacoes:
abertura, encerramento, cancelamento, tramites, paralisacdo, complemento e reabertura.

Demonstrou apenas a janela de criacao de workflow, nao demonstrou a

rotina configurada e em execuc¢ao;

46.

48.

50.

51.

53.

54.

Permitir gerar relatério direto das telas de consultas de processos, documentos, assunto,
subassunto.

O sistema nao permite gerar relatorios a partir de uma consulta de tela;
47. Possibilitar a reimpressao de taxas, caso seja solicitado pelo contribuinte.

Permitir a impressdao de todos os movimentos do processo, em Unico arquivo, para que seja
possivel realizar alguma anélise detalhada da solicitacao.

49. Permitir a impressao de tramites e complementos de forma individual.

Possuir filtro para localizar os processos por situacdo: aberto, tramitando, em analise, cancelado,
arquivado.

Possuir gerenciador de processos, facilitando o dia a dia dos usuarios, sendo possivel visualizar
todas as notificagdes recebidas dos processos que estao sob sua responsabilidade, identificar de
forma pratica os processos que estao no seu usuario e aguardando recebimento nareparticao.

52. Permitir a criacdo de filtros para o gerenciador de processos, sendo definido por usuario,
considerando os dados de requerente, responsavel, data de abertura, assunto, subassunto,
ano.

Permitir que pelo gerenciador de processos seja possivel abrir novos registros, com a
possibilidade de filtrar por assunto ou subassunto.

Possuir filtro nas telas de consulta dos processos, para localizar registros que possuem novos
anexos.
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55.

57.

58.

60.

Possuir relatorio padrao referente aos processos de Acesso a Informacdo, podendo exibir grafico,
requerente, ultimo tramite e filtrar por data de abertura, situagdo e requerente.

Nao existe a rotina no sistema;
56. Permitir configurar se o processo podera sofrer altera¢des apds ocorrer tramitacgao.

Configurar a possibilidade de receber, tramitar e complementar os registros pela tela de
visualizac¢do, das consultas gerenciais dos processos.

Permitir o cadastro de termo de aceite para relacionar ao assunto, onde o usudrio devera aceitar
as condigoes para concluir a abertura do processo.

59. O sistema deve ter implementado ferramenta de fluxo de trabalho (Workflow).
Nao existe a rotina no sistema;

O sistema deve possuir recurso de desenho, configuracdo e execu¢do de workflow como parte do
sistema de gestdo, com a possibilidade de documentacgdo, execu¢do automatica de funcgdes e
carregamento de formulario/telas integrantes da solucao através de um gerenciador tnico, no
mesmo SGBD, sem necessidade de acesso ou integracao com outro sistema.

Nao existe a rotina no sistema ja pronta e configurada, demonstrou

apenas a existéncia de um studio onde pode ser criado os Workflows, porém sem
executar nenhum nao tem como avaliar se a func¢ao funciona.

61.

Possibilitar a utilizacdo de fung¢des para realizar a montagem e definicao de atividades de
workflow, as quais sdo configuradas através de parametros previamente definidos. As atividades
podem ser automaticas ou manuais:

b) Automadticas: permitir a execucdo de fungdes como tramitagdo, cancelamento e
encerramento de processos, envio de e-mail, execu¢do de relatorios disponiveis na solucao
de gestao, aguardo de prazos para execucao de etapas do processo, lancamento de tributos,
verificacao de débito pago, geracdo de autorizacdo de requisicao ao compras, lancamento de
férias programadas, lancamento de liminar em conta corrente, lancamento de isencao em
imével.

c) Manuais: permitir vincular funcdes integrantes da solucdo de gestdo na atividade que
estardo disponiveis para o usudrio/cidadao durante a execu¢do do workflow, como acesso
ao cadastro de pessoas, cadastro de funciondrios, cadastro de empenhos, cadastro de leis e
decretos, cadastro imobilidrio, cadastro mobiliario.

62. Permitir adicionar atividades ao desenho workflow, contendo as seguintes fungoes:
a) Definicdo de titulo.

b) Texto de observagoes/Informagdes Auxiliares.
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d)

64.

65.

66.

67.

68.

70.

72.

) Defini¢ao de cor predominante.

Definicdo se a atividade pode ser retornada, bem como configuracdo das condi¢des de
retorno.

Definicdo através do conjunto de fun¢des disponiveis na solugdo, regras para finalizagdo da
mesma. As regras de finalizacdo servem para indicar ao processo quando determinada
atividade esta pronta para que o mesmo possa avangar.

63. Permitir definir a situacdo e fase do workflow a cada atividade ou decisao realizada oupendente.

Item nao demonstrado;

Controlar o tempo previsto (dias/horas) para execucdo de cada atividade pelo usudrio
responsavel no workflow, com a possibilidade de notificacdo ao exceder a previsao definida.

Nao existe a rotina no sistema;

Conter mecanismos que permitam a configuracdo de formularios de entrada/saida de dados que
podem ser acionados conforme necessidade em cada atividade executada. Os dados informados
pelo usudrio durante a execucdo devem estar disponiveis para acesso pelas demais fungdes do
workflow conforme necessidade em atividades e/ou decisdes futuras.

Deve permitir anexar arquivos digitais e associar arquivos fisicos durante as atividades do
workflow.

Item nao demonstrado

Permitir a inclusdo de documentos inerentes a execucao de cada workflow, com possibilidade de
assinatura digital no padrao ICP-Brasil.

Item nao demonstrado

Em rotinas mais complexas a aplicacdo deve utilizar recurso de validacio de dados de
entrada/saida em etapas através do uso de assistentes, onde somente € possivel avancar no
cadastro/processo quando a etapa atual for validada.

69. Deve ter funcionalidade de retorno a atividade anterior pelo usudario executor da atividadeatual.

Assegurar que os workflows criados possam ser ativados ou desativados. Os workflows
desativados impactardo apenas em novos processos que sejam iniciados, ndo afetando os que
estiverem em andamento.

71. Deve conter area de teste e validacao de workflows.

O sistema devera possuir documentagdo ativa das fun¢des e parametros que estardo disponiveis
para uso na configuracao de workflow. A documentag¢do devera estar disponivel para consulta
quando forem utilizadas e campos tipo hint para visualizar detalhes sobre os parametros.
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73.

74.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Possibilitar a visualizacdo do andamento dos processos mapeados por workflow através do
servico de consulta protocolo disponivel no autoatendimento.

O sistema nao traz as informac¢oes em Workflow, somente em tabela;
Possuir painéis “indicadores” que permitam a visualizacdo dos seguintes dados de processos
digitais:

a) Estatisticas dos processos abertos em quantidade e percentual.

b) Quantidade dos processos abertos na linha do tempo (ano/més).

c) Comparacdo da quantidade de processos dos ultimos dois exercicios.

d) Comparacdo da quantidade de processos mensais dos ultimos exercicios.

e) Ranking no nimero de processos.

f) Analise do crescimento da abertura de processos e os encerramentos na linha do tempo.
g) Percentual de processos pendentes e encerrados sobre o total de processos abertos.

h) Percentual do prazo excedido dos processos digitais gerenciados por workflow.

Quantidade de processos digitais gerenciados por workflow em atraso, agrupados por centro
de custo e usuario.

GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS
5.24 MODULO INTEGRADO DE GED

1. Permitir realizar a captura de documentos por diferentes meios:

Upload por arquivo (multiplo ou individual), possibilitando 'arrastar’ os arquivos para uma
determina area ou clicar sobre a mesma e realizar sua sele¢ao;

Obter através de digitalizacdo, diretamente do Scanner no sistema, através de tecnologia de
integracdo WIA. Permitir ainda a digitalizacdo duplex (ambos os lados da pagina), continua (varias
paginas) e selecionar a entrada (mesa ou alimentador) quando disponiveis no Scanner;

No momento da digitalizagdo, permitir alterar propriedades como formato, resolu¢cao e modo
(colorido, preto e branco, escala de cinza), juncdao do conteddo ao final do documento (para o
formato PDF);

Obter imagens estaticas diretamente de cameras do préprio dispositivo ou que estejam
conectadas ao mesmo, como webcams, sem necessidade de instalacao de agente para comunicagao
com o dispositivo (exceto, driver do proprio dispositivo), e inclusive, em dispositivos méveis (caso
o dispositivo permita);

Permitir no ato da captura (digitalizacdo), antes da efetiva confirmacdo a remocao de paginas (se
incorretas) e também realizar edicdo basica: girar em 90 graus, inverter na horizontal, vertical e
cortar/enquadrar;
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1.6

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

5.1

5.2

5.3

5.4

Permitir o uso de modelos previamente cadastrados no repositorio de modelos. Apds a inclusao
deve ser possivel realizar a edicio do mesmo através de ferramentas locais como Word ou Excel,
quando se tratar de arquivo do tipo editor de documentos ou planilha eletrénica;

1.7 Permitir vincular documentos ao banco de dados através de links publicos externos;
2. Permitir controle de Versionamento de Documentos:

A cada substituicdo do documento, deve-se criar uma nova versao do arquivo digital, sendo
obrigado a armazenar até no minimo 10 versdes diferentes de um mesmo documento;

Devera dispor de consulta a cada uma das versdes anteriores, permitindo inclusive o download e
pré-visualizacdo delas bem como a data/hora e quem foi a pessoa responsavel pela criacao;

O controle de versionamento também devera ser opcionalmente ativado por classe do plano de
classificacao;

3. O sistema deve permitir o cadastro e controle das Localiza¢des Fisicas:

Permitir cadastrar locais fisicos de armazenamento podendo ser referenciados em cada
documento incorporado ao sistema ao cadastrar um novo ou ao alterar o documento.

O cadastro de localizacdes fisicas deve ser hierarquico, ou seja, permitir a definicio de uma
estrutura composta por niveis.

Permitir criar categorias especificas de documentos conforme necessidade do municipio. Devera
dispor também de categorias padroes.

5. O sistema devera dispor de controle de Acondicionamento de Documentos:

Permitir definir em quais acondicionamentos cada documento ja esteve ou esta vinculado, como
caixas (documentos fisico), pendrives (documentos digitais), entre outros;

Devera conter um conjunto de tipos de acondicionamento padrao, sendo no minimo: Caixa,
Container, Pasta Suspensa, Envelope, Capa, Disco Rigido - Removivel, Pen-Drive e Fita DAT.

Devera ser possivel configurar para cada tipo de acondicionamento uma numerac¢do sequencial
exclusiva, de forma geral ou por ano;

Quando um acondicionamento fisico é criado, como uma caixa por exemplo, deve-se permitir
definir uma localizacao fisica especifica, que pode ser o arquivo geral ou um arquivo especifico;

O modulo de GED devera fazer parte do sistema de gestdo e, portanto espera-se que o mesmo
permita que diferentes tipos de documentos possam ser gerenciados, de acordo com sua origem,
permitindo vincular os documentos diretamente com as rotinas do sistema, ex: para tipo
Empenho, permitir vincular ao documento o nimero/ano do empenho langado na contabilidade,
para tipo pessoa permitir vincular o documento diretamente a pessoa e assim por diante;

Devera permitir classificar os documentos de acordo com seu tipo realizando vinculo ao menos
com as seguintes funcionalidades do sistema: Processo Digital, Empenho, Liquida¢do, Pagamento,
Veiculos (Frotas), Funcionario (RH), Documentos do Fornecedor (Compras/Contratos),
Requisicdo ao Compras, Solicitacio de Compras, Contratos, Anexos da Minuta, Cadastro
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Imobiliario (IPTU), Legislagdo, Cadastro Econémico, Ordem de Compra, entre outros;

8. Possibilitar a visualizagao das informag¢des da rotina de origem do arquivo, por exemplo, um
arquivo vinculado a uma pessoa, devera exibir a qual pessoa esta vinculado, bem como para um
empenho, devera apresentar seu nimero e ano.

9. Devera permitir também o acesso aos dados do documento bem como ao préprio documento
diretamente das funcionalidades onde ele esta vinculado;

10. Para evitar que documentos sejam duplicados na base de dados, o médulo de GED integrado ao
sistema de gestdo devera dispor de recurso que permita a vinculacdo de documento ja existente
na base em outras rotinas de acordo com o tipo do documento, ex: Permitir adicionar a um
processo digital a cédpia do RG de uma pessoa que tenha sido previamente vinculada ao seu
cadastro de pessoa;

Nao demonstrou a vinculacao entre o GED e os demais sistemas.

11. O médulo devera conter recursos que permitam o cadastro, manutenc¢ao e gerenciamento do
Plano de Classificacdo e Temporalidade de Documentos:

11.10 plano de classificacdo deve ser organizado de forma hierarquica em formato de &rvore
(existéncia de niveis em formato pai e filho), sendo customizavel e permitindo ser adequado as
necessidades do arquivo municipal como um todo;

11.2Devera permitir configurar os niveis da hierarquia, permitindo ao menos identificar Classes, Sub-
Classe, Sub-Classe, Grupo e Sub-Grupo. Podera a administracdo optar em cada departamento por
criar outros niveis conforme necessidade.

11.3Permitir definir um plano de temporalidade de documentos. As definicdes de temporalidades
devem estar associadas diretamente as classes do plano de classificacao;

11.4Na definicdo da temporalidade ao menos um periodo de tempo devera ser definido para as trés
fases previstas no ciclo de vida dos documentos: Corrente, Intermediario e Permanente. Os prazos
podem ser definidos em meses.

11.5A troca da definicdao de temporalidade para uma classe/sub-classe/grupo ou sub-grupo, devera
desencadear o recalculo dos prazos dos documentos vinculados aos niveis diretamente e também
aos sub-niveis;

11.6Permitir a definicdo da classificacdo quanto ao sigilo das informacgdes, de acordo com a lei de
acesso a informacdo n? 12.527 de 2011;

12. O sistema devera permitir a Integragdo com Work-Flow / Processo Digital, permitindo consultar
e gerenciar arquivos relacionados ao gerenciamento eletréonico de documentos e a execucdo do
workflow;

13. O Mddulo de GED devera prever as seguintes movimentacoes:

13.1Empréstimo de Documentos: Permitir o gerenciamento de solicitacbes de empreéstimo de
documentos que normalmente sdo realizadas ao setor de arquivo geral, possibilitando o controle
de separacgdo, vinculacdo e disponibilizacdo bem como o controle de prazos e notificacées aos
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solicitantes;

13.2Descarte de Documentos: Dispor de funcionalidade que permita a deteccao de documentos que ja

cumpriram todos os prazos de guarda e podem ser descartados fisicamente, de acordo com as
configuragdes do plano de classificacao e defini¢cdes de temporalidade;

13.3Arquivamento Intermedidrio de Documentos: O sistema devera permitir que os arquivos

correntes (nas secretarias) possam promover o arquivamento de documentos. Documentos esses
que normalmente ja cumpriram seus objetivos no arquivo corrente e podem ser enviados ao
arquivo geral, de acordo com as especificagdes do plano de classificacao e temporalidade de
documentos;

13.4Elaboragdo de Documento Individual: Permitir que documentos oficiais como minutas,

14.

15.

16.

17.

18.

19.

memorandos, entre outros, possam ser elaborados diretamente pela aplicagdo, com possibilidade
de uso de modelos de documentos;

Permitir compartilhar documentos publicamente gerando um link ou QRCode que podera ser
acessado por qualquer pessoa que tenha o mesmo por servico web através de portal de internet
na web. Devera permitir definir um prazo maximo de acesso, porém este sendo opcional;

Permitir que ao consultar os documentos seja apresentada uma miniatura do mesmo, quando
possivel em virtude das caracteristicas técnicas do arquivo bem como seu nome. Sendo possivel
ter acesso rapido a detalhes do arquivo como, nome, observacao, tipo, tamanho, data de upload,
modificacdo e visualizacdo e histérico de atividades sobre o mesmo;

Devera possuir controle de acesso aos documentos, através das defini¢cdes padroes de privilégio
ja existentes no sistema (de forma geral) ou através do relacionamento do centro de custo
originador do documento diretamente a ele, onde desta forma usudarios de determinadas
reparticoes devem ter acesso apenas aos documentos que lhes sdo permitidos;

Permitir que um documento em elaborac¢do possa ser bloqueado pelo autor e que o acesso para
manipulacao seja restrito aos responsaveis devidamente vinculados ao documento;

Documentos carregados na aplicacdao através de upload devem passar por processo de leitura
chamado OCR (Optical Character Recognition). Os dados textuais processados devem ser
armazenados vinculados ao documento podendo ser manipulados para melhoria da qualidade e
fidelidade do contetudo. Com isso na pesquisa global de documentos deve ser possivel pesquisar
também por palavras chave existentes no seu conteudo;

Permitir definir a localizagao fisica da origem do documento, com a sele¢do da mesma através de
mapa. Ex: para uma imagem de um imovel vinculado ao cadastro imobiliario, o sistema deve
permitir apontar no mapa onde o imdvel daquela imagem esta localizada fisicamente. Na inclusdo
de um arquivo relacionar a posi¢do atual ou mais préxima possivel ao dispositivo, de acordo com
disponibilidade da localidade e recurso;
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20.

22.

24.

25.

26.

Permitir realizar o download do(s) arquivo(s). Quando download multiplo, o
sistema deve realizar a compactacao dos documentos no servidor e enviar para o
usuario um unico arquivo, reduzindo o trafego gerado na rede;

21. Permitir abrir arquivos cadastrados como link, para visualizagao;

Permite a pré-visualizacdo dos arquivos em janela proépria sistema, sem que haja
necessidade de download, para os principais formatos de imagem, planilha, editor
de documentos, apresentacdo de slides, arquivos de texto e PDF;

23. Permitir que seja realizada substituicao e duplicacao de arquivos;

Permitir o envio de arquivo(s) por e-mail para um ou varios destinatarios
definindo o assunto e texto da mensagem, com possibilidade de enviar e-mail de
confirmacdo e cépia do mesmo ao remetente. Permitir ainda que os arquivos
sejam enviados como anexos do e-mail ou como links acessados no corpo da
mensagem;

Permitir realizar a conversdo de um arquivo no formato editor de documentos,
planilha ou apresentacao de slides para PDF;

Permitir realizar a jun¢do de arquivos no formato PDF, editor de documentos,
planilha ou apresentagao de slides em um unico arquivo;

27. Permitir realizar a manipulagdo de arquivos no formato PDF, com os seguintes
recursos:

27.1 Adicionar a numeragao de paginas, definindo a pagina inicial e formato de
apresentacao;

27.2Adi¢do de “carimbos” ao documento. Deve ser possivel selecionar se o carimbo

sera adicionado na primeira, ultima ou todas as paginas;

27.3Adicionar uma marca D'agua definida através de um texto ou grifar palavras

contidas no documento;

27.4Permitir que seja substituido o arquivo atual, ou seja criado um novo com as

28.

29.

mesmas informacoes;

Permitir a consulta das atividades realizadas no documento, tais como, inclusao,
alteracao, substituicao, visualizagdo, download, duplicar, assinatura, envio por e-
mail, entre outros, exibindo ao menos data e usudrio responsavel por cada
atividade realizada;

Possibilitar consulta de todos os e-mails nos quais o arquivo foi enviado, listando

titulo da mensagem e data de envio;

O sistema nao traz a consulta de todos os e-mails enviados,

pois ele ndo possui esta configuracao disponivel.

30.

O mddulo de GED devera dispor de recursos que permitam a Assinatura Digital de
documentos, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:

30.1Arquivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente, através de

certificado digital instalado localmente (A1 ou A3) ou conectado ao dispositivo
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(Token);

30.2Arquivos no formato PDF possam ser assinados digitalmente, através de
certificado digital previamente importado no sistema em repositério préprio.
Para o certificado importado deve ser possivel conceder acesso de uso ao usudrio
e entidade que esta fazendo acesso no momento. Permitir que seja configurado se
exige senha do certificado a cada assinatura;

30.3Permitir a consulta das assinaturas digitais realizadas no arquivo pelo sistema,
consultando o proprietario do certificado, usuario logado (no instante da
assinatura) e data da assinatura;

30.4Conter recurso que permita ao operador solicitar a assinatura digital de um ou
varios documentos para uma ou varias pessoas ao mesmo tempo. A solicitacdo de
assinatura devera disparar um alerta para o(s) assinante(s) assim que criado. O(s)
assinante(s) podera(ao) realizar a assinatura em momentos distintos, tendo
também como opcdo a rejeicao da assinatura, descrevendo os motivos;

31. Deveradispor de relatério que emita uma listagem completa dos documentos por
tipo de acondicionamento, como por exemplo caixas;

Ndo foi executado o relatdrio entio ndo foi possivel
confirmar o atendimento do item;

32. Deveradispor de relatorio que emita uma listagem de documentos agrupados por
centro de custo (secretaria originadora do documento), permitindo selegao por
classe, centro de custo, plano de classificacdo, localizacao fisica, bloqueados para
edicao ou ndo, por situacdo (Ativo, Descartado, Em Criacdo, Em Homologacao,
Arquivado e Descartado Fisico). Permitir também a emissdo de documentos
emprestados;

Nao foi executado o relatorio entdo nao foi possivel

confirmar o atendimento do item;
33. Devera dispor de relatério que emita uma listagem de etiquetas (codigos de
barras - Intercalado 2 de 5 ou QRCode), por classe, centro de custo originador,

plano de classificagdo, localizacaofisica;

Ndo foi executado o relatério entdo nao foi possivel
confirmar o atendimento do item;

34. ARMAZENAMENTO E PROCESSAMENTO

34.1Em um primeiro momento a proponente devera prever as necessidades de
capacidade de processamento, trafego de dados, armazenamento, estabilidade e
seguranca para o provimento de data-center, apresentando planilha de precos dos
recursos alocados imediatamente e os custos unitarios em caso de ampliagao.

34.2Em caso de aumento das demandas e necessidades, os parametros poderdo ser
objeto de revisdo e novo termo de ajuste com a contratada de acordo com os
valores unitarios cotados.
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34.3A previsao e o atendimento das necessidades para funcionamento inicial pleno do

11.

sistema cotado sdo de responsabilidade da proponente.

JURIDICO
5.25 MODULO DE PROCURADORIA MUNICIPAL
O software de Procuradoria Juridica devera possuir integracdo com o software de

Divida Ativa, permitindo a geracdo da Certiddo de Divida Ativa e Peticdo Inicial
com base em modelos previamente definidos, evitando a redigitacdo de dados.

2. Devera haver integragdo via web-service com o Tribunal de Justica do Estado.

Permitir protocolar processos via software da proponente diretamente no
sistema do Tribunal de Justi¢a do Estado.

4. Permitir peticionar e ajuizar processos em lote.

Permitir assinatura digital de documentos no padrao ICP-Brasil (token, leitor de
cartdo, certificado digital).

Permitir cadastro e manuten¢do de processos, com controle de informagdes
como: advogado, arquivo fisico, localizacdo, o¢rgaos jurisdicionais e
gerenciamento das peticdes do processo.

7. Permitir informar a data de autuacdo do processo.

Permitir informar o ndmero do processo judicial, mantendo histérico de
eventuais modificacdes realizadas, com monitoracdo de usudrio e data de
alteracao.

Permitir a alteracdo do advogado responsavel por cada uma das partes do
processo, mantendo histérico de eventuais modificacbes realizadas, com
monitoragdo de usuario e data de alteragao.

10. Permitir cadastro e manutengao de advogados por tipo.

Permitir cadastro de procuracdes, sendo possivel associar procuragido
individualmente ou em lote, bem como, substituir as procuragoes anteriormente
associadas.

As procuragoes so podem ser anexadas individualmente

em cada processo.

12.

13.

14.

Possuir consulta de Orgdo Jurisdicional, permitindo visualizar os érgios de
acordo com seu nivel hierarquico.

Possibilitar a criacdo de repositério de modelos (templates), que poderdo ser
utilizados como base para a criagdo de novos documentos dentro dos processos
judiciais. Devera conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o
arquivo editado como anexo do processo.

Dispor de modelos de peticao intermediaria, com emissdo automatica com base
nos dados inseridos no banco de dados, possibilitando que procedimento possa
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15.

16.

18.

19.

20.

21.

ser executado em lote, ou seja, em varios processos simultaneamente.

Dispor de consulta de tipos de classes, de acordo com dados disponibilizados pelo
Conselho Nacional de Justica, dispondo de consulta de informag¢des como
glossario e dispositivo legal que fundamenta cada agdo. Devera também permitir
definir quais sdo os documentos necessarios a propositura/prosseguimento de
acoOes judiciais relacionadas as classes.

Dispor de consulta de tipos de assuntos, de acordo com dados disponibilizados
pelo Conselho Nacional de Justi¢a, dispondo ainda de consulta de informagdes
como glossario e dispositivo legal que fundamenta cada agao.

17. Permitir cadastro e manuten¢do dos honorarios de acordo com o tipo de

cobranca.

Permitir movimentar os processos judiciais com base em tipos de movimentacgao,
sendo possivel informar um parecer e transferir o processo para outro usuario.

Nao é possivel transferir o processo para outro usuario;

Possibilitar a inclusdo e gerenciamento dos recursos do processo, com controle
de informag¢des como numero do processo judicial, custas processuais, acérdao,
advogados e todas as suas movimentacdes.

Permitir realizar o apensamento de processos, imprimindo o recibo de
apensamento e possibilitando ao wusudrio consultar todos os processos
relacionados entre si.

Nao devera permitir excluir um processo apensado, sendo necessario primeiro
desapensar o processo e depois excluir.

Mesmo que o processo seja desapensado niao é possivel

fazer a exclusao;

22.

23.

24.

25.

26.

Possibilitar o arquivamento dos processos encerrados e permitir controlar suas
respectivas localizagdes, com op¢ao da busca por processo ou arquivo, além da
impressdo de relatorio. Devera permitir ainda a transferéncia do processo de
arquivo.

Permitir o lancamento das Custas Processuais, informando dados como valor,
data e tipo da custa, bem como, efetivar o pagamento.

Possibilitar o registro da Sentenca Judicial e seus eventuais anexos, bem como,
permitir incluir e gerenciar a execu¢do da sentenca, permitindo registrar todas as
movimentagdes que ocorrerem na fase de execugao.

Na fase de execucdo de sentenca também devera permitir incluir
individualmente os pagamentos dos interessados do processo, definindo o
valor, o tipo e a forma do pagamento, bem como, a natureza do pagamento nos
casos de Precatdrio. Devera ainda permitir efetivar o pagamento principal,
informando o valor e a data do pagamento e registrar eventuais pagamentos
complementares.

Nos casos em que o usudrio tiver processo pendente ndo devera permitir que o
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27.

usuario tenha acesso a outros processos sem antes finalizar ou excluir o processo
pendente.

Possibilitar relacionar outras pessoas envolvidas ao processo, como testemunhas,
oficiais de justica e peritos, sendo possivel incluir quantas pessoas se fizer
necessario.

Nao existia rotina pronta, técnico cadastrou na hora porém

nao executou;

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Devera possibilitar o cadastro e manutenc¢do das provas e demais arquivos do
processo, possibilitando a inclusdo dos documentos necessarios a propositura e
prosseguimento das ac¢des judiciais e permitindo controlar a entrega desses
documentos.

Possibilitar a inclusdo de compromissos na agenda do Advogado, sendo possivel
relacionar o compromisso a um processo e permitindo o cadastro do
compromisso por tipo (audiéncia, prazo, compromissos, licitagdes, entre outros),
bem como, por subtipos, nos casos de Audiéncias ou Prazos. O usudario devera ser
alertado caso ja houver um compromisso agendado para o periodo informado.
Devera também permitir a inclusdo e a transferéncia de compromissos para
outros usuarios.

Devera permitir notificar o responsavel pelo compromisso via e-mail, informando
que ha um novo compromisso agendado para ele. Os responsaveis pelos
compromissos deverdo também receber diariamente, com antecedéncia de no
minimo trés dias, e-mail de alerta dos compromissos com prazos préximos ao fim.

Possibilitar o gerenciamento dos compromissos agendados para o usuario, sendo
possivel listar os compromissos do dia, semana ou més informado, bem como,
listar todos os compromissos. Devera também ser possivel confirmar o
recebimento de um compromisso transferido por outro usuario e concluir o
compromisso. Devera ser possivel efetuar estas duas agdes em lote.

Devera ter rotina para possibilitar ao usudrio definir quais usuarios poderao ter
acesso aos seus compromissos.

Permitir que o usuario somente realize as movimenta¢des do processo quando o
mesmo estiver sob sua responsabilidade e de acordo com os privilégios de acesso
das rotinas.

Possuir rotina para definicdo da ordem de distribuicdo dos processos entre os
usuarios da Procuradoria.

35. Permitir a emissao de relatoérios de:
e Execucgdes de Sentenga;
e Acdes Judiciais;
o Execucoes Fiscais;

o Etiquetas;
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36.

37.

38.

39.

40.

e Recursos;
e Movimentos;
e Produtividade.

Possuir gadget para alertar os procuradores quando houver novos processos de
Execucdo Fiscal, originarios do software de Divida Ativa.

Possuir gadget para exibicao dos préximos compromissos do usudrio na tela
inicial do sistema, com possibilidade de direcionamento para a rotina de agenda.

Nao foi demonstrado o item;

Possuir gadget para exibicdo das intimacdes e citacdes que ndo possuem processo
cadastrado, com possibilidade de direcionamento para a rotina de gerenciamento
de atos eletronicos.

Nao possui rotina pronta;

Devera possuir indicador de gestdo com o indicativo das quantidades de
intimacdes cumpridas e concluidas, a quantidade de processos digitais e o tempo
médio destes processos, bem como, a quantidade total de peticdes efetuadas nos
ultimos anos. Também devera possibilitar a atualizacdo das informac¢des em dia e
horario pré-definidos.

Devera possuir indicador que demonstra a evolucdo dos valores das Certiddes de
Divida Ativa (CDAs) emitidas e dos processos de execucdo fiscal ajuizados nos
ultimos anos. Também devera possibilitar a atualizacdo das informagdes em dia e
horario pré-definidos.

SERVICOS
5.26 MODULO DE OUVIDORIA

1. Tramite dos processos inteiramente em ambiente digital com dispensa do

tramite em papel.

Possibilitar a configuragdo de roteiro interno de cumprimento automatico para
cada assunto, inclusive com a definicdo de prazo para que cada etapa seja
realizada.

Nao efetuou a configuracio nem mesmo

demonstrou a tela onde seja possivel efetuar tal

configuracao;

3. Notificar o requerente, e demais interessados, a cada tramite processual, através
de envio de e- mail.

4. Permitir ao requerente no momento da abertura de processo, utilizando o
autoatendimento, a visualizagcdo dos documentos obrigatérios e necessarios para
cada assunto.

5. Dispor de relatorios de gerenciamento por processos, centro de custo, assunto,

subassunto, graficos e etiquetas.
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Nao executou nenhum relatorio.

6. Controlar as fases de um processo, desde seu registro ate seu arquivamento,
passando portodos os tramites necessarios, de acordo com as permissdes de
acesso dos usuarios cadastrados.

7. Controlar a vinculacao de processos por apensamento.

8. Possibilitar a assinatura eletronica com a utilizacdo de certificado digital, no
padrao ICP-Brasil, na abertura, tramites, complementos e no encerramento dos
processos de Ouvidoria.

9. Permitir anexar arquivos digitais aos processos de ouvidoria, sendo nos formatos:
PDF, PNG, DOC.

10. Natramitacdo de processos, enviar notificacdo ao usuario de destino do processo,
avisando da ocorréncia da movimentagao.

11. Permitir a tramitacdo do processo entre centro de custos ou por usudrio.
12. Possibilitar a transferéncia entre arquivos, apos o processo estar arquivado.

13. Permitir emissdo de relatérios a partir das telas de consulta de: assunto,
subassunto, documento e processo.

Nao € possivel emitir um relatorio a partir de uma tela de
consulta do sistema.

14. Emitir relatérios estatisticos com op¢do de agrupamento por: assunto,
subassunto, centro de custo atual, requerente, parecer e situagao.

Nao demonstrou o item
15. Permitir emissdo de comprovante de encerramento, passivel de configuracao.

16. Permitir o cadastro de processos de ouvidoria com requerente an6nimo, com a
possibilidade de informar telefone e/ou e-mail para contato, desde que
configurado.

17. Permitir emissao de etiquetas personalizadas contendo informagdes do processo,
através dos filtros: nimero, ano, assunto, subassunto, data e situacdo do processo.

Nao demonstrou o Item

18. Permitir receber os processos coletivamente, ndo necessitando receber um a
um.

19. Permitir movimentar varios processos em lote, com a possibilidade de informar
parecer diferente para cada um dos processos.

Nao é possivel dar pareceres diferentes para cada um dos
processos. 1r4
20. Permitir arquivar varios processos de uma tnica vez.

21. Na abertura do processo, permitir especificar a finalidade do processo:
atendimento ao publico ou processo interno da entidade.



23.

24,

26.

27.

Nao existe a rotina pronta no sistema;

22. Possibilitar a emissao de graficos dos processos por assunto, subassunto e

centro de custos.

No momento da abertura de um processo, possibilitar que o usudrio seja
notificado da existéncia de outros processos para o requerente informado.

Nao existe a rotina pronta no sistema;

Permitir relacionar requerentes adicionais e responsaveis a um processo, tanto
no momento da abertura quanto em eventuais alteragoes.

25. Dispor de opcdo para paralisar os processos que estejam com o0 prazo suspenso.

Permitir a insercao dos textos, de abertura e movimentagdes dos processos, sem
limite de caracteres.

Permitir ao gestor do sistema de ouvidoria a visualizacao de todos os processos,
independente do centro de custos em que o processo estejalocalizado.

Ndo existe uma gestao especifica para o ouvidoria, é

utilizado o mesmo modulo de processo digital, sendo assim o
ouvidor tera que ter privilégios de administrador de sistema e tera
acesso também aos demais processos do municipio.

28.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Permitir ao requerente acompanhar sua solicitacdo por meio de servigo especifico
de ouvidoria via internet, sendo necessario informar o nimero do processo e o
cédigo verificador ou CPF/CNP]J, inclusive com a possibilidade de informar novos
anexos e lancar novas informacdes através de complementos no processo.

29. Possuir rotina especifica onde o usuario visualize apenas os processos da sua

reparticao.

Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situacao,
numero, ano, requerente, endereco do requerente, assunto e subassunto.

Manter histoérico de tudo que foi realizado com o processo, com as informacgoes de
data de abertura, tramites e recebimentos, além de quais movimentos foram
assinados digitalmente.

Possibilitar a criacdo de repositério de modelos (Templates), que poderao ser
utilizados como base para a criagdo de novos documentos dentro dos processos
de ouvidoria.

Devera conter rotina para gerenciamento dos documentos, salvando o arquivo
editado como anexo do processo.

Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que os processos sejam
ordenados pela data da udltima movimentagdo, possibilitando visualizar os
ultimos processos movimentados.

Possuir validacdo no cadastro de assuntos e documentos ndo permitindo a
insercdo de registros com descri¢do duplicada.
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36. Permitir que processos de ouvidoria abertos pelo portal, os dados ndo sejam
alterados por quem esta analisando.

37. Possuir historico de alteracdes efetuadas principalmente de requerente, assunto,
subassunto, endereco do processo de ouvidoria e o usudrio que realizou a
alteracdo.

38. Permitir configurar o envio de e-mail ao requerente nas seguintes etapas do
processo: abertura, cancelamento, tramite eencerramento.

39. Permitir localizar os processos filtrando por situacdo: em anadlise, tramitando,
cancelado.

3. DO TERMO DE REFERENCIA E DA VINCULACAO
AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

Cumpre destacar que o Termo de Referéncia possui uma notavel influéncia
no éxito da licitagao e da posterior contratagao.

Em relagio ao assunto, destaca-se o entendimento de Jair Eduardo de
Santana, o qual descreve que o Termo de Referéncia contém os cédigos genéticos da
licitagao e do futuro contrato a ser firmado com o licitante vencedor (SANTANA, Jair
Eduardo. Cole¢ao 10 anos de Pregao. Curitiba: Negocios Publicos, 2008, p.11).

Dessa forma, vé-se de forma clara a importancia do Termo de Referéncia
como instrumento de gestao estratégica, consubstanciando-se o Termo de Referéncia
como uma adequada e necessaria conexao entre o contrato desejado pela Administracao
e o planejamento.

Assim, o Termo de Referéncia estabelece os elementos necessarios e
suficientes, com o nivel de precisao adequado para caracterizar servico, nos termos do
art. 6°, inc. IX, da Lei n. 8.666/1993.

Diante disso, vé-se que o Termo de Referéncia nao sao apenas obrigatorios,
sa0 necessarios, assim como a sua verificacao completa na avaliacao de conformidade.

Em relacdo ao tema, destaca-se o que descreve o § 2°, do artigo 9° do Decreto

5.450/2005:
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O termo de referéncia é o documento que devera conter
elementos capazes de propiciar avaliagio do custo pela
administracdo diante de or¢amento detalhado, definicdo
dos métodos, estratégia de suprimento, valor estimado em
planilhas de acordo com o preco de mercado, cronograma
fisico-financeiro, se for o caso, critério de aceitagio do
objeto, deveres do contratado e do contratante,
procedimentos de fiscalizagdo e gerenciamento do contrato,
prazo de execugao e sangdes, de forma clara, concisa e
objetiva.

Destarte, cumpre ressaltar que o artigo 37, da Constituicao Federal descreve

o necessario atendimento ao principio da impessoalidade, enquanto que o artigo 3° da

Lei 8.666/93 descreve a devida observancia da isonomia e da vincula¢io ao instrumento

convocatorio nas licitagdes, conforme segue:

Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municifpios  obedecera aos  principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também,
ao seguinte:

Art. 3° - A licitagdo destina-se a garantir a observancia do
principio constitucional da isonomia, a selecdo da proposta
mais vantajosa para a administracdlo e a promogao do
desenvolvimento nacional sustentavel e sera processada e julgada
em estrita conformidade com os principios basicos da legalidade,
da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade,
da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento
convocatorio, do julgamento objetivo e dos que lhes sio
correlatos. (Grifou-se).

Diante disso, os principios da isonomia e da igualdade dos interessados

devem ser atendidos em todas as etapas do certame, conforme explana o entendimento

doutrinario:

Assegura-se tratamento igualitirio aos interessados que
apresentem condi¢cdes necessarias para contratar com a
administracao. A vitéria de um deles dependera de seus
proprios méritos. A regra nao exige que o beneficio
indevido seja derivado de uma intencdo reprovavel. Ou
seja, ndo ¢ necessario nem sequer a intencdo de
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beneficiar um ou mais competidores. (JUSTEN FILHO,
Marcal. Comentarios a lLei de Licitacoes e Contratos
Administrativos. 15* Ed. Editora Dialética, 2012). Grifo nosso.

Reforgando, ha necessidade de seguir o mandamento legal colacionado e

justificado, como ¢ o ensinamento do festejado doutrinador Hely Lopes Meirelles:

No Direito Publico o que ha de menos relevante é a vontade
do administrador. Seus desejos, suas ambigoes, seus
programas, seus atos, nao tem eficacia administrativa, nem
validade juridica, se ndo estiverem alicer¢ados no Direito e
na Lei. Nao ¢ a chancela da autoridade que valida o ato e o
torna respeitavel e obrigatério. E a legalidade a pedra de
toque de todo ato administrativo. (MEIRELLES, Hely
Lopes. Direito Administrativo Brasileiro. 37* Edicao — Sao
Paulo: Malheiros, 2011). Grifo nosso.

Dessa forma, como se pode ver, o atendimento de 100% dos Requisitos

Gerais Obrigatérios do Sistema é uma regra inserida de forma clara no item 1.3.3 do

Edital, a qual descreve:

Caso o sistema atenda 100% dos requisitos Gerais
Obrigatorios do Sistema e de ambiente computacional
estabelecidos nas Especificagbes e Requisitos
Técnicos e pelo menos 90% dos requisitos Especificos
por Moédulo de Programas, este sera desclassificado,
sendo chamado o segundo colocado para o mesmo
procedimento de avaliagdo e assim sucessivamente até
que um dos classificados atendas as exigéncias
solicitadas.

Contudo, contrariando o dispositivo editalicio, a Proponente Recorrida niao

apresentou o atendimento de 100% dos Requisitos Gerais Obrigatérios do Sistema, o

que se configura como o nao cumprimento das exigéncias do edital.

Em razao disso, a Betha Sistemas nao apresentou o sistema de acordo com

as especificacdes contidas no edital, devendo ser desclassificada, uma vez que, ainda que

se considere que a Administracio Publica deve-se pautar numa conduta que evite o

excesso de rigor ou formalismo nas licitagdes publicas, esse nao € o caso de aplicagao do
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referido principio, uma vez que aceitaciao da Avaliagao de Conformidade da proponente
recorrida fere o principio da isonomia, da vinculagdo ao instrumento convocatorio e da
selecdo da proposta mais vantajosa para a administragao.

Nesse sentido, ndo se pode reputar a aludida exigéncia como excesso de
formalismo de modo a ser afastado em prol do principio, dentre outros, da
competitividade (art. 3° da Lei n. 8.666/93), pois o atendimento dos referidos
modulos/sistemas estd induvidosamente atrelado ao objeto da licitacio.

Ao conceder a possibilidade de a empresa recorrida ndo apresentar o
atendimento de 100% dos Requisitos Gerais Obrigatérios do Sistema, o que foi
claramente exigido no edital, a Administragdio do Municipio de Itaiopolis,
diminuiu a competitividade do certame, uma vez que é possivel que empresas
que também ndo possuiam condigées de atender tais requisitos ndo tenham
participado do certame sob o justo receio de serem inabilitadas.

Portanto, de acordo com o que descreve a Lei das Licitagbes, tem-se como
evidente o dever de inabilitacio da empresa BETHA SISTEMAS LTDA, uma vez que
esta ndo cumpriu um dos itens mais importantes do edital.

Além disso, o artigo 44 da Lei 8.666/93 descreve o dever de administracao
publica pautar-se por critérios objetivos:

Art. 44. No julgamento das propostas, a Comissao levara em
consideracio os critérios objetivos definidos no edital ou
convite, os quais ndo devem contrariar as normas e principios
estabelecidos por esta Lei.

§ 1o F vedada a utilizacio de qualquer elemento, critério ou fator
sigiloso, secreto, subjetivo ou reservado que possa ainda que
indiretamente elidir o principio da igualdade entre os

licitantes. (Grifou-se).

Nao sendo por demais repisar de que a recorrida Betha Sistemas Ltda.,

efetivamente ndo cumpriu requisito necessario do Edital.
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Do mesmo modo, necessario repetir de que a empresa ora recorrida, BETHA

SISTENMAS LTDA, DESCUMPRIU DE FORMA OBJETIVA os critérios

estabelecidos no edital, algo que em hipétese alguma pode ser considerado como um
excesso de rigor, pois trata de uma regra que visa comprovar por parte da licitante se ela
estd apta ou nao a entregar os servicos ofertados.

Ainda sobre esse tema, descreve a Lei de Licitacoes:

Art. 45. O julgamento das propostas sera objetivo, devendo
a Comissao de licitagdo ou o responsavel pelo convite realiza-lo
em conformidade com os tipos de licitagdo, os critérios
previamente estabelecidos no ato convocatério e de acordo
com os fatores exclusivamente nele referidos, de maneira a
possibilitar sua afericdo pelos licitantes e pelos 6rgdos de
controle. (Grifou-se).

Dessa forma, conforme fora exaustivamente demonstrado, a licitante
recorrida nao apresentou 100% dos Requisitos Gerais Obrigatorios do Sistema, razao
pela qual resta-se evidente o descumprimento das regras do edital e ilegal a sua
habilitacao no certame.

Diante disso, sendo aceitas falhas ou incompletudes na apresentacao do
sistema licitado a licitagdo redundara, de forma inevitavel em vicio, passivel de colocar
sob séria e grave ameaga o sucesso da contratagao, a eficiéncia dos gastos publicos e os

objetivos perseguidos pela administragao, tornando-se passivel de nulidade o ato.

DOS PEDIDOS

Por todo o exposto, haja vista as razdes delineadas acima, requer a
Recorrente:
a) Recebimento das presentes Razbdes Recursais, nos termos do artigo 4°, inciso

XVIII, da Lei 10.520/02, encaminhando-as ao julgamento da Autoridade Supetior;

b) Seja concedido INTEGRAL PROVIMENTO, a fim de que seja reformada a
decisao que aprovou a avaliacao de conformidade realizada pela empresa Betha Sistemas

Ltda., conferindo-se o prosseguimento ao certame com a desclassificagdo da referida
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empresa e a habilitacio da Recorrente IPM SISTEMAS, com sua homologagio e

adjudicacao do objeto.

Nestes termos,
Pede deferimento.
Floriandpolis, 13 de agosto de 2020.

IPM SISTEMAS LTDA
CNPJ n2 01.258.027/0001-41

OSE W IBAS PASS ANTONIO DO CANTO VIGNALI
OAB/SC 8413 OAB/SC 36.999

/ 7/7// h/‘/*
/sza 2V

BRUNA HELENA MATOS
OAB/SC 46930
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